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§ 99 Svar pa granskningsrapport — unders6kning av tystnadskultur 2022/1873
Teknik- och fritidsnamndens beslut

att verlamna nedanstaende svar pa revisorernas fragor som namndens eget

att paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

Teknik- och fritidsnamnden har mottagit en granskningsrapport avseende undersdkning
av tystnadskultur. Undersékningen har genomférts av EY pa uppdrag av de
fortroendevalda revisorerna. HR-avdelningen har tillsammans med forvaltningen tagit
fram ett forslag pa svar.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse
Granskningsrapport — undersdkning av tystnadskultur
Missiv — undersdkning av tystnadskultur

Forslag till svar

Vilken analys gér ndmnden av rapportens innehall rérande medarbetares svar avseende
meddelarfrihet och tystnadskultur?

Saval meddelarfrinet som tystnadskultur ar svara begrepp och aven om begreppen i sig
inte ar kanda kan forstaelse for den praktiska betydelsen och darmed tillampbarheten
finnas.

Den laga svarsfrekvensen medfér att rapportens resultat maste hanteras med
forsiktighet. Enkatens fragestruktur med tre alternativ — “ja”, "till viss del” och "nej” och
dar mellanalternativet hanfoérs till den negativa sidan bidrar till att korrekta slutsatser kan
vara svara att dra da ™till viss del” ocksa kan vara ett neutralt svar.

Hur ser ndmnden pa férhallandet mellan ett fungerande kvalitetsledningssystem och det
resultat som enkéten visar?

Erfarenheten ar att tystnadskulturaspekten aldrig har lyfts som ett problem fran nagon
part i kvalitetsarbetet. Bedomningen ar att det inte finns nagot relevant samband mellan
enkatens resultat och kvalitetsledningssystemen.

I sin roll som verksamhetsansvarig tillika ansvarig for arbetsmiljé, kommer ndmnden
vidta nagra atgdrder med anledning av rapportens innehall?

Delegationen inom arbetsmiljé gar fran kommunfullmaktige till kommunstyrelsen till
tjansteorganisationen; kommundirektér — forvaltningschef och vidare i chefsleden. | sin
roll som verksamhetsansvarig kommer namnden inte att vidta nagra atgarder.
Protokollsanteckning

UIf Ohlsson (M) begar och beviljas foljande protokollsanteckning:

M genom UIf Ohisson (M) anser att kvaliteten pa rapporten ar undermalig.
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Beslutet skickas till

Revisorerna
Forvaltningschef Daniel Wappling
Avdelningschef Ulrika Nordén Johansson



