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Plats och tid Rådhussalen, klockan 13:15—16.00. Ajournering kl. 15.00-15.15.  

Beslutande Leif Håkansson Ordförande (S) 
Monika Nobach 1:e vice ordf (S) 
Lars-Olof Larsson 2:e vice ordf (KD) 
Thor Ströberg Ledamot (SD) 
Iréne Ahlstrand-Mårlind Ledamot (M) 
Inger Åkesson Ledamot (C) 
Magnus Arvidsson Ledamot (M) 
Britt-Marie Larsson Ledamot (C) 
Bengt Källström Ledamot (S) 
Bodil Frigren Ericsson Ledamot (L) 

Tjänstgörande 
ersättare 

 
Mikael Erdtman (S) 
Una Qvarnström (MP) 

 Ersätter 
Sofie Svensson (S) 
Bengt Jensen (MP) 

 

Nils Sjöström (C)  Emma Andersson (SD)  

Närvarande 
ersättare 

  
 
Linda Risholm (M) 
Jonas Sundin (S) 
 
 

Övriga Torill Skaar Magnusson, förvaltningschef 
Helen Ahlberg, verksamhetschef 
Valdemar Rusch, verksamhetschef 
Agneta Lindblom Eriksson, verksamhetschef 
Anna Ardegård, verksamhetschef 
Maria Bengtsson, verksamhetschef 
Ingegerd Åberg, stabschef 
Lena Mattsson, nämndsekreterare 
Emma Aldén, enhetschef HR § 131 
Sören Davidsen, enhetschef § 131 
John Andén, controller § 135 
 

 

Paragrafer § 129-143  

Utses att justera Bodil Frigren Ericsson (L) 

Justeringsdatum  2022-09-30 
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Sekreterare Lena Mattsson  
   
Ordförande Digital signatur  
 Leif Håkansson  
   
Justerande Digital signatur 

Bodil Frigren Ericsson 
 

 
 
 
 
Tillkännagivande av justerat protokoll 
 
Beslutsinstans: Socialnämnden 

Beslutsdatum: 2022-09-28 

Tillkännages fr.o.m.: 2022-09-30 

Tillkännages t.o.m.: 2022-10-21 

Protokollet förvaras: Rådhuset 

 
_____________________________________________________________________ 
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§ 134 Svar på granskningsrapport avseende undersökning om tystnadskultur 
2022/1875  
 
Socialnämndens beslut 
 
att godkänna förvaltningens förslag till svar och överlämna till revisorerna som 
nämndens eget.  
 
Sammanfattning 
 
Ernst & Young har på uppdrag av de förtroendevalda revisorerna i Karlshamns kommun 
undersökt de anställdas kunskap om meddelarfriheten, de anställdas uppfattning om det 
finns en tystnadskultur i organisationen och i sådana fall deras upplevelse av den. 
Undersökningen har avsett kommunstyrelsen och alla nämnder.  
 
Utifrån resultatet har kommunens revisorer ställt tre frågor till nämnden som man önskar 
svar på senast den 30 september.  
 
Vilken analys gör nämnden av rapportens innehåll rörande medarbetares svar 
avseende meddelarfrihet och tystnadskultur? 
 
Såväl meddelarfrihet som tystnadskultur är svåra begrepp och även om begreppen i sig 
inte är kända kan förståelse för den praktiska betydelsen och därmed tillämpbarheten 
finnas. 
 
Den låga svarsfrekvensen medför att rapportens resultat måste hanteras med 
försiktighet. Enkätens frågestruktur med tre alternativ ”ja”, till viss del” och ”nej” och där 
mellanalternativet hänförs till den negativa sidan bidrar till att korrekta slutsatser kan 
vara svåra att dra då ”till viss del” också kan vara ett neutralt svar. 
 
Hur ser nämnden på förhållandet mellan ett fungerande kvalitetsledningssystem 
och det resultat som enkäten visar? 
 
Ett fungerande kvalitetsledningssystem innebär ordning och reda i organisationen samt 
en tydlighet för chefer och medarbetare i det dagliga arbetet. Ledningssystemet 
tydliggör även ansvar och roller och kan utifrån den aspekten vara bidragande till en god 
arbetsmiljö och därigenom ett öppet klimat. Dock har tystnadskultur aldrig lyfts som 
något problem i samband med kvalitetsarbetet.  
 
Ett fungerande kvalitetsledningssystem utesluter inte informellt ledarskap, 
meningsskiljaktigheter och friktioner inom grupper. Erfarenheten är att ett närvarande 
ledarskap är den enskilt främsta faktorn till att kunna åstadkomma ett öppet klimat och 
därigenom motverka en tystnadskultur.  
 
I sin roll som verksamhetsansvarig tillika ansvarig för arbetsmiljö, kommer 
nämnden vidta några åtgärder med anledning av rapportens innehåll? 
 
Med utgångspunkt i arbetsmiljölagen har kommunen tecknat ett samverkansavtal med 
de fackliga organisationerna i kommunen där arbetsplatsträffar och medarbetarsamtal är 
en central del.  
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Kommunikation och dialog ska uppmärksammas i det vardagliga arbetet. 
Arbetsplatsträffarna är ett bra tillfälle för dialog i arbetslagen och behöver kontinuerligt 
utvecklas men det finns ingen plan för ytterligare åtgärder med anledning av rapporten. 
 
Beslutsunderlag 
 
Förvaltningschef Torill Skaar Magnussons tjänsteskrivelse, 2022-09-02 
Granskningsrapport – undersökning av tystnadskultur 
Missiv – undersökning av tystnadskultur 
 
Yrkanden 
 
Lars-Olof Larsson KD), Iréne Ahlstrand-Mårlind (M), Magnus Arvidsson (M) och Bodil 
Frigren Ericsson (L) yrkar på att ärendet återremitteras för omarbetning.  
 
Leif Håkansson (S) yrkar bifall till förvaltningens förslag.  
 
Beslutsgång 
 
Ordförande ställer proposition på om ärendet ska avgöras idag mot återremiss och 
finner att socialnämnden beslutat att avgöra ärendet idag.  
 
Omröstning 
 
Magnus Arvidsson (M) begär omröstning. 
 
Följande propositionsordning fastställs: 
 
Ledamot som biträder återremissyrkandet röstar JA 
Ledamot som biträder att ärendet ska avgöras idag röstar NEJ 
 

Namn  JA NEJ 
Leif Håkansson (S)  X 
Monica Nobach (S)  X 
Lars-Olof Larsson (KD) X  
Thor Ströberg (SD) X  
Iréne Ahlstrand-Mårlind (M) X  
Inger Åkesson (C)  X 
Magnus Arvidsson (M) X  
Mikael Erdtman (S)  X 
Una Qvarnström (MP)  X 
Nils Sjöström (C)  X 
Britt-Marie Larsson (C)  X 
Bengt Källström (S)  X 
Bodil Frigren Ericsson (L) X  

 
Omröstningen utfaller i 5 röster enligt Lars-Olof Larssons (KD) yrkande och 8 röster för 
avgörande idag.  
 
Ordförande finner att socialnämnden beslutat att ärendet ska avgöras idag.  
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Reservationer 
 
Lars-Olof Larsson KD), Iréne Ahlstrand-Mårlind (M), Magnus Arvidsson (M), Bodil 
Frigren Ericsson (L) och Thor Ströberg (SD) reserverar sig till förmån för Lars-Olof 
Larssons (KD) återremissyrkande. 
 
Beslutet skickas till 
 
Kommunens revisorer 
Förvaltningschef Torill Skaar Magnusson 
 
 
 


