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Karlshamns kommun,
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Karlshamns energi (KEAB),
Karlshamnsbostader (KABO)
och Vastblekinge Miljo
(VMAB).

2024-01-24 Vid behov HR-specialist

Rutin for hantering av visselblas

Enligt lagen (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om missforhallanden ska
verksamhetsutdvare som har 50 eller fler arbetstagare ha interna rapporteringskanaler och
forfaranden for rapportering och uppféljning. Kommuner far dela interna rapporterings-
kanaler och férfaranden for rapportering och uppféljning med andra kommuner samt med
kommunala bolag, stiftelser och féreningar som ocksa omfattas av skyldigheten att ha kanaler
och foérfaranden.

Denna rutin syftar till att tydliggora rutiner for visselblasfunktion for Karlshamns kommun,
Kommunsamverkan Cura Individutveckling, Raddningstjansten, Karlshamns energi (KEAB),
Karlshamnsbostader (KABO) och Vastblekinge Miljo (VMAB).

Om vad och nar kan man visselblasa?

Att visselblasa handlar om rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang angaende
information om missférhallanden som det finns ett allméanintresse av att det kommer fram
eller information om missfoérhallanden som strider mot EU-rattsakt som omfattas av
visselblasardirektivets tillampningsomrade. Kravet pa att det finns ett allmanintresse innebar
att alla handelser som enbart ror en enskilds intressen faller bort och omfattas darmed inte
av lagen.

Det kravs dven att missforhallandet nar en viss grad for att det ska omfattas av lagen. Exempel
pa allvarliga missférhallanden som innebar att en person kan anvanda sin ratt att visselblasa
ar brott med fangelse i straffskalan eller darmed jamforliga forhallanden. Det kan da avse
brott sdsom skattebrott, férskingring eller givande eller tagande av muta. Aven andra fall &n
nar brott foreligger omfattas av lagen om det ror sig om missforhallanden som ar jamférliga
med brott. Det kan exempelvis avse risker for liv, sakerhet och halsa, skador och risker for
miljon, felaktigt anvandande av allmanna medel eller brott mot interna regler.

Lagen galler inte vid rapportering av sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter enligt
sakerhetsskyddslagen.
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Foljande personer kan skyddat rapportera enligt lag

Arbetstagare, arbetssokande, volontarer och den som soker sadant arbete, praktikanter och
den som soker sadan plats, inhyrda, egenforetagare som soker eller utfér uppdrag, personer
som ingar i ett foretags forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan, fortroendevalda, samt
aktiedgare som ar verksamma inom bolaget.

Skyddet mot hindrade atgarder och repressalier omfattar utéver den rapporterande personen
aven nagon hos verksamhetsutoévaren som bistar den rapporterande personen vid
rapporteringen, sasom en fortroendevald eller ett skyddsombud, nagon hos
verksamhetsutovaren som har koppling till den rapporterande personen, sasom en anhorig
eller kollega, eller en juridisk person som den rapporterande personen ager, arbetar for eller
pa annat satt har koppling till.

Rapporteringskanaler

Rapportering om allvarliga missférhallanden kan goras via interna kanaler, externa kanaler
eller till bade och. Det &r rapportéren som valjer vilken rapporteringskanal som anvands.
Interna kanaler

Rapportering internt kan goras skriftligt, muntligt eller vid ett fysiskt méte. Senast sju dagar
efter mottagande av rapport ska rapportéren fa en skriftlig bekraftelse att rapporten ar
mottagen. Vid anonym rapport ar aterkopplingsmojligheten begransad pga. anonymiteten,
om inte rapportoren valjer att beskriva satt som bekraftelse och aterrapportering 6nskas ske.

Skriftligt

Skriftlig rapportering sker via e-tjanst: https://digitalatjanster.karlshamn.se/Visselblas

Muntligt

Muntlig rapportering sker via telefon via Karlshamns kommuns vaxel: 0454-810 Q0.
Rapportoren uppger ordet Visselblds for att av handlaggare bli hanterad enligt gallande
rutiner. Onskar rapportéren vara anonym ringer personen fran dolt nummer och uppger inte
sitt namn. Arbetsgivaren har dokumentationsansvar och samtalet kommer antingen
protokollféras eller spelas in med godkannande av rapportor.

Fysiskt mote

Rapportering genom fysiskt mote bokas via Karlshamns kommuns servicecenter (adress:
receptionen pa Radhuset, telefon: 0454-810 00), uppge att det handlar om Visselblds. Vid det
inbokade maotet kan rapportéren valja att inte legitimera sig/uppge namn om personen vill
vara anonym (daremot innebar fysiskt mote att mottagaren och rapportéren ser varandra).

Externa kanaler

Foljande myndigheter har utsetts av regeringen att vara de behdriga myndigheterna som ska
vara skyldiga att inratta och hantera externa rapporteringskanaler (visselblasarfunktioner).
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Klicka pa namnen for att komma till myndigheternas hemsidor dar du kan lasa mer om

respektive organisations rapporteringskanelser:

Arbetsmiljoverket

Boverket

Elsdkerhetsverket

Ekobrottsmyndigheten

Fastighetsmaklarinspektionen

Finansinspektionen

Folkhalsomyndigheten

Havs- och vattenmyndigheten

Integritetsskyddsmyndigheten

Inspektionen for strategiska produkter

Inspektionen for vard och omsorg

Kemikalieinspektionen

Konsumentverket

Konkurrensverket

Livsmedelsverket

Lakemedelsverket

Lansstyrelserna

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap

Naturvardsverket

Post- och telestyrelsen

Regeringskansliet

Revisorsinspektionen

Skatteverket

Skogsstyrelsen
Spelinspektionen

Statens energimyndighet

Statens jordbruksverk

Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll

Strélsékerhetsmyndigheten

Transportstyrelsen
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https://www.av.se/
https://www.boverket.se/
https://www.elsakerhetsverket.se/
https://www.ekobrottsmyndigheten.se/
https://fmi.se/
https://fi.se/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/
https://www.havochvatten.se/
https://www.imy.se/
https://isp.se/
https://www.ivo.se/
https://www.kemi.se/
https://www.konsumentverket.se/
https://www.konkurrensverket.se/
https://www.livsmedelsverket.se/
https://www.lakemedelsverket.se/sv
https://www.lansstyrelsen.se/
https://www.msb.se/
https://www.naturvardsverket.se/
https://www.pts.se/
https://www.regeringen.se/
https://www.revisorsinspektionen.se/
https://www.skatteverket.se/
https://www.skogsstyrelsen.se/
http://www.spelinspektionen.se/
https://www.energimyndigheten.se/
https://jordbruksverket.se/
https://www.swedac.se/
https://www.stralsakerhetsmyndigheten.se/
https://www.transportstyrelsen.se/sv/vagtrafik/
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Hantering av arenden

Syftet med att internt hantera och utreda inkomna rapporter ar att dtgarda upptackta
allvarliga missforhallanden.

Utredning och uppféljning

Mottagare av visselrapport lamnar Over till utsedd sammankallande tjansteperson inom
respektive organisation. Tjanstepersonen har mandat att sammanstalla en utredningsgrupp
med de kompetenser som ar nédvandiga utifran aktuellt arende och pabdrja en utredning.
Om det finns risk for jav Iamnar tjanstepersonen dver sammankallande ansvaret till
bitrddande sammankallande tjansteperson. Utredningen syftar till att ta reda pa om det
forekommer allvarliga missférhallanden och ge aterkoppling pa behov av atgarder.

Tjanstepersonen rapporterar [6pande samt vid fardigstalld utredning direkt till ledningsgrupp
i den organisation i koncernen som rapporten galler.

Tjanstepersonen ger aven aterkoppling direkt till rapportor i skalig omfattning senast tre
manader efter bekraftelsen pa mottagen rapport (mojlighet till aterkoppling kan vara
begransad om rapportdren 6nskar vara helt anonym).

Sammankallande tjansteperson och deltagare i utredning har tystnadsplikt och som
huvudregel galler sekretess for uppgifter som kan avsldja enskildas identitet enligt 32 kap. 3b
§ OSL

Dokumentation

Rapporten fran visselbldsaren ska dokumenteras skriftligt, om rapporten gors muntligt
dokumenteras rapporten antingen genom inspelning som kan sparas i en varaktig och
atkomlig form eller genom ett upprattat protokoll. Den rapporterande personen ska ges
tillfalle att kontrollera, ratta och genom underskrift godkanna en utskrift eller ett protokoll vid
muntlig rapportering.

Dokument som ror rapportering/uppfoljning av rapportering om missférhallande omfattas av
sekretess enligt 32 kap. 3b § OSL.

Rapport och utredning dokumenteras och férvaras enligt den aktuella organisationens
bestémmelse om dokumenthantering.

For mer information besok lagen i sin helhet: https://riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2021890-om-skydd-for-personer-som_sfs-
2021-890
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