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1. Sammanfattning

EY har pad uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Karlshamns kommun granskat
namnderna och bolagsstyrelserna med syftet att beddma om styrelser och namnder har
sékerstéllt en god intern kontroll for att motverka, upptacka och férhindra mutbrott och
oegentligheter i verksamheten.

Var sammanfattande bedémning ar att namnder och de kommunala bolagens styrelser inte i
tillracklig utstrackning har sékerstallt en god kontrollmiljo avseende risken for mutor och
oegentligheter. Namnder och styrelser bor sdkerstélla att det genomfors sarskilda
riskbeddmningar gallande mutor och oegentligheter. Samtidigt ser vi det som positivt att det
finns saval kommunovergripande riktlinjer for attest som varningssystem for utbetalningar i
kommunen. Vi bedémer dock att kommunen inte sprider information om gallande regelverk
avseende mutor och oegentligheter i tillréckligt stor utstrackning. For att minimera risken for
mutor och oegentligheter ar det av stor vikt att kommunikationen mellan ledning och
medarbetare ar val fungerande. Vi beddmer att det finns tillrackliga riktlinjer och rutiner
géllande bisysslor i kommunen. Daremot ser vi brister i vad géller anstalldas och
fortroendevaldas kunskap om vilka bisysslor som bor informeras till arbetsgivare.

Vi har bland annat gjort féljande iakttagelser:
Kommunen gor inte specifika riskanalyser inom omradet mutor och oegentligheter.

Det finns bade kommunovergripande riktlinjer for attest och varningssystem for
utbetalningar i kommunen.

Resultatet av de APT-protokoll som granskats indikerar att tjansteman pa kommunens
forvaltningar inte far ndgon information om kommunala policys pa arbetsplatstraffarna.

Kommunen har inte ndgot visselblasarsystem dar anstallda kan rapportera brister
anonymt.

Enkatresultaten visar att 43 % av de tillfrAgade fortroendevalda och cheferna inte
upplever att fragan om férebyggande insatser mot korruption &r en levande fraga inom
sin ndmnd/forvaltning/kommunala bolag.

Enkatresultaten visar att 17 % av kommunens chefer och fértroendevalda inte vet var
de ska vanda sig om de misstanker att nagon tillskansar sig eller sina narmaste fordelar
pa kommunens bekostnad.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi samtliga namnder och styrelser att:

Sékerstalla att det finns en god kontrollmiljo avseende risken fér mutor och
oegentligheter.

Genomfora riskanalyser avseende mutor och oegentligheter for att minska riskerna i
organisationen.

Sékerstalla att det finns ett effektivt kontrollsystem for att forhindra och upptécka mutor
och oegentligheter.

Sprida information om géllande regelverk avseende mutor och oegentligheter.
Konstruera ett visselblasarsystem dar anstéllda kan rapportera brister anonymt.

Arbeta for att tjansteman och politiker far god kunskap kring regler och rutiner géllande
bisysslor.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Tjansteman, politiker och uppdragstagare i kommunal verksamhet utséatts for paverkan av
andra och utsétter andra manniskor for paverkan av olika slag. Dessa kontakter ar nddvandiga
inslag i en demokrati. Det ar emellertid viktigt att en sadan process gar formellt riktigt till och
att det finns granser for hur denna paverkan far se ut. Inte minst kommunala bolag ar sarskilt
utsatta verksamheter enligt en utredning som Statskontoret lat genomféra 2010.

Den 1 juli 2012 skéarptes den svenska mutlagstiftningen. Bestammelserna om tagande och
givande av muta aterfinns numera i kap. 10 i brottsbalken. Bland annat straffbelaggs s.k.
handel med inflytande. Darigenom omfattas bland annat det fallet att en narstaende till en
beslutsfattare tar emot en muta for att paverka honom eller henne i beslutsfattandet.

Oegentligheter kan inbegripa mycket andra féreteelser &n mutbrott. Till exempel transaktioner
mellan organisationen och eget eller narstaendes foretag och att forskaffa sig fordelar eller
motsvarande utifran den position man har i organisationen.

En organisation kan asamkas vasentliga fortroendeskador av eventuella mutbrott eller
korruption. Darfor ar det av stor vikt att de organisationer dar mutbrott eller liknande kan
forekomma vidtar nodvandiga atgarder i syfte att minska riskerna. Fortroenderisker i
verksamheten kan fa stora konsekvenser aven om den finansiella konsekvensen ar marginell.

De fortroendevalda revisorerna i Karlshamns kommun beslutade i sin risk- och vasentlighets-
beddmning att granska kommunens arbete for att férebygga mutor och oegentligheter.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att svara pa den Overgripande frdgan om styrelse och ansvariga
namnder har sékerstallt en god intern kontroll for att motverka, upptacka och férhindra mutbrott
och dartill kopplade oegentligheter i verksamheten?

Inom ramen for granskningen kommer féljande revisionsfragor att besvaras:

Har granskade ndmnder sékerstallt en god kontrollmiljé avseende risken for mutor och
oegentligheter?

Genomférs adekvata riskanalyser pa ratt niva for att minska riskerna i organisationen?
Sékerstaller ansvariga ndmnder att kontrollsystemen ar effektiva for att férhindra och
upptacka mutor och oegentligheter?

Sprids information om regelverk, riskanalys och kontroller till berérda medarbetare?
Foljs processen upp och aterrapporteras till ratt niva?

Finns ett visselblasarsystem?
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2.3. Genomfdrande

Granskningen har genomforts i tva delar. Den forsta delen bestod av en enkat till alla chefer i
forvaltningarna och bolagen samt till alla fortroendevalda namndsledamoter och
styrelseledamoterna i de kommunala bolagen. Syftet med enkaten var att f& svar pa fragan
om hur tjanstemannen uppfattar mutor och oegentligheter och om de har blivit utsatta for férsok
till muta eller hort om nagon kollega/motsvarande som fatt erbjudande om muta. Som grund
for enkaten har vi bland annat anvant fragor fran Statskontorets utredning Kopta relationer.
Om korruption i det kommunala Sverige fran 2011.

Enkaten skickades ut till 406 personer i Karlshamns kommun. Totalt svarade 209 personer pa
enkaten, en svarsfrekvens pa 51 %. | de fall den svarande har mer &n en funktion inom
kommunen har det varit mojligt att svara pa enkaten tva ganger. 40 personer har svarat pa
enkaten tva ganger da personen har haft mer en funktion inom kommunen. Dessa svar har
endast lagts till i resultaten i de fall fragan varit funktionsspecifik. Svaren redovisas inte pa
gruppniva om antal respondenter i gruppen understiger fem. Det géller for kulturnamnden,
valnamnden, overformyndarnamnden, styrelse  for Karlshamnsfastigheter  AB,
kommunstyrelsen, kommunfullmaktige, tjansteman Karlshamnsfatigheter AB, tjansteman
Stadsvapnet AB och tjansteman Vastblekinge Miljo AB dar farre an fem svarat.

Den andra delen av granskningen avsag huruvida kommunen har ett internkontrollsystem for
att forhindra och upptacka mutor och oegentligheter. Vi har har utgatt fran COSO-modellen
och vedertagen metodik for att granska hur kommunen arbetar med fragan. Denna del av
granskningen bygger pa intervjuer och dokumentstudier. Dokument som granskats ar t.ex.
internkontrollplaner, dokumentation av gjorda kontrollinsatser,
riktlinjer, whistleblower-funktioner och utbildningsmaterial.
Intervjuer har genomforts med kommundirekttr, ekonomichef,
VD péa Karlshamn Bostader AB, VD pa Karlshamns Hamn AB
och VD pa Karlshamnsfastigheter AB. Medarbetare pa
Riskbeddmning kommunledningskontoret har intervjuats for att granska
kommunstyrelsens samordning och uppsiktsplikt.

Kontollmiljo

Kontrollaktiviteter COSO-modellen omfattar fem delmoment; kontrollmiljo,
riskbedédmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt uppfdljning och utvardering. Samtliga
delmoment for COSO-modellen omfattar 2-3 fragor. Utifran
forutbestamda kriterier utvarderas i vilken utstrdckning de
granskade namnderna och kommunala bolagen uppfyller
kriterierna for respektive fragestallning.

Information och
kommunikation

Uppfoljning och

utvardering

Granskningen ar genomford september 2017-december 2017.
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3. Revisionskriterier

3.1. Lagstiftning mot mutor, bestickning och tjanstefel

Omradet mutor och bestickning samt tjanstefel regleras i 10 kap. och 20 kap. brottsbalken.
Reglerna gor ingen skillnad pa privat eller offentlig verksamhet, men mutbrott i offentlig
verksamhet star under allmant atal vilket gor att en aklagare ar skyldig att vacka atal om
misstankar om mutbrott och bestickning kommer till dennes kannedom.

| 10 kap. 5 a § framgar att den som &r arbetstagare eller utévar uppdrag och tar emot, godtar
ett 16fte om eller begar en otillborlig forman for utdvningen av anstallningen eller uppdraget
doms for tagande av muta till boter eller fangelse i hogst tva ar. Detsamma ska gélla, om
garningen har begatts innan arbetstagare fatt en sadan stallning som avses dar eller efter det
att den upphort. Likasa om arbetstagaren tar emot, godtar ett 16fte om eller begar formanen
for ndgon annan an sig sjalv. Ar brottet grovt, doms arbetstagaren till fangelse, lagst sex
manader och hogst sex ar.

Den som ar anstalld, uppdragstagare i kommunen eller dess bolag, eller fortroendevald kan
domas for mut- eller bestickningsbrott. Det innebar att reglerna galler for saval
miljoinspektorer, upphandlare, vardare, socialsekreterare som namndsledamoéter och
kommunfullmaktigeledamoter. De anstéllda som &gnar sig at myndighetsutdvning
(tillstdndsgivning, inspektion mm.) samt t.ex. upphandlare ar sarskilt integritetskansliga.

Av 6 kap. 1 8 kommunallagen (KL) framgar kommunstyrelsens s.k. uppsiktsplikt, som numera
avser saval namnder som bolag. Styrelsen ska enligt kommunallagen leda och samordna
forvaltningen av kommunens angeldgenheter och ha uppsikt Over 6vriga namnders
verksamhet. Med styrelsens ledande stallning foljer att den har till uppgift att ha dverblick éver
hela den kommunala verksamheten. Det &r dock viktigt att observera att kommunallagen inte
ger styrelsen nagra "extrema” maktmedel. Uppsikten ar i princip begransad till en ratt att géra
papekanden, lamna rad och anvisningar samt, om det ar nodvandigt, se till att fullmaktige
ingriper i sin egenskap av hogsta beslutande organ.

3.2. Reglemente for ekonomi — och verksamhetsstyrning: Kapitel 8: Intern kontroll —
beskrivning av organisation och uppfdljning i enlighet med god sed och vad som
stadgas i KL

Reglemente for ekonomi- och verksamhetsstyrning antogs i kommunfullméktige 2004-02-02
(8 5)och reviderades senast 2013-06-24 (8 93). | reglementet star det att namnderna och
styrelserna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina respektive
verksamheter (6 kap. 7 8 KL). Den enskilde namnden eller styrelsen har darvid att tillse:

att en organisation uppréattas for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade, samt

att det antas regler och anvisningar for den interna kontrollen.

3.3. Policy mot mutor och andra oegentligheter

Policy mot mutor och andra oegentligheter antogs i kommunfullméktige 2014-09-01 § 109.
Policyn ska tydligg6ra gransdragningen mellan tillborlig och otillborlig forman for medarbetare
och fortroendevalda i Karlshamns kommun och de kommunala bolagen. Policyn ska vara ett
stod for alla anstéllda och fértroendevalda och ska tydliggora for leverantorer vad som galler i
Karlshamns kommun. | policyn finns en sammanstallning éver vad lagstiftningen faststaller.
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Vidare faststaller policyn att givande av muta foreligger om nagon lamnar, utlovar eller erbjuder
en otillborlig forman till en arbets- eller uppdragstagare for dennes tjansteutdévning. En muta
kan till exempel besta av pengar, varor och tjanster, besok pa restaurang, sportevenemang,
resor, kurser och konferenser. Ibland kan dven en gava utan ekonomiskt varde for givaren
framsta som sa attraktiv for mottagaren att den kan tankas paverka dennes tjansteutévning.

Om nagon upplever att hen blir utsatt for forsok till givande av muta ska denne genast meddela
det till sin chef eller kommunledningsforvaltningens kansli. Den enskilde ska ocksa tacka nej
till sddan forman, med hanvisning till denna policy.

Policyn har vidare faststallt riktlinjer for nar formaner fran extern part behéver hanteras med
extra forsiktighet. Slutligen faststéller policyn att om det finns misstanke om att ndgon inom
kommunen ar utsatt for/tackar ja till muta, ska detta anmalas till nérmaste chef eller dennes
chef alternativt till kommunledningsforvaltningens kansili.

3.4. Policy for representation och gavor

Policyn antogs i kommunfullmaktige 2016-12-19 § 160. Policyn faststaller att representation
innebar att kommunen ar vard for maltid eller dylikt. Representationen kan vara extern eller
intern. Den externa representationen ar en viktig del i Karlshamns kommuns relationer
medandra kommuner, samarbetspartner, foretag, vanorter med flera. Den externa
representationen &ar enligt policyn motiverad nar den ar till nytta for kommunen direkt eller
indirekt. Det ar aven en fraga om artighet och anpassning till sedvanligt umgangessatt.
Kommunens representation ska vara uttryck for gott vardskap och alltid praglas av mattfullhet
och gott omdéme. Intern representation riktar sig inat mot kommunens anstallda och har framst
karaktar av personalframjande atgarder.

Policyn faststaller att kommunfullméktige, kommunstyrelse, namnd eller bolag foretrads av
ordférande i ndmnd eller styrelse eller den som ordféranden lamnat detta uppdrag till. Nar
kostnaderna uppgar till lagre belopp, vid studiebesok, myndighetsbesok, forhandlingar och
dylikt har aven forvaltningschefer ratt att representera. Vid storre belopp ska representationen
foregas av ett beslut i ansvarig namnd eller styrelse.

Vidare fortydligar policyn vilka beloppsramar som géller for respektive representationstillfalle.
Slutligen faststaller policyn vad som galler vid jul- och minnesgava.

3.5. Riktlinjer for sponsring av kommunal verksamhet

Riktlinjen antogs av kommunfullmaktige 2002-09-028 143. Riktlinjen faststaller att sponsring
ar tillaten och att det ar kommunstyrelsen som har rétt att teckna sponsoravtal. Darutéver
listar riktlinjen nio regler for sponsring som bland annat omfattar hur avtalen ska tecknas och
planeras och nar det inte &r lampligt att teckna sponsoravtal.

3.6. Upphandlings- och inkdpspolicy

Policyn antogs av kommunfullméktige 2016-06-13 KF § 82. Syftet med upphandlings- och
inkbpspolicyn ar att tydliggora och medvetandegora alla berérda parter om kommunens
forhallningssatt till upphandling och anskaffning av varor, tjanster och byggentreprenader.
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4. Granskningsresultat

4.1. Intern kontroll mot mutor och oegentligheter

Ve » Inom ramen fér granskningen har kommunens kontrollmiljé
beddémts. Kontrollmiljon tar sin utgangspunkt [
namndens/forvaltningens ledarskap och uttalade instélining. Vidare
har vi beddomt om kontrollmiljon stérkts av tydliga riktlinjer, antingen
4 Ar namndens/ ) kommungemensamma eller férvaltnings-/namndspecifika.
forvaltningens Huruvida ledningen identifierat riskutsatta funktioner inom

installning till mutor/ verksamheten har ocksé beaktats.
oegentligheter klart ) ] o )
\_ uttalad? ) | intervjuerna framférdes att det tidigare funnits en tendens att

N namnder arbetat pa olika satt med den interna kontrollen. Darfor
Finns erforderliga centraliserade man nyligen arbetet till ekonomifunktionen.

internaregelverk som . . . .
reglerar risk for Varje namnd har ansvar for sin interna kontroll. Parallellt finns det

 mutbrott/oegentligheter? ) en kommun('_jvergripande arbetsgru__pp p:él 78 personer som arbgtar

med den interna kontrollen dar féretradare fran de olika

Har sarskilt riskutsatta verksamhetsomradena tillsammans med ekonomer deltar. De

verksamheter eller traffas regelbundet under aret. Med risk- och vasentlighetsanalysen

Té’gﬁﬁlf?;r;tznair som grund tar arbetsgruppen fram en intern kontrollplan. | de fall

ledningen? omradena ar kommunovergripande ar kommunstyrelsen ansvarig

for att sakra att kontrollmomenten folijs. Kommunstyrelsen

faststaller den interna kontrollplanen i mars varje ar. En uppfdljning av féregaende ars interna
kontrollplan ska foljas upp per den sista augusti.

AN J

Vid intervjuer framkom att installningen till mutor och oegentligheter har férandrats sedan en
skandal intraffade i kommunen. Enligt uppgift skarptes darfér kontrollen under 2012/2013 med
hjalp av SKL. De intervjuade upplever att det finns en medvetenhet kring arbetet mot
oegentligheter och mutor inom kommunen.

Enkatresultaten visar dock att 43 % av de tillfrdgade fortroendevalda och cheferna inte
upplever att fragan om férebyggande insatser mot korruption &r en levande fraga inom sin
namnd/forvaltning/kommunala bolag. | tabell 1 presenteras resultatet for respektive organ i de
fall dar antal svarande 6verstiger 5. Resultaten presenteras i fallande ordning, dar det organ
som upplever att frdgan om korruption ar minst levande ar hogst upp. | resultaten visas en
tendens att namnderna upplever att frdgan ar mer levande an den forvaltning som styrs av
namnd/namnderna.
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Tabell 1:1 vilken grad anser du att fragan om forebyggande insatser mot korruption ar en levande fraga inom din
namnd/férvaltning/kommunala bolag?

Foérvaltningen for arbete och valfard 88% 13% 0% 0%
ls\lkéorranden fér barn, ungdom och 78% 11% 11% 0%
Utbildningsforvaltningen 62% 8% 31% 0%
Styrelse Vastblekinge Miljo AB 60% 30% 10% 0%
Gymnasienamnden 50% 25% 17% 8%
Omsorgsforvaltningen 44% 22% 33% 0%
Namnden foér arbete och valfard 44% 22% 11% 22%
Byggnadsnamnden 43% 36% 14% 7%
Samhallsbyggnadsférvaltningen 43% 29% 21% 7%
Tjansteméan Karlshamns Hamn AB 43% 57% 0% 0%
Tekniska namnden 36% 36% 18% 9%
Styrelse Karlshamn Energi AB 33% 44% 0% 22%
Styrelse Karlshamnsbostader AB 33% 67% 0% 0%
Styrelse Karlshamns Hamn AB 29% 71% 0% 0%
Kommunstyrelsen 25% 45% 0% 30%
Fritidsnamnden 20% 80% 0% 0%
Tjansteman Karlshamn Energi AB 20% 80% 0% 0%
Tjansteméan Karlshamnsbostader AB 20% 80% 0% 0%
Omsorgsnamnden 18% 27% 27% 27%
Styrelse Stadsvapnet AB 0% 75% 13% 13%
Medel (Resultat for alla svarande) 43% 35% 12% 10%

Forvaltningen for arbete och valfard sticker ut dar 88 % svarade att de tycker att fragan om
korruption i Iag eller mycket 1&g grad ar en levande fraga. Svaren skiljer sig at fran svaren fran
namnden for arbete och valfard dar 44 % av de svarande anser att fragan inte ar levande
fraga. Det organ dar fragan om korruption upplevs som mest levande ar fritidsnamnden. Dock
bekraftas inte samma bild av cheferna pa samhallsbyggnadsforvaltningen som styrs av
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fritidsndmnden, tekniska namnden och byggnadsnadmnden. Resultatet visar att det inte finns
nagon forvaltning dar fler an 30 % har svarat att fragan om korruption ar levande i hog eller
mycket hog grad.

Resultaten visar att frdgan ar som mest levande inom de kommunala bolagen. Styrelsen for
Stadsvapnet AB, tjanstemannen pa Karlshamnsbostader AB, styrelsen och tjanstemannen pa
Karlshamns Hamn AB och tjansteméannen pa Karlshamn Energi AB &r de organ dar majoriteten
anser att fraigan om forebyggande insatser mot korruption ar en levande fraga i hog eller
mycket hog grad.

Kommunen har ett regelverk som reglerar risk for mutbrott och oegentligheter.
Kommunfullméktige antog en policy mot mutor och andra oegentligheter 2014-09-01 § 109.
Policyn beskrivs mer i detalj under avsnitt 3.3. | figur 1 presenteras hur val svarande kanner
till policyn mot mutor pa en mer detaljerad niva. Av enkatresultatet framgar att kinnedomen
ar 1&g eller mycket lag bland ett flertal svarande. Det finns ingen markant skillnad mellan
grupperna fortroendevalda, styrelsemedlemmar och tjansteman pa forvaltningar respektive
kommunala bolag.

Figur 1: Hur val kénner du till styrdokumentet policy mot mutor och andra oegentligheter

100% -

90% - M Fortroendevald i namnd
80% - Styrelsemedlem pa kommunalt bolag
70% Tjansteman inom forvaltning
60% - 54 Tjansteman pa kommunalt bolag
50% A 43 45 45
40% 1
| 27
0% g 2223 20 4o 22
2% g 11 - 10
10% 1 6 2 5 5 I I 33 3 6 5
0% — o 0
| mycket | lag grad | htg grad | mycket Vet ej / Ej Ej svarat
lag grad hég grad tillamplig

Vidare har kommunstyrelsen faststéllt riktlinjer for attest med tillampningsanvisningar 2014-
08-19, § 175, reviderade 2017-10-10, § 233. Syftet med riktlinjerna &ar att sékerstalla en god
intern kontroll avseende de ekonomiska transaktionerna som bokférs i kommunen. |
dokumentet framgar det att namnder och styrelse ansvarar for att uppratta tillrackliga rutiner
for intern kontroll for de omraden déar det forekommer ekonomiska transaktioner. Miniminivan
vad galler kontroller faststalls i riktlinjen for attest. Beroende pa hur olika namnders behov av
kontroll ser ut har de mgjlighet att utver faststallt minimikrav ta fram egna regler och riktlinjer.
Det faststélls aven att jav inte far forekomma och vad som utgor jav. Attestmoment far inte
utféras av den som sjélv ska betala till kommunen eller som sjalv ska ta emot en betalning av
kommunen. Vidare fortydligar riktlinjen vilka beloppsgranser som galler for respektive
beslutattestant.
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Stadsvapnet AB tar inte fram nagra riktlinjer for sina dotterbolag

utan i enlighet med &agardirektivet for de kommunala bolagen

ska de fdlja de av kommunfullmé&ktige faststéllda styrdokument

som ar tillampliga. Vad galler styrningen av den interna

kontrollen for de kommunala bolagen sa framkommer det vid 6 O/
intervjuer att det finns behov av forbattring. Enligt uppgift har (0

ett utvecklingsarbete gallande hur bolagens interna kontroll ska  ganner till att tjansteman i
styras och aterrapporteras till kommunstyrelsen pabdrjats.  karlshamn kommun har
Enligt reglementet for ekonomi — och verksamhetsstyrning ska  blivit utsatta for forsok till
namnder och styrelser senast i februari varje ar anta en sarskild ~ muta.

plan fér den interna kontrollen. Planen ska déverlamnas till

kommunstyrelsen senast den 15 mars. Granskarna har inte

erhallit nagon internkontrollplan fran de kommunala bolagen.

Granskarna har inte heller erhallit nagot dokumenterat underlag vad géller nagon bedémning
av vilka funktioner inom organisationen som uppfattas vara sarskilt riskutsatta.

Vid intervju med Karlshamn AB framkommer det vilka funktioner som anses mest utsatta for
mutor och oegentligheter. Uppfattningen &ar att de som ar sarskilt riskutsatta framst ar VD,
fastighetschef och upphandlare.

6 % av kommunens tillfragade chefer och fértroendevalda uppger att de kanner till att en
tjansteman inom Karlshamns kommun har blivit utsatt fér forsok till muta.

4.1.1. Beddmning

Var bedémning ar att namnderna och de kommunala bolagens styrelser inte har sakerstallt en
god kontrollmiljo avseende risken for mutor och oegentligheter. Detta bekréaftas delvis av
enkatresultaten som visar att det finns tjansteméan och fértroendevalda som inte kdnner till de
interna regelverk som reglerar risk for mutbrott och oegentligheter. Att sex procent kanner till
att tjansteman i Karlshamn kommun har blivit utsatta for forsok till muta tyder ocksa pa att det
ar viktigt att det forebyggande arbetet standigt pagar.

Det ar var bedomning att samtliga namnder bor identifiera och dokumentera hur riskerna inom
sitt respektive verksamhetsomrade ar fordelade. Detta kan hjalpa namnden att effektivt
planera nddvandiga insatser for att motverka riskerna.

Samtidigt ser vi det positivt att majoriteten av styrelsen for Stadsvapnet AB, tjanstemannen pa
Karlshamnsbostader AB, styrelsen och tjanstemannen pa Karlshamns Hamn AB,
tjanstemannen pa Karlshamns Energi AB och de fortroendevalda inom fritidsnamnden anser
att fragan om férebyggande insatser mot korruption ar en levande fraga i hog eller mycket hog
grad.
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4.2. Riskbeddomning

Riskbeddmning

Har namnden eller den
operativaledningen tagit
fram en riskanalys for
verksamheten?

(Har ledningen inkluderat\
risk fér mutor/
oegentligheter i

riskbedémningen? )

-

Finns sarskild
riskbedémning foér de
mestriskutsatta
funktionernai
verksamheten?

Kommunens reglemente for ekonomi- och verksamhetsstyrning
beslutades av kommunfullmaktige 2004-02-02, & 5, och
reviderades senast 2013-06-24. | reglementet anges samtliga
riktlinjer gallande ansvar, organisation och uppfdljning av den
interna kontrollen. Namnderna ska arligen besluta om en intern
kontrollplan  for det nastkommande kontrollaret.  Enligt
tildampningsanvisningarna fér den interna kontrollen, antagen av
kommunstyrelsen § 11, 2013-01-22, ska namnderna som grund
for den interna kontrollen genomféra en riskanalys. Namndens
riskanalys ska ligga till grund for de mal som lyfts i den interna
kontrollen.

| tabell 2 presenteras enkéatresultatet angaende hur chefer och
fortroendevalda inom kommunen sjalva upplever om huruvida sin
namnd/forvaltning/lkommunala bolags arbete med intern kontroll
omfattar riskanalyser, granskningar och atgarder som beror
korruption. | de fall respondenterna for varje grupp understiger
fem har resultatet plockats bort.

Tabell 2: Din ndmnd/férvaltning/kommunala bolags arbete med intern kontroll omfattar riskanalyser, granskningar
och atgarder som beror korruption?

\Ij;l%?(lj'rnlngen for arbete och 63% 0% 38% 0%
'IA'jgnsteman Karlshamns Hamn 57% 43% 0% 0%
Slez)rranden fér barn, ungdom och 56% 11% 33% 0%
Tekniska namnden 55% 18% 18% 9%
Utbildningsforvaltningen 46% 8% 46% 0%
Kommunledningsforvaltningen 45% 27% 9% 18%
Namnden for arbete och valfard 44% 22% 11% 22%
Samhallsbyggnadsforvaltningen 43% 14% 36% 7%
Gymnasienamnden 42% 42% 8% 8%
Fritidsnamnden 40% 60% 0% 0%
Styrelse Vastblekinge Miljo AB 40% 40% 20% 0%
Omsorgsnamnden 36% 27% 9% 27%
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itgrelse Karlshamnsbostader 33% 67% 0% 0%
Omsorgsférvaltningen 33% 0% 67% 0%
Kommunstyrelsen 32% 37% 0% 32%
Styrelse Karlshamn Energi AB 22% 44% 11% 22%
Byggnadsnamnden 21% 36% 36% 7%
Styrelse Stadsvapnet AB 13% 63% 13% 13%
Styrelse Karlshamns Hamn AB 0% 100% 0% 0%
'IA'jgnsteman Karlshamn Energi 0% 100% 0% 0%
Tjansteman 0 0 0 .

Karlshamnsbostader AB B Hoge Oie g
gllveggln(di?sultat for alla 36% 3206 2204 10%

Enligt enkatresultaten som presenteras i tabellen ovan (tabell 2) upplever manga chefer och
fortroendevalda inom kommunen att deras ndmnds/férvaltnings/lkommunala bolags arbete
med intern kontroll i Iag eller mycket 1ag grad omfattar riskanalyser, granskningar och
atgarder som beror korruption. Detta bekraftas ocksa av de granskade riskbedémningarna i
namndernas internkontrollplaner. Granskarna har inte erhallit ndgot underlag pa bruttolistor
dar alla risker som har utvarderats framgar.

Enligt enk&ten upplever svarande som arbetar inom de kommunala bolagen i storre
utstréackning att deras arbete med intern kontroll omfattar riskanalyser, granskningar och
atgarder som beror korruption. Alla svarande i styrelsen for Karlshamns AB, tjansteméannen
pa Karlshamns Energi AB och tjanstemannen pa Karlshamnsbostader AB upplever att deras
arbete med intern kontroll omfattar riskanalyser, granskningar och atgarder som beror
korruption i hdg eller mycket hog grad. Vi noterar dock att tjansteméannen pa Karlshamn Hamn
AB inte har samma bild som styrelsen, majoriteten av tjAnstemé&nnen upplever att deras arbete
med intern kontroll omfattar riskanalyser, granskningar och atgarder som beror korruption i lag
eller mycket lag grad.

Granskarna har inte erhdllit ndgot dokumenterat underlag som styrker att en risk- och
vasentlighetsanalys har genomforts inom nagot av de kommunala bolagen. Darmed kan vi inte
styrka att riskanalyserna omfattar korruption.

4.2.1. Beddmning

Namndernas riskanalyser omfattar inte sarskilda riskbedomningar géllande risken fér mutor
och oegentligheter. Arbetet med att ta fram intern kontrollplaner bor féregas av en omfattande
risk- och vasentlighetsbeddomning. Internkontrollplanen ska sedan vara en produkt av de
analyser som genomforts i alla delar av verksamheten.
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Kommunens riskanalyser bor omfatta séarskilda riskbedémningar fér de mest riskutsatta
funktionerna. Det &r av stor vikt att kommunen dokumenterar riskerna for att pa sa satt ge
underlag till nastkommande ars analyser. Ett kvalitativt internkontrollarbete omfattande
andamalsenlig riskbedomning skyddar fértroendevalda och tjansteman fran misstankar.

Samtidigt ser vi det positivt att alla svarande i styrelsen for Karlshamns AB, tjanstemannen pa
Karlshamns Energi AB och tjanstemannen pa Karlshamnsbostader AB upplever att deras
arbete med intern kontroll omfattar riskanalyser, granskningar och atgarder som beror
korruption i hog eller mycket hdg grad.
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4.3. Kontrollaktiviteter

4 N Kontrollaktiviteter ar olika insatser som ska sakerstélla att
namndens och ledningens direktiv féljs och att identifierade risker
minimeras.  Forvaltningarna & bedomda  utifrdn  sina
kontrollaktiviteter for att minska risken fér mutor och utifran hur
é Vilkakontrollatgarder 7 de organiserar sin verksamhet i syfte att begrénsa risken for

A J

har Iedninggn infort i mutbrott. Det innefattar bland annat hur deras arbets- och
syfte att begransarisken | ansvarsférdelning, attestrutiner, avstamningar och
fér mutbrott och resultatuppféljning ser ut.

\_ oegentligheter? )

Kommunen har inga specifika kontrollatgarder for att begransa
Ar organisationen 2\ risken for oegentligheter och mutor. Det star dock specificerat i
utformad for att bidra till riktlinjerna om attest att vid utformning av kontrollrutinerna infor
minskadrisk i den interna kontrollplanen ska jav beaktas. | intervjuerna
\_  verksamheten? ] framkom det attjav ska ingd som en del av riskanalysen. | erhallet
underlag av riskbeddmningar har granskarna inte kunnat
identifiera nagra riskomrdden som ror jav. | ett flertal av
namndernas interna kontrollplaner ska det dock sakerstallas att
personliga utlagg sker enligt rutiner och att avdrag for privata
mobilsamtal kontrolleras.

I namndernas interna kontrollplaner framgar det vilka metoder som anvéands for att genomféra
respektive kontrollmoment och vem som &r ansvarig. Vidare framgar det med vilken frekvens
kontrollen ska ske. Enligt erhdllna interna kontrollplaner sékerstélls kontroller oftast genom
stickprov eller framtagande av statistik. Daremot har vi inte kunnat fa ut ndgot underlag som
visar att det genomfors nagon riskbedémning av mutor och oegentligheter. Darmed finns det
inte heller nagra kontrollmoment inom riskomradet.

Ekonomifunktionen pa kommunledningskontoret anvander

IT-verktyget Inyett. Inyett analyserar utgdende betalningar

och flaggar for mottagare som registrerats som blufféretag, Arelal] s [eimer ol 6t
har skulder eller saknar F-skattsedel. Inyett reagerar ocksa tjansteman inom kommunen
pa foretag dar kommunens medarbetare har intresse har tillskansat sig eller sina
och/eller om det utbetalade beloppet ar orimligt hogt. narmaste fordelar pa

Karlshamns Hamn AB anvander sig av ledningssystemet FEMILNENS EEiesmEsl,

Idus dar olika former av interna kontroller genomfors.

Framforallt ar det arbetsmiljén som kontrolleras. Néar bolaget

far en ny kund kontrolleras den gentemot systemet. Aven 8 O/O

mutor och oegentligheter kan upptackas lattare genom

systemet. Bolaget kontrolleras ocksa lopande av

transportstyrelsen, lansstyrelsen och arbetsmiljoverket.

Bolaget har tidigare gjort en genomlysning av verksamheten

avseende mutor och oegentlighet med hjalp av en konsult.

Detta pa grund av att bolaget anklagades for bestickning. Enligt uppgift identifierades bara
sma risker. | férebyggande syfte centraliserades darefter upphandlingsenheten.

4.3.1. Beddémning

Det ar positivt for kontrollprocessen att det finns saval kommunoévergripande riktlinjer for attest
som varningssystem for utbetalningar i kommunen. Det &r déaremot en brist att det i majoriteten
av namnder och styrelser saknas kontrollmoment gallande mutor och oegentligheter.
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4.4, Information och kommunikation

Figur 2: Kéanner du till vilka bestammelser som ror

Informat.ion _& korruption i Karlshamns kommun? (Samtliga
Kommunikation svarande)
Vilken internutbildning | mycket lag grad Ej svarat
har Vet gj / Ej tillamplig

namnden/férvaltningen 9%

genomfort for alla

| mycket hog grad
anstallda? / 99

| lag grad

(~ Finns det nagot system

for anstallda inom
organisationen att
rapporterabristeri
\_ efterlevnad? J
4 )
. . 51%
Rapporteras avvikelser till )
lamplig ledningsniva? | hog grad
- J

Funktionerna inom kommunen har bedomts utifrdn om det genomfors internutbildningar som
tangerar amnet mutor, bestickning och oegentligheter, hur ledningen fangar upp indikationer
pa missforhdllanden inom omradet och om sadan information rapporteras till korrekt
ledningsniva.

| enkaten tillfragades malgruppen hur val de kanner till vilka bestammelser som rér korruption
i Karlshamns kommun. Enligt resultatet kande 27 % av respondenterna till bestdmmelserna i
lag eller mycket Iag grad. 13 % av respondenterna kanner till bestammelser som ror korruption
i mycket hég grad. Se figur 2.

Vid intervjuerna framkom att det finns en kommungemensam introduktion for nyanstéllda.
Granskarna har erhdllit en checklista for nyanstéllda dar det framgar bland annat att en
genomgang av lagen om offentlig upphandling, allmanna bestammelser, riktlinjer, policy for
ledarskap och medarbetarskap och bisysslor ska goras. Efter sex manader ska aven narmaste
chef genomféra ett uppfdljningssamtal for att undersbka om medarbetaren upplever att
introduktionen varit tillracklig.

Kommunfullméktige har antagit fyra olika riktlinjer och policys som ror korruption, mutor och
oegentligheter; policy for representation och gavor, policy mot mutor och oegentligheter,
riktlinjer for upphandling och inkdp och riktlinjer for sponsring av kommunal verksamhet.
Resultaten géllande hur val de svarande kanner till styrdokumenten och dess innehall
presenteras i figur 3. Enkatundersokningen visar att dver 20 % av de svarande kanner till
styrdokumenten i 1&g grad eller i mycket 1dg grad. Som samst ar kannedomen gallande
riktlinjerna for sponsring av kommunal verksamhet.
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Figur 3: Hur véal kanner du till féljande styrdokument och dess innehall?

100% -
90% -
80% -
70% A
60% -
50% A
40% -
30% A
20% A
10% -

0% -

46

Policy for
representation
och gavor

Policy mot mutor
och oegentligheter

45 48

Riktlinjer for
upphandling och inkdp kommunal verksamhet

M Ej svarat

Vet ej / Ej tillamplig
I | mycket hog grad

| hég grad
I | 159 grad

| mycket lag grad
37

Riklinjer for sponsring av

Enligt uppgift fran ledningsniva har kommunen bestamt att pa varje arbetsplatstraff ska en av
kommunens policys lyftas och diskuteras for att sakerstalla att tiansteman kanner till rddande
bestammelser inom kommunen. Inom ramen for granskningen har en stickprovskontroll
genomforts pa tolv slumpmassigt utvalda APT-protokoll fran forvaltningen arbete och valfard,
samhallsbyggnadsforvaltningen, utbildningsférvaltningen och omsorgsforvaltningen. Inget av
de tolv granskade APT-protokollen visar att ndgon policy tagits upp under métena.

De intervjuade VD:ar menar att deras kommunala bolag inte har nagra framtagna rutiner for
att sprida information kring gallande regelverk. | intervju framkom det dock att

Karlshamnsbostader AB:s ledningsgrupp och de tjansteman som arbetar med upphandling

har gatt en utbildning genom Institutet mot mutor. Dar fick de ta del av regelverk, doktrin och
praxis gallande mutor och oegentligheter.

Figur 4: Stammer foljande pastdenden?

100% +
Jag vet var jag ska vanda mig om jag
90% - misstanker att nagon tillskansar sig
eller sina narmaste fordelar
80% A 73 pa kommunens bekostnad
70% - Il Jag kanner till vilka typer av bisysslor
63 som jag bor informera om till min
60% - arbetsgivare.
50% 1
40% A
30% 1
% 17 17
20% 13
0% N
Ja Nej Vet ej / Ej Ej svarat
tillamplig

Enligt enkatresultaten i
figur 4 vet 17 % av
kommunens chefer och
fortroendevalda inte var
de ska vanda sig om de
misstanker att nagon
tillskansar sig eller sina
narmaste fordelar pa
kommunens bekostnad.
Lika manga kanner inte
heller till vilka typer av
bisysslor som bor
informeras till

Kommunen har inte nagot visselblasarsystem dar anstéllda anonymt kan rapportera brister i
efterlevnad. Det star dock specificerat i policyn om mutor och oegentligheter att om anstalld

missténker att nagon inom kommunen ar utsatt for muta eller kan tankas tacka ja till muta
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ska detta anmalas till narmaste chef eller dennes chef. Alternativt till
kommunledningsférvaltningens kansli.

Enligt uppgift finns det inget it- system/visselblasarsystem for att rapportera synpunkter och
awvikelser inom Karlhamnsbostéader AB. VD:n menar dock att felanmalan istéllet kan lamnas
genom fyra olika kommunikationsvagar. Anmélan kan lamnas pa bostadsmoten, pa
ledningsgrupps-och styrelsemote och via deras arbetsmiljosystem. Avvikelser rapporteras
genom LEANL. | intervjuer framkom det att Karlshamn Hamn AB har ett internsystem for
rapportering av brister men som framférallt rér arbetsmiljo. Genom incidentrapporter skulle
man rent praktiskt kunna rapportera om oegentligheter. Men det finns inget
visselblasarsystem dar anstallda kan rapportera om brister anonymt.

Karlshamn Energi AB har tagit fram en rutin for visselblasning. Rutinen ar daterad 2017-05-
09. Syftet med rutinen ar att medarbetare ska ké&nna sig trygga att rapportera allvarliga
handelser och missforhdllande utan att vara radda for negativa konsekvenser. Vidare
specificeras atgarder for att behalla sekretessen kring anmélan sa langt som majligt. Anmalan
gors via arendesystemet C2 dar man kan vélja att &rendet ska vara konfidentiellt. Beroende
pa vem anklagelsen galler lamnas rapporten 6ver till ovanstdende chef. Om rapporten avser
VD lamnas det exempelvis vidare till ordférande. Enligt uppgift informerades samtliga
medarbetare om reglerna och hur man anvander visselblasarsystemet i samband med att
rutinen och systemet fastlades i maj 2017. Utéver arendesystemet kan anmalare anvanda
mallen for larmrapport som finns i systemet Evolution. | rutinen star det att den anstéallde maste
specificera om anmalarens identitet 6nskas hallas hemlig.

4.4.1. Beddmning

Vi bedomer att kommunen inte sprider information om géllande regelverk avseende mutor
och oegentligheter i tillrackligt stor utstrackning. Enkétresultaten visar att regelverken kring
korruption inte ar tillrackligt forankrade i organisationen. APT-protokollen vi granskat
bekraftar inte att tjansteman pa kommunens forvaltningar far information om kommunala
policys pa arbetsplatstraffarna. For att minimera risken for mutor och oegentligheter ar det av
stor vikt att kommunikationen mellan ledning och medarbetare ar val fungerande.

Det ar positivt att ledningsgruppen och tjanstemannen som arbetar med upphandlingar pa
Karlshamnsbostader AB har gatt en utbildning.

Eftersom kommunen inte har nagot visselblasarsystem finns det inte en tydlig
kommunikationsvag som sakerstaller att anstallda kan rapportera brister anonymt. Fragor
rorande mutor och oegentligheter, samt andra missforhallanden, ar i var mening av saddan
vikt att en visselblasarfunktion kan fylla en viktig funktion for kommunens kontrolimiljo. En
mojlighet ar att anvanda sig av kommunens foretagshalsovard da de har tystnadsplikt och
darmed kan rapportera vidare till ndmnden utan att namnge anmalaren.

Det ar positivt att Karlshamn Energi har tagit fram en rutin och system for visselblasning.

L LEAN &r ett arbetssétt som ska leda till férbattringsatgarder.
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4.5. Uppfoljning och utvardering

Interna styr- och kontrollsystem behover dvervakas, foljas upp
och utvarderas — en process som bestammer kvaliteten pa
systemets resultat 6ver tiden. Kommunen har i denna granskning
bedomts avseende uppfdljning och kontroll av mutor och
(" Finns uppfdljning av ") liknande. | bedémningen har vi sarskilt undersokt och analyserat
kontroll av mutor/ kvaliteten i uppféljningen av internkontrollen, dar vi séarskilt
oegentligheter? Ingar | pegktat om uppféljning av mutor och dylikt har ing&tt i den interna
helakontrollprocessen i | gntrollen. Vidare har vi granskat om det finns ett system for
- uppfoljningen /' klagomalshantering eller uppféljning av synpunkter och om det
framgar vem som &ar ansvarig for systemet.

AV

A\

Vem svarar for

klagomalshantering | erhallet underlag framkommer det att samtliga namnder har tagit
och uppfdljning av fram en intern kontrollplan for 2016. Granskarna har erhallit
\_ synpunkter? ) dokument med uppfoljningar dar respektive namnd ska félja upp

faststéllda kontrollomraden. | uppfoljningsmallen ska respektive
namnd rapportera resultatet | erhallna underlag framgar det att en
uppfolining har gjorts for respektive kontrollomrade.
Uppféljningen som avser kommunstyrelsen saknar dock
beddmning av utfall.

Det framkommer av dokumentstudier att mutor och oegentligheter inte ingatt i den interna
kontrollen fér ndgon av namnderna.

Granskarna har, fér att kunna géra en overgripande beddémning av huruvida mutor och
oegentligheter riskbeddms i bolagens internkontrollarbete, begart att fa ta del av bolagens
planer.

Karlshamnsfastigheter AB har tagit fram en rutin for intern kontroll. Granskarna har aven
erhallit Vvast Blekinge miljo AB:s delegationsforeteckning for attest- och
utanordningsinstruktion som antogs av styrelsen 2017-10-12. Syftet med attest- och
utanordningsinstruktionen ar bland annat att fungera som en del av det interna
kontrollsystemet for att sakerstalla att utgiftsunderlag godkanns av ratt person.

Karlshamns bostader AB:s rutiner for uppfélining och kontroll klargérs som en del av
affarsplanen. Enligt affarsplanen ska kontroll och uppféljning ske genom att VD lamnar 7-8
skriftliga rapporter arligen till kommunen. Utéver ska bolaget genomfora 4-5 dialogméten per
ar med agaren. Pa varen ska bolagets ledningsgrupp analysera maluppfyllelse. Vidare ska
enhetschefer kommunicera ledningsgruppens beslut och folja upp verksamhetsmal vid
manatliga APT-moten. | affarsplanen star det aven specificerat att VD ska genomféra Iopande
spontana avstamningar mellan ledningsgruppsmotena. Karlhamnsbostader AB arbetar ocksa
efter LEAN, dar det som staende inslag ingar att rapportera in avvikelser vid tavelméten som
sker var 14:e dag pa respektive enhet. Detta gors aven vid bolagets samverkansmoten som
sker 5-6 ganger per ar.

Granskarna har erhallit en rutin for att sakerstalla intern kontroll inom Karlshamn Energi AB.
Det framgar av rutinen att bolaget anvander sig av dokumenthanteringssystemet Evolution
som ett ledningssystem for dokumentation av processer, rutiner och styrdokument sasom
policys. Enligt rutinen sker uppfdljning genom extern revison och intern revision. Det faststélls
i rutinen att alla anstallda ska gora avvikelserapportering sa fort de upptéacker nagot som
avviker fran ledningssystemet. En Oversyn gors sedan av alla inkomna &renden for att
identifiera aterkommande problem. Karlshamn Energi har dven en heltidstjanst som arbetar
med miljo och kvalité i ledningssystemet.
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Granskarna har inte erhallit ndgot underlag avseende interna kontrollplaner for Karlshamns
Hamn AB.

Av erhdllna underlag fran de kommunala bolagen framkommer inga specifika kontrollmoment
som avser mutor och oegentligheter. Vidare har granskarna inte erhallit nagot underlag som
styrker att bolagen genomfor uppfoljningar pa kontrollen.

Medborgare kan tycka till om kommunens arbete genom ett formular pa hemsidan. Funktionen
tvingar anvéandaren att specificera namn, e-postadress och vad saken galler. Anmalaren kan
inte vara anonym. | de fall en medborgare inte ar néjd med ett beslut som kommunen tagit
finns det information pd hemsidan om hur medborgare kan ga tillvaga for att klaga pa beslut.
Kommunen har ocksa en funktion for felanmalan. Denna funktion avser bland annat
felanmalan om biljettautomat, gatubelysning och vatten/aviopp. Enligt uppgift fungerar
uppfdljningar av felanmalan inom de tekniska verksamheterna men det finns ingen struktur for
att folja upp andra typer av synpunkter och klagomal.

45.1. Beddmning

Eftersom mutor och oegentligheter inte finns med som en del i ndmndernas eller bolagens
riskanalyser sa kan detta inte féljas upp vidare i den interna kontrollprocessen. Vi bedémer
darmed att uppféljningen av den interna kontrollen avseende mutor och oegentligheter &ar
otillrécklig.
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4.6. Bisysslor

I kommunens riktlinje for bisyssla definieras vad som avses med bisyssla och hur bisysslor
ska hanteras. UtOver riktlinjen har kommunen tagit fram en rutin for bisysslor men en
tillhérande checklista. Checklistan utgar fran SKL:s checklista som ska vara till hjalp for att
bedoma bisysslors fortroendeskadlighet. | rutinen star det att det ar den narmsta chefen som
ansvarar for att medarbetarna k&nner till rutinen och att den foljs. Kommunens riktlinjer och
rutiner gallande bisysslor utgar fran SKL:s allménna bestammelser 3 kap. 8 §. Regler och
rutiner for bisyssla ska tas upp i samband med introduktion. Utéver det ska frdgan om
bisysslor tas upp regelbundet under medarbetarsamtal och APT-moten. Samtidigt star det
specificerat i rutinen att arbetsgivaren forvantar sig att medarbetare pa eget initiativ Iamnar
skriftliga uppgifter till nArmaste chef om bisyssla. Granskarna har erhallit en blankett dar
medarbetare kan anmala eventuell bisyssla. Rutinerna kring bisysslor finns enligt uppgift
samlade i kommunens personalhandbok som nas via intranatet och applikation i mobil/platta.
Vidare regleras fragan om bisysslor i SKL:s kollektiv avtal- allménna bestammelser § 8
Bisysslor

Som tidigare namnts har en stickprovskontroll genomforts pa tolv slumpmassigt utvalda APT-
protokoll fran forvaltningen arbete och valfard, samhallsbyggnadsforvaltningen,
utbildningsforvaltningen och omsorgsférvaltningen. Inget av de tolv granskade APT-
protokollen visar att fragan om bisysslor har tagits upp under métena.

I intervju framkom det att kommunen anvander sig av ekonomisystemet Inyett. Systemet
signalerar om en medarbetare gor utbetalningar till sig sjélv/bisyssla.

Enligt kommunstyrelsens delegationsordning kan kommunstyrelsens ordférande besluta om
att medge bisyssla for kommundirektoren efter samrad med personalchef. | sin tur har
kommundirektdren delegation att medge bisyssla for férvaltningschefer och
forvaltningschefer har delegation att besluta om att medge bisyssla for évrig personal. Vidare
star det specificerat att delegat inte far besluta i arenden dar han eller hon &r javig.

Figur 5: Jag kéanner till vilka typer av bisysslor som jag bor informera om till min arbetsgivare.
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Av enkatresultatet som presenteras i figur 5 framgar det att flera fortroendevalda,
styrelsemedlemmar i kommunala bolag och tjansteman inom kommunens forvaltningar inte
kanner till vilka typer av bisysslor som bér informeras till arbetsgivare. Alla svarande
tjansteman som arbetar pd kommunala bolag uppgav att de kanner till vilka bisysslor som
bor informeras till arbetsgivare.

Figur 6: Jag kanner till anstallda i min organisation som har bisysslor som inte &r anmalda eller som kan péverka
hens javsforhallanden
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Enligt enkatresultatet avseende om den svarande kanner till anstallda inom sin organisation
som har bisysslor som inte ar anmalda eller som kan paverka hens javsforhallanden sa
uppgav majoriteten att de inte kanner till ndgon. Av de som arbetar inom en forvaltning
svarade tva personer att de kanner till nagon inom organisationen som har bisysslor som inte
ar anmalda eller som kan paverka hens javsforhallanden.

4.6.1. Beddmning

Vi beddmer att det finns tillr&ckliga riktlinjer och rutiner géllande bisysslor i kommunen.
Daremot ser vi brister i vad galler anstalldas och fortroendevaldas kunskap om vilka bisysslor
som bdor informeras till arbetsgivare.

Samtidigt ser vi det positivt att alla svarande tjanstemannen pa de kommunala bolagen kanner
till vilka typer av bisysslor som bor informeras till arbetsgivare.
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5. Sammanfattande beddmning

Var sammanfattande bedomning ar att namnder och de kommunala bolagens styrelser inte i
tillrdcklig utstrackning har sakerstallt en god kontrollmiljo avseende risken fér mutor och
oegentligheter. Namnder och styrelser bodr saékerstélla att det genomférs sarskilda
riskbeddmningar géllande mutor och oegentligheter. Samtidigt ser vi det som positivt att det
finns sdval kommundvergripande riktlinjer for attest som varningssystem for utbetalningar i
kommunen. Vi bedémer dock att kommunen inte sprider information om géllande regelverk
avseende mutor och oegentligheter i tillrackligt stor utstrackning. FOr att minimera risken for
mutor och oegentligheter ar det av stor vikt att kommunikationen mellan ledning och
medarbetare ar val fungerande. Vi bedémer att det finns tillrackliga riktlinjer och rutiner
géllande bisysslor i kommunen. Daremot ser vi brister i vad géaller anstdlldas och
fortroendevaldas kunskap om vilka bisysslor som bor informeras till arbetsgivare.

Revisionsfraga Svar

Har granskade namnder och | Nej, omradet mutor och oegentligheter finns inte
med som en del av ndmndernas och bolagens
interna kontrollplaner. Riktlinjer &ar inte heller i
tillracklig omfattning kédnda bland medarbetarna.

styrelser sékerstallt en god
kontrollmiljé avseende risken
for mutor och oegentligheter?

Genomfors adekvata Nej, det genomfors inga riskanalyser avseende

riskanalyser pa ratt niva for mutor och oegentligheter.

att minska riskerna i
organisationen?

Sakerstaller ansvariga Delvis, det ar positivt att det finns saval
kommunovergripande riktlinjer for attest som

namnder att : ~ . .
varningssystem for utbetalningar i kommunen.

kontrollsystemen ar effektiva
for att forhindra och upptacka
mutor och oegentligheter?

Sprids information om Nej, bade enkatresultatet och de APT-protokoll
som granskat bekraftar att kommunen inte
sprider information om géallande regelverk
avseende mutor och oegentligheter i tillrackligt
medarbetare? stor utstrackning.

Foljs processen upp och Eftersom mutor och oegentligheter inte finns
med som en del i ndmndernas eller bolagens
riskanalyser sa kan detta inte foljas upp vidare i
den interna kontrollprocessen.

Finns ett visselbldsarsystem? | Nej. Dock har Karlshamn Energi AB tagit fram en
rutin for visselblasning.

regelverk, riskanalys och
kontroller till berérda

aterrapporteras till ratt niva?
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Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi samtliga namnder och styrelser att:

Sékerstdlla att det finns en god kontrollmiljo avseende risken fér mutor och
oegentligheter.

Genomfora riskanalyser avseende mutor och oegentligheter for att minska riskerna i
organisationen.

Sakerstdlla att det finns ett effektivt kontrollsystem for att forhindra och upptécka mutor
och oegentligheter

Sprida information om géllande regelverk avseende mutor och oegentligheter
Konstruera ett visselblasarsystem dar anstallda kan rapportera brister anonymt

Arbeta for att tjansteman och politiker far god kunskap kring regler och rutiner gallande
bisysslor.

Karlshamn den 15 januari 2017

Malin Lundberg Johanna Edlund

EY

EY
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Bilaga 1: Kallférteckning

Intervjuade funktioner:

Kommundirektor

Ekonomichef

VD Karlshamn Bostader AB
VD Karlshamns Hamn AB

VD Karlshamns Fastigheter AB

Dokument:

Namndplaner

Verksamhetsplaner

Delarsrapporter

Internkontrollplaner

Uppféljningar av internkontroll
Tillampningsanvisningar for intern kontroll
Reglemente for ekonomi — och verksamhetsstyrning
Policy mot mutor och andra oegentligheter
Policy for representation och gavor

Riktlinjer for sponsring av kommunal verksamhet
Upphandlings- och ink&pspolicy

Riktlinje for bisyssla
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