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Projektplan: Granskning av byggnadsndmndens
planverksamhet, bygglovsverksamhet och serviceniva

Karlshamns kommun

Bakgrund

Detaljplan- respektive bygglovsprocessen ar omraden dar enskilda kommuninvanare samt
aktdrer och intressenter inom det lokala naringslivet moéter den kommunala forvaltningen i
fragor avseende teknisk-juridisk karaktar som kan vara svara att hantera. Dessa processer ar
dock av stor betydelse nar det galler kommunens fortsatta utveckling och expansion.

I Karlshamns kommun ansvarar byggnadsnamnden for myndighetsutdévningen avseende
bygglov och for framtagandet av detaljplaner. Det stalls hoga krav pa information om
regelverket for att skerstéalla att &rendena handlaggs rattsenligt och likvardigt i enlighet med
lagstiftningen. Det &r av storsta vikt att medborgarna vet att de behandlas lika vid provning av
dessa arenden. Genom effektiva processer kan handlaggningstiderna kortas, vilket ar av vikt
bade ur kommunens och ur medborgarens perspektiv.

Kommunens bygglovshantering och planverksamhet &r en mycket viktig del i
samhallsutvecklingen och de utmaningar som kommunen star infér. En detaljplan ar ett
dokument som reglerar markanvandningen och bebyggelseutformningen mer detaljerat an i
oversiktsplanen. Detaljplan ska uppréattas vid ny sammanhallen bebyggelse, ny enstaka
byggnad vars anvandning far betydande inverkan pa omgivningen eller som skall férlaggas
inom ett omrade dar det rader stor efterfragan pa mark for bebyggelse. Vidare nar bebyggelse
skall férandras eller bevaras, om regleringen behdver ske i ett sammanhang.

Under varen 2011 tradde en ny plan- och bygglag (PBL) i kraft, vilket har paverkat kommunens
satt att arbeta med detaljplan- och bygglovsfragor. Bland annat anger PBL att kommunen ska
meddela ett bygglov inom 10 veckor fran att fullstandiga handlingar inkommit, en tidsfrist som
under vissa omstandigheter kan forlangas med ytterligare 10 veckor. Férandringarna i lagen
kraver att informationsinsatser gentemot allmanheten samt utbildningsinsatser riktade mot
berord personal och berérda politiker genomfors. Fran och med den 1 januari 2015 har
ytterligare andringar av plan - och bygglagen tréatt i kraft.

Namndens samlade verksamheter innebdr mycket kommunikation med medborgare,
foretagare och andra intressenter. Hur verksamhetens kommunikation och serviceniva
fungerar ar en viktig del i den totala uppfattningen om hur kommunens verksamhet fungerar.

Av reglementet for byggnadsnamnden framgar att nAmndens ansvar bland annat omfattar
oversiktsplaner, omradesbestammelser och detaljplaner. Vidare framgar i reglementet att
namnden pa ett aktivt satt ska medverka till att medborgarnas perspektiv ar i fokus. Namnden
ansvarar for att samrad sker med kommunstyrelse och andra namnder nar sa erfordras.
Namnden ska ocksa verka for att samrad sker med de som nyttjar tjansterna.

Med bakgrund av revisorernas risk- och vasentlighetsbeddmning har detaljplan- och
bygglovsprocessen identifierats som ett vasentligt omrade att granska vidare, dar revisorerna
vill forvissa sig om att byggnadsnamnden styr och foljer upp dessa processer pa ett
andamalsenligt satt.
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Syfte och revisionsfragor
Granskningens 6vergripande syfte ar att bedoma om byggnadsndmnden bedriver en
andamalsenlig verksamhet rérande detaljplanering och bygglovshandlaggning i enlighet med
plan- och bygglagen.
| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Finns det en tydlig organisation och ansvarsfordelning?

Uppfyller byggnadsndmnden plan- och bygglagens krav rérande
detaljplaneprocessen?

Uppfyller miljo- och byggnadsndmnden plan- och bygglagens krav rérande
bygglovsprocessen och dess handlaggningstider?

Finns en tillracklig planering, styrning och uppféljning?
Bedrivs planprocessen med erforderlig samverkan?
Finns en fungerande kommunikation/information till allménheten?

Finns en systematisk uppféljning och utvardering avseende ndmndens
kommunikation och serviceniva?

Har byggnadsnamnden en tillracklig intern kontroll inom bygg- och planomradet?

Revisionskriterier

I denna granskning utgérs revisionskriterierna av:
Kommunallagen (1991:900),

Plan- och bygglagen (2010:900),
Styrdokument och riktlinjer pA omradet beslutade av kommunfullmaktige

Ansvarig namnd/styrelse
Granskningen avser byggnadsnamnden.

Metod och genomférande

Granskningen grundas pa dokumentstudier och intervjuer med ansvariga. Dokumentstudierna
innefattar styr- och uppféljningsdokument, samt statistik dver antalet inkomna och beslutade
bygglovsarenden, samt uppféljning av handlaggningstider i den man dessa uppgifter finns
tillgangliga.

Ett stickprov bestaende av tva detaljplaner som pabérjats och beslutats efter inforandet av nya
plan- och bygglagen och atta bygglovsarenden. Vid stickproven av bygglovsarenden kommer
de sokande tillfragas om upplevelse av kommunens handlaggning.

For att granska kommunens samverkan kring planprocessen kommer ansvariga pa andra
delar av kommunen kontaktas.



