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Ndamnden svar pa — forstudie om éverformyndarnamnden

Kommunens revision har efter férstudie av nimnden kommit fram till f6ljande rekommendationer

e Revidera delegationsordningen

e Ta fram risk- och vésentlighetsanalyser som ligger till grund for kontrollmomentet

e Ta fram en bruttolista med de risker som inte ingér 1 internkontrollplanen

o Sikerstélla om atgérder behover vidtas med anledning av Lansstyrelsens synpunkter avseende
ordningen i akterna

Revidering av delegationsordningen

Néamnden har valt att 14ta assistenttjdnsten ha samma delegation som handldggarna for att dirigenom
minska sarbarheten i verksamheten vid eventuell franvaro av ordinarie handldggare. Istéllet definieras
arbetsuppgifterna i en arbetsbeskrivning som fortydligar vilka moment som ska utféras. Det kommer att std
fortydligat i den nya reviderade delegationsordningen. Vid handlaggning utover arbetsordningen ska
kontakt tas med handldggare, chef eller nimnden for avstimning. Det blir dé ett sétt att sédkra upp att
assistenten handldgger uppgifter som hen behérskar.

Némnden &r inte att betrakta som en delegat, precis som revisionen papekar, och ska saledes inte finnas
med som en delegat i delegationsordningen. Namnden som delegat kommer att tas bort i den revidering av
delegationsordningen som kommer att ske.

Risk- och vasentlighetsanalyser som grund fér internkontrollplanen samt inférande av en bruttolista

Néamnden ser ocksd en mojlighet att vidareutveckla vér interna kontroll. Samordnare for
overformyndarndmnden har fatt i uppdrag att utforma en bruttolista dar uppforda kontrollmoment graderas
utefter en risk- och visentlighetsanalys och nimnden kommer darmed fa ett storre urval av
kontrollmoment. Med denna insats tror nimnden, i likhet med revisionen, att det d4r de mest riskfyllda
kontrollmomenten som kommer inga i kommande verksamhetsplaner med 6kad grad av relevans som
naturlig f6ljd.

Vid arets kontrollmoment valde ndmnden att tillfraga stéllforetradarna om deras syn péd graden av
dndamalsenligt boende for deras huvudmain. Vi beddmde att risken for bakomliggande skil, och ddrmed
svar som inte gav en korrekt bild, var 1ag. Att inga fler 4n stéllforetradarna tillfrdgades var dels tidsaspekten
men ocksaé att bade fordldrar och kontaktperson/hemtjénstpersonal kan vara en del, och det som dé ska
granskas, i boendesituationen. Risken for oriktiga svar bedomde vi dér kunde vara hogre 4n hos
stéllforetradarna. Manga av huvudmaénnen kan inte 1dsa och skriva samt har stora svarigheter att 6ppna sin
post och uttyda dess innehall. Darfor ansdg vi att tidsatgadngen hade varit alltfor stor da personliga besok
skulle vara nodviandiga.
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Sakerstalla ordning i akterna

Vid inspektion anvéinder sig Lénsstyrelsen av slumpvis urval av akter. Om ordningen reellt har férandrats
sedan inspektionen 2016 &r svéart att sdga men for att hoja den generella ordningsgraden har samordnare pa
Overformyndarkontoret tagit fram en rutin som ska anvindas vid varje ny kontakt med en akt. Det blir
dérmed ett kontinuerligt och 1angsiktigt arbete for béttre ordning i nimndens akter. Ansvaret att folja den
framtagna rutinen ligger p4 all personal p& Overformyndarkontoret dér samordnaren har en uppgift att
utvdrdera graden av effekt och efterlevande.
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