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kommun Kommunstyrelsen
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Plats och tid Hallarydssalen samt Zoom, klockan 13:30 — 16:10 (ajournering 15:20-15:35)

Beslutande Per-Ola Mattsson Ordférande (S)
Magnus Gardebring 2:e vice ordf (M)
Mats Dahlbom 1:e vice ordf (C)
Charlott Lorentzen Ledamot (MP)
Elin Petersson Ledamot (M)
Marie Sallstrém Ledamot (S)
Magnus Sandgren Ledamot (M)
Christel Friskopp Ledamot (S)
Bjérn Tenland Nurhadi Ledamot (SD)
Marco Gustavsson, ej § 288 Ledamot (C)
Bodil Frigren Ericsson, ej § 288 Ledamot (L)
Annika Westerlund Ledamot (S)
Tommy Larsson Ledamot (V)
Britt Jamstorp Ledamot (KD)

Tjanstgoérande ersatter

ersattare Leif Hakansson (S) Andreas Saleskog (S)
Sofie Ekenberg (C) § 288 Marco Gustavsson (C)
Jan Bremberg (S) § 288 Bodil Frigren Ericsson (L)

Narvarande

ersattare Iréne Ahlstrand Marlind (M), Ulla Sandgren (S), UIf Ohlsson (M), V, Claes

Jansson (MP), Jan-Ake Berg (S), Emanuel Norén (L), Johnny Persson (S),
Lars-Olof Larsson (KD)

Ovriga Daniel Wappling, kommundirektor
Ulrika Nordén Johansson, forvaltningschef samhallsbyggnad
Annette Sandberg, kommunikationschef
Asa Nygren, ekonomichef
Anna Sunnetoft, ndmndsekreterare
Richard Hagvarn, tf narpolisomradeschef § 279
George Nilsson, kommunpolis § 279
Mats Hadartz, sakerhetschef §§ 279-281

Paragrafer 275-304
Utses att justera  Annika Westerlund (S)

Justeringsdatum 2020-12-17

Sekreterare Anna Sunnetoft
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§ 278 Kommunstyrelsens svar till Karlshamns kommuns revisorer angaende
granskning av arbetsmiljoarbetet 2020/2999

Kommunstyrelsens beslut
att stalla sig bakom svaret och 6verlamna detsamma till revisionen, samt

att ge HR-chefen i uppdrag att fortsatta arbetet med att forbattra rutiner och metoder
inom det systematiska arbetsmiljdarbetet.

Sammanfattning

Ernst & Young har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Karlshamns kommun
granskat om kommunen pa en dvergripande och central niva bedriver ett
tillfredsstallande systematiskt arbetsmiljdarbete, praglat av den tydlig ansvarsférdelning,
utifran lagstiftning och kommunala mal och riktlinjer.

Nedan féljer svar pa revisorernas fragor samt pa rapportens rekommendationer:

Hur kompenserar kommunstyrelsen det informationsbortfall som finns da
arbetsmiljérapporten och Kraftkartan inte speglar samtliga verksamheter/enheter?

Direktivet ar att rapporten ska lamnas in av samtliga enheter. Eftersom sa inte skett
finns har en forbattringspotential. Informationsbortfallet kompenseras genom dialog med
chefer och HR-enhet.

Utgangspunkten inom ramen for samverkansavtalet och i arbetet med det systematiska
arbetsmiljdarbetet ar fokus pa det arbetsmiljdarbete som sker pa respektive enhet, i
syfte att identifiera och astadkomma verksamhetsnara forbattringar av och fér dem som
ar direkt berérda. Vilka arbetsmiljdomraden som framst behdver arbetas med skiljer sig
at mellan olika verksamheter. Det finns saledes delar i det systematiska
arbetsmiljéarbetet som inte fangas upp i kontroll-delen, det vill sdga den arliga
uppfdljningen till kommunstyrelsen, i SAM-hjulet, men dar det &nda sker ett aktivt,
systematiskt arbete utifran SAM-hjul och samverkansavtal.

arbetsmiljo-
forhallanden

Inom de enheter dar Kraftkartan inte tillampats aligger anda kravet pa att underséka de
organisatoriska och sociala arbetsmiljéfaktorerna. Detta gors till exempel med hjalp av
frAgorna i arbetsmiljéronden samt dialog pa APT, medarbetarsamtal och i
samverkansgrupper.

Utifran den senaste arbetsmiljérapporten och den senaste sammanstéllningen av
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Kraftkartan, vilka risker/utmaningar framkom?

Nuvarande utformning av arbetsmiljérapport har inte fokus pa arbetsmiljorisker eller
behov av atgarder. Rapporten ryms inom kontroll-delen i SAM-hjulet och av
redovisningen framgar att det systematiska arbetsmiljdarbetet har bedrivits utifran
lagstiftning och i enlighet med samverkansavtalet. | rapporten ingar ocksa redovisning
av arbetsskador, sjukfranvaro och féretagshalsovardens insatser.

Pa grund av att endast spridda enheter har arbetat med Kraftkartan har inte nagon
sammanstallning rapporterats pa organisationsniva till kommunstyrelsen. Intentionen
med Kraftkartan ar ett verksamhetsnara arbete praglat av delaktighet utifran respektive
enhets behov och utmaningar.

Vilka konkreta atgarder har kommunstyrelsen beslutat om utifran arbetsmiljérapport och
Kraftkartan?

Kommunstyrelsen har i verksamhetsplanen faststallt prioriterade insatsomraden. Inom
arbetsmiljbomradet ar dessa Attraktiv, jamstalld och jamlik arbetsgivare och Minskade
sjuktal och minskade sjuklénekostnader. Dessa insatsomraden ar beslutade utifran en
helhetsbeddmning av arbetsmiljon, dar arbetsmiljdrapport och Kraftkartan ar en del.

Var oro ligger i att det pa politisk niva finns tva parallella synsatt pa styrningen av
arbetsmiljén. A ena sidan ndmndens behov av att styra och félja upp personalfragor, da
de ar sa nara kopplat till verksamheternas kvalitet, och & andra sidan en tydlig
organisation for arbetsmiljon med kommunstyrelsen som ansvarig namnd. For
kommunstyrelsen innebar det ett arbetsmiljdansvar for éver 3000 anstallda.

Det finns en tydlighet i att kommunstyrelsen har arbetsmiljdansvaret vilket ligger val i
linje med att kommunstyrelsen ocksa ar anstaliningsmyndighet. Nar det nya
samverkansavtalet tecknades 2019 flyttades arbetsmiljdansvaret fran namnderna till
kommunstyrelsen, vilket upplevs som en forbattring eftersom det 6kar tydligheten i
ansvarskedjan. Den tydliga ansvarsférdelningen och det faktum att det faktiska
arbetsmiljoarbetet sker i verksamheterna, mojliggor fér kommunstyrelsen att ha det
yttersta ansvaret, organisationens storlek till trots. Overféring av arbetsmiljouppgifter ar
en forutsattning for en val fungerande ansvarskedja.

En valfungerande verksamhet forutsatter en god arbetsmiljo vilket innebar att
namnderna behdver fa information om det systematiska arbetsmiljoarbetet inom
respektive namnds ansvarsomrade. Utifran arbetsmiljdansvaret ska rapporteringen
daremot ske till kommunstyrelsen.

EY:s rekommendationer till kommunstyrelsen mot bakgrund av granskningens
iakttagelser:

e Informera samtliga verksamheter och namnder om ansvarsférdelningen som
framgar av det lokala samverkansavtalet

e Tydliggora informationsflédet fran verksamheterna till kommunstyrelsen vad
galler det systematiska arbetsmiljdarbetet

e Sakerstalla att arbetsmiljérapporten baseras pa svar fran samtliga
enheter/arbetsplatser

e Sakerstalla att regelbunden uppféljning av samtliga anstalldas trivsel och
maende nar kommunstyrelsen
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| nulaget pagar en utvardering av det relativt nya samverkansavtalet och som en féljd av
det planeras en utbildningsinsats for att sakerstalla forstaelsen av samverkansavtalets
innebdrd och ansvarsfordelningen. Ansvarsfordelningen tas ocksa upp i
arbetsmiljoutbildningen som ar obligatorisk fér samtliga chefer och skyddsombud. Vid
redovisning av nasta ars arbetsmiljérapport kan informationen om ansvarsférdelningen
tydliggéras i namnderna.

Vi ser flera forbattringsmajligheter nar det galler arbetet med arbetsmiljérapporten. Dels
planeras for en digitalisering avseende arbetsmiljéronder och den
arbetsmiljérapportblankett som fylls i av respektive chef/skyddsombud. Arbetsskador
och tillbud hanteras fran och med 2020 digitalt vilket underlattar uppféljning pa olika
nivaer och utifran olika parametrar.

Arbetsmiljérapportblanketten bor i framtiden inte bara innehalla information om att det
systematiska arbetsmiljoarbetet ar genomfoért, utan ocksa om hur. Dessutom bér en
analysdel tillféras som identifierar risk- och friskfaktorer, de vanligaste
arbetsmiljoproblemen pa arbetsplatsen (fysiska, organisatoriska och sociala) samt
behov av atgarder som inte kan hanteras inom det egna mandatet. Rapporten
aggregeras enligt ansvarskedijan.

Utover det finns planer pa att félja upp medarbetares maende och trivsel genom en arlig
medarbetarundersdkning. Genom att nyttja kommunens enkatverktyg kan
undersdkningen anpassas for att pa basta satt matcha behoven. Enkaten féreslas
innehalla SKR:s modell for att kontinuerligt folja upp arbetsgivarpolitiken med fokus pa
Hallbart medarbetarengagemang (HME), innehallande delarna motivation, ledarskap
och styrning. Dessutom bdr enkaten innehalla fragor som berdr arbetsmiljon (med
utgangspunkt fran SAM och OSA-foreskriften) samt upplevd arbetsbelastning.

En andamalsenlig medarbetarundersokning kan dels anvandas som ett verktyg i
verksamheternas systematiska arbetsmiljdarbete, dels fungera som ett
uppféljningsverktyg for ansvarig ndmnd, i det har fallet kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag

1 Missiv - Granskning av arbetsmiljoarbetet
2 Granskningsrapport - Granskning av arbetsmiljdarbetet

Beslutet skickas till

Revisionen
HR-chef Marie Bjornsson



