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1. Inledning

Kommunen ar som Tillstands- och tillsynsmyndighet ansvarig for att se till att
restaurangnaringen lever upp till alkohollagens regler, sarskilt nér det géller att undvika att
minderariga far tillgang till alkohol. Tydliga riktlinjer &r en del av detta ansvar som ska
utgora ett komplement till gallande lagstiftning. Som grund for bedémning och tolkning av
alkohollagen foljer Karlshamns kommun Folkh&lsomyndighetens rekommendationer om
hur de olika bestammelserna ska tillampas.

| Karlshamns kommun ar Kommunstyrelsen ansvarig for tillstands- och tillsynsfragorna.
Tillstands- och tillsynsarenden handlaggs av kommunens alkoholhandlaggare.

2. Karlshamns kommuns riktlinjer for alkoholservering

Alkoholservering ska inga i ett seriost ssmmanhang. Sarskild mattfullhet ska iakttas vid
ansokningar om serveringstillstand i samband med idrottsevenemang och tillstallningar
som framst riktar sig till ungdomar. Verksamheter som kan sammankopplas med
organiserad brottslighet beviljas inte nagot serveringstillstand.

Det &r tillstdndshavaren som ansvarar for att ingen diskriminering sker pa eller i omedelbar
anslutning till serveringsstallet. Diskriminering pa grund av kon, sexuell laggning,
funktionsnedséttning, nationellt eller etniskt ursprung eller kénséverskridande identitet kan
vid en fallande dom leda till aterkallelse av serveringstillstand. Karlshamns kommun ska
arbeta for att motverka olaga diskriminering i samband med restaurangbesok och med detta
forhindra att nagon blir sarbehandlad och exempelvis nekas intrade till restauranger.
Karlshamns kommun ska dessutom, tillsammans med tillstandshavarna, arbeta aktivt for
att forebygga och forhindra att géster och personal blir sexuellt ofredande pa
restaurangerna i kommunen.

Vid servering av alkoholdrycker ska serveringspersonal se till att mattfullhet iakttas och att
storning pa grund av oordning eller onykterhet undviks. Det ar inte forenligt med
alkohollagens krav pa aterhallsam alkoholservering enligt 8 kap. 20 §, att servera
helflaskor med spritdrycker, 6lhinkar, 6ltunnor, shotbrickor, drinkvagn eller liknande. Om
tillexempel hela flaskor med spritdrycker forekommer far denna dryck endast serveras
genom bordsservering, det vill s&g att serveringspersonalen serverar drycken i gasternas
glas och lamnar inte kvar flaskan pa bordet. Alternativt att personal standigt finns pa plats
intill séllskapet for att dverblicka alkoholfortéringen.

2.1 Handl&ggningstider

Ansokan/anmalan om serveringstillstand gors via en lansgemensam e-tjanst som gar att
hitta pa kommunens hemsida. Det gar dven bra att ta kontakt med Tillstandsenheten
och/eller Servicecenter for vagledning infor en ans6kan/anmalan. Till ansékan/anmalan ska
bifogas de handlingar som efterfragas. Ett tillstandsarende kan inte avgoras forran ansokan
ar komplett och ansokningsavgiften ar betald. Det dr sokandens ansvar att se till att
handlingarna ar fullstandiga. Om det &r nédvandigt pa grund av utredningen av arendet far
handlaggningstiden forlangas med hagst fyra manader. Kommunen ska informera sékande



om skélen for att handlaggningstiden forlangs innan den ursprungliga tidsfristen har gatt
ut.

TYP AV ANSOKAN HANDLAGGNINGSTID
Ansdkan om nytt stadigvarande 6 veckor
serveringstillstand.

Forandring av befintligt
serveringstillstand, till exempel utokad tid
eller utvidgad yta. 6 veckor

Tillfalligt serveringstillstand till

allmanheten, exempelvis under festivaler,
vid pausservering och vid provsmakning. | 6 veckor
Ansokan om tillfalligt serveringstillstand

for slutet séllskap. 10 arbetsdagar
Servering till allménheten fér gemensamt
serveringutrymme. 6 veckor
Trafikservering. 6 veckor

2.2 AnsOkningsavgifter

Enligt 8 kap. 10 § alkohollagen ska en anstkan om
serveringstillstand gors skriftligen. Kommunen far ta ut avgift for
prévningen enligt de grunder som beslutas av kommunfullmaktige.

Ansokningsavgiften faktureras sokande och ska betalas innan handldggning av ansdkan
paborjas. Avgiften aterbetalas inte i de fall da en ansdkan avslas. Kommunstyrelsen har
dock mojlighet att sétta ned eller efterge taxan om sarskilda skal foreligger.

Uppgifter om ansoknings- och tillsynsavgifter gar att hitta pa kommunens hemsida.
2.3 Kunskapsprov

Karlshamns kommun anvander sig av prov framtagna av Folkhdlsomyndigheten for
provning av sokandes kunskaper i alkohollagstiftningen. Provet ar digitalt bestaendes av
flervalsfragor med olika givna svarsalternativ. Testet genomfors efter tidsbestallning hos
Tillstandsenheten. Denna bestallning kan goras via en e-tjanst som finns tillganglig pa
kommunens hemsida alternativt genom direktkontakt med Tillstandsenhetens personal.

Sarskild avgift utgar for genomférandet av provet. Sokande ska alltid kunna visa upp en
giltig legitimation i samband med avl&dggandet av kunskapsprovet. Finns behov av tolk ska
detta meddelas cirka 10 arbetsdagar innan provet 6nskas avlaggas.

2.4 Serveringsansvarig personal

Karlshamns kommun ser garna att anmald serveringsansvarig personal har gatt utbildning i
Ansvarsfull alkoholservering eller motsvarande. | samarbete med L&nsstyrelsen i Blekinge,
Polismyndigheten, Blekinge tekniska hdgskola och Blekinge lans kommuner erbjuds
utbildning i Ansvarsfull alkoholservering (AAS) vid tva tillfallen varje ar. Detta &r en kurs
som vander sig till tillstdndshavare och serveringspersonal i hela Blekinge. Genom



kommunens e-tjanst, som gar att finna pa hemsidan, ar det mojligt for en tillstandshavare
att anméla/avanmala serveringsansvarig personal.

2.5 Serveringstider

Normal serveringstid i Karlshamns kommun &r mellan klockan 11.00 och 01.00.
Serveringsytorna ska vara utrymda senast 30 minuter efter serveringstidens utgang. Efter
sarskild provning kan serveringstid till klockan 03.00 medges, da skickas bland annat
remiss till Polismyndighet och Miljéférbund for att kontrollera att inga oldgenheter med
den senare ansOkta serveringstiden forekommer.

2.6 Alkoholpolitiska olagenheter

Enligt alkohollagens 8 kap. 17 § kan serveringstillstand vagras om serveringen kan befaras
medfora oldgenheter ur alkoholpolitisk synvinkel. Med alkoholpolitiska oldgenheter avses
att en etablering av en restaurang med serveringstillstand eller utokad rétt till servering for
en befintlig restaurang riskerar att medftra problem for samhéllet. Problemen kan vara av
social, alkoholpolitisk eller ordningsméssig art. Kommunen maste alltid bedéma om
serveringen kan befaras medfora olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller
sarskild risk for manniskors halsa. Exempel pa alkoholpolitiska olagenheter kan vara:

1.  De fall déar Polismyndigheten avstyrker ansokan med hanvisning till
ordningsproblem pa serveringsstéllet eller i dess ndrmaste omgivning.

2.  De fall dar Miljoforbundet avstyrker ansokan med hanvisning till att narboende
utsatts eller riskerar att utsattas for bullerstorningar fran serveringsstallet.

3. De fall dar kommunen har kdannedom om missforhallanden pa serveringsstallet eller
angaende tillstandshavaren/sokandens personliga och/eller ekonomiska lamplighet.

4.  Serveringstillstand ska inte heller medges till verksamheter som kan sammankopplas
med organiserad brottslighet.

5. Ansokningar i omraden dar nya/ytterligare serveringstillstand kan befaras orsaka
alkoholpolitiska olagenheter. Kommunen ska sérskilt beakta nérhet till idrottsplatser,
skolor och annan verksamhet som berdr barn och ungdom.

6.  AnsOkningar som avser alkoholservering i och/eller i nérheten av idrottsanldggningar
ska sérskilt beaktas.

Om en eller flera av ovanstaende faktorer foreligger kan serveringstillstdnd vagras aven om
alkohollagens dvriga krav ar uppfyllda. En individuell prévning maste dock alltid goras
med hénsyn till omstandigheterna i det enskilda fallet.

2.7 Uteserveringens utformning

Serveringstillstand kan beviljas for uteservering da den &r anlagd i direkt anslutning till
befintligt serveringsstélle med serveringstillstand. Uteserveringen ska vara ett klart
avgransat omrade och serveringspersonal ska kunna éverblicka omradet for att uppratthalla
en tillfredsstallande tillsyn Gver serveringsytan. Serveringstillstand kan meddelas med
villkor om bordsservering i de fall det anses nédvandigt med hénsyn tagen till
éverblickbarheten pa serveringsomradet. Fri passage pa gator om tre meters bredd ska
foljas, detta for att sékerstalla utryckningsfordons framkomlighet.

Avgrinsningen ska vara utformad i enighet med Karlshamns kommuns ”Rad och



anvisningar for uteserveringar” som gér att finna pd kommunens hemsida.

Markupplatelse ska ha beviljats av kommunen eller privat vard, for gatumark kravs dven
Polismyndighetens tillstand for begagnade av offentlig plats. Kommunen ska aven, i de fall
det krdvs, ha meddelat bygglov for uteserveringen.

Serveringstiden pa uteserveringar foljer den serveringstid som galler inomhus. Om
alkoholpolitiska oldgenheter i form av ordningsstérningar foreligger kan serveringstiden
for uteserveringen begransas.

2.8 Tillfalligt serveringstillstand till allméanheten

Tillfalligt serveringstillstand till allméanheten kan beviljas for servering vid evenemang som
vander sig till allmanheten, vid pausservering och provsmakning.

Ansokan om tillfalligt serveringstillstand till allménheten kan galla for stora till sma
festivaler och dven enstaka evenemang. Det &r en forutsattning for tillfallig servering att
det inte &r fraga om regelbundet aterkommande verksamhet eller av stadigvarande
karaktar.

Servering av spritdrycker och alkoholdrycksliknande preparat till allmé&nheten bor inte
beviljas i samband med festivaler och liknande tillstallningar med undantag av servering
till slutna séllskap inom ramen for arrangemanget. Detta med anledning av befarade
olagenhet som kan uppsta vad galler ordning och nykterhet.

Beviljad serveringstid under Ostersjofestivalen dr onsdag och torsdag mellan kl. 11.00 och
01.00, under fredag och lérdag fran klockan 11.00 fram till som senast kl. 03.00 for dem
som har ansokt och beviljats denna tid. En enskild prévning ska alltid goras for varje
inkommen ansokan och sarskild vikt ska ldggas vid Polismyndighetens yttrande.

2.9 Méngd alkoholdryck vid provsmakning

| alkohollagens forarbeten, prop. 2009/10:125 s.113, anges foljande: ’Vid provsmakning
av en dryck ges normalt en mycket liten méngd, oftast motsvarande en matsked eller
mindre.” Forarbetena skiljer inte pa olika typer av alkoholdrycker som till exempel
spritdrycker och starkol. Alkohollagens syfte med att kunna erbjuda provsmakning av
alkoholdrycker ar att provsmakaren ska ges mojlighet att géra en beddmning av dryckens
kvalitet och smak. Genom att utga ifran att en matsked galler for sprit (40 %) kan sedan
volymen som erbjuds vid en provsmakning omvandlas utifran dryckens alkoholprocent,
detta enligt tabellen nedan.

Starkdl (5 %): =15cl
Andra jasta alkoholdrycker (5 %): =15cl
Vin (12 %): =5cl

Sprit (40 %): =15cl

For dryckeskategorin alkoholdrycksliknande preparat finns ingen angiven volym. Detta
med anledning av att dessa produkter kan variera och dess alkoholhalt skilja sig i
forhallande till varandra. En enskild bedomning kring volymen ska goras utifran det
aktuella preparatet nar en ansékan/anmalan inkommer till kommunen.



Antalet enheter vid ett provsmakningsevenemang begransas till atta stycken.

Detta anses vara en bra niva for att kunna prova ett antal olika drycker men anda halla
konsumtionen pa en rimlig niva. Antalet enheter vid provsmakning ska ocksa begransas ur
ett konkurrenshanseende for att det inte ska likstallas med begreppet servering av
alkoholdrycker.

Detta ar de volymer och enheter som Karlshamn kommun forhaller sig till nar det galler
provsmakning av alkoholdrycker enligt 8 kap. 6, 7 88 for att kunna uppfylla avsikten med
att gora en andamalsenlig bedémning av dryckens kvalitet och smak.

3. Kommunens tillsynsverksamhet

Kommunen har enligt alkohollagen 9 kapitel 2,3 88 tillsynsansvar for de ytor dér servering
samt marknadsforing av alkoholhaltiga drycker forekommer. For att tillampa denna
bestdimmelse arbetar Karlshamns kommun med tre tillsynsformer:

Forebyggande tillsyn &r inriktat pa upplysning och utbildning, exempelvis undervisning i
Ansvarsfull alkoholservering som kommunen erbjuder vid tva tillfallen varje ar.
Karlshamns kommun ingar dessutom i natverksgruppen Glasklart som &r en samverkan
mellan Blekinges krogar och myndigheter. Till den forebyggande tillsynen inkluderas &ven
den skriftliga information som kommunen kontinuerligt skickar ut till tillstindshavarna via
e-post och framfor i samband med tillsynsbesok.

Karlshamns kommun genomfor dessutom inre tillsyn vid ans6kan/anmélan om
serveringstillstand. Detta sker pa ett administrativt plan i form av remisser och
underrattelser fran myndigheter som polisen, raddningstjansten, miljéforbundet och
skatteverket. Detta dr en granskning som genomfors for att kontrollera om den s6kande
uppfyller alkohollagens krav vad galler personlig och ekonomisk lamplighet. Kraven pa
personlig och ekonomisk skotsamhet kvarstar aven efter det att tillstand har beviljats,
vilket gor att kommunen &ven fortlopande granskar befintliga tillstandshavare. Till den inre
tillsynen raknas ocksa en kontinuerlig bevakning av serveringsstéllenas marknadsforing av
alkoholdrycker i annonser, sociala medier och dylikt.

Yttre tillsyn kallas det besok som sker pa plats pa serveringsstallet for att kontrollera att
verksamheten bedrivs i enighet med alkohollagens bestimmelser. Kommunstyrelsen ar
ansvariga for tillsynsarbetet i Karlshamns kommun men sjélva utférandet genomfors av
inspektorer fran Miljoforbundet Blekinge vést. Kommunens alkoholhandléggare
medverkar ocksa vid vissa yttre tillsynsbesok. Vid dessa besdk har tillsynspersonal rétt till
tilltrade i lokaler och rétt att ta del av bokféring och andra handlingar som beror
verksamheten. En skriftlig dokumentation, en tillsynsrapport, ska uppréttas vid varje
tillsynstillféalle for att sammanfatta besoket. Denna rapport skickas sedan till berérd
tillstandshavare och aven till Karlshamns kommun for diarieféring. Samordnad tillsyn kan
ocksa ske, vilket innebar att kommunen tillsammans med andra myndigheter som
Polismyndigheten, Skatteverket, Miljéforbundet, Tullverket, Lansstyrelsen och/eller
Raddningstjansten gor en gemensam tillsyn pa serveringsstéllet.

Antalet tillsynsbestk varierar beroende pa vilken typ av verksamhet som restaurangen
bedriver. Ett ndjesstalle far fler besok an vad en mer renodlad restaurang far. Detta
eftersom en mer ungdomlig publik ofta ror sig pa nattklubbar och barer. Dessa
verksamheter har ocksa ofta en storre omsattning av alkoholdrycker.



Miljoforbundet Blekinge vést uppréttar, i dialog med kommunens alkoholhandléggare,
arligen en tillsynsplan som omfattar kommunens samtliga stadigvarande serveringstillstand
till allmanheten samt vanligt aterkommande tillfalliga serveringstillstand (ex. festivaler).
Efter uppréattandet faststélls planen av Kommunstyrelsen som ocksa efter varje arsslut
delges uppgifter om utfort tillsynsarbete.

| Karlshamns kommun ar det &ven Kommunstyrelsen som ansvarar for den omedelbara
tillsynen over bestdmmelserna om forsaljning/servering av folkol. Inkommen anmélan
samt egenkontrollprogram ska diarieforas i Karlshamns kommun och en kopia ska skickas
till Miljoforbundet Blekinge vast som ansvarar for att uppratta en bekréaftelse pa anmalan
som skickas till berérd néringsidkare.

Miljoforbundet tar, precis som for serveringstillstanden, fram en tillsynsplan éver de
stallen som under aret ska besokas. Varje anmalt forsaljnings-/serveringsstélle ska fa minst
ett arligt tillsynsbesok. Planen ska sedan arligen aterrapporteras till Kommunstyrelsen for
redogorelse av det utforda tillsynsarbetet. Tillsyn for servering/forséljning av folkol utdvas
av inspektorer fran Miljoforbundet Blekinge vast som efter varje besok ska uppratta en
tillsynsrapport som de expedierar till beroérd néringsidkare. Rapporten skickas &ven till
Karlshamns kommun for diarieféring. Kommunens alkoholhandlaggare ansvarar for att
handlagga eventuella sanktionsarenden.



