Karlshamns FORFATTNINGSSAMLING
kommun

([

Beslutad av: Kommunstyrelsen
Dokumenttyp: Riktlinje
Diarienummer: KS 2023/680
Antagen: KS § 60, 2023-03-14
Galler fran: 2023-03-16
Reviderad:

Galler for:

Rad och riktlinjer for
uteserveringar

Delprogram om stadsmiljo i Karlshamn




yev ey

S¢| Karlshamns FORFATTNINGSSAMLING
kommun Rad och riktlinjer for uteserveringar
Inledning

En uteservering har en mangsidig roll i stadsmiljon. Den ar verkligen ett positivt inslag i var
gemensamma stadsmiljé och bidrar till en livfullare stad. Uteserveringen ska upplevas som
oppen, luftig, flexibel och vara tillgédnglig. For invanarna erbjuder en uteservering mojligheten
att njuta av vadret och uppleva gatulivet. For naringsidkaren blir den ett komplement till dvrig
servering och en tillfallig 6kning av kapaciteten.

Varfor riktlinjer?

Denna skrift ar till for dig som vill 6ppna uteservering i anslutning till ditt café eller din
restaurang. Riktlinjerna ar utformade for att vara ett bra stéd till dig i planering och ansékan
om tillstand. De bygger pa de lagar som styr hur den allmanna platsen ska utformas och hur vi
ska arbeta med vart gemensamma kulturarv. Har finner du idéer och tips pa hur din
uteservering kan utformas men ocksa de krav kommunen stéller for att du ska fa anvanda
allman mark for serveringen.

Riktlinjerna ar aven ett underlag for kommunens handlaggare vid bedomning av ansdkningar.
Det handlar om att utforma serveringarna sa att alla kan fa tillgang till dem och att de smalter
in i stadsbilden pa ett val anpassat satt. Pa sa vis kan de fortsatta att vara en tillgang i
stadsmiljén och bidra till en levande stadskarna. Riktlinjerna galler fér Karlshamns stadskarna
men de kan ocksa vara vagledande for andra stadsdelar och samhallen i kommunen.

Vad ar en allman plats?

Ytor mellan kvarter utgor allman plats. Ofta ags den allmanna platsen av kommunen och det
kan vara gata, torg, park eller liknande. Den allmanna platsen tillhor det offentliga rummet
och ska darfor vara tillganglig for alla.

Sasong

Tillstand for uteservering soks antingen per sasong eller per ar. Lagsasong ar oktober till mars.
Hoégsasong ar april till september.

Sammanfattning

e Hantering av gasol kraver tillstdnd av raddningstjansten.

e Mobler, skyltar, markiser och utsmyckningar ska rymmas inom avgransad yta. For
gatupratare utanfor inramning kravs sarskilt tillstand.

e Det ska finnas en fri passage pa minst 1,2 meter fran inramningen till stolpe, trad eller
annat hinder pa trottoaren.

e Inramningens hojd ska inte dverstiga 1,1 meter, ska vara latt att flytta och ha en entré
som ar minst 1 meter bred.

e Det ska finnas en fri passage for fordonstrafik pa minst 3,5 meter. Framkomlighet for
transport och raddningstjanst ska sakras.

e Bord och stolar bér vara tillgangliga for alla.
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Lokala forutsattningar

Karlshamn ar en stad med anor fran 1600-talet. Innerstaden med dess rutnatsstruktur och
valbevarad trastadsbebyggelse ar ett riksintresse, vilket vi ska vara stolta 6éver. Gaturummeni
centrala Karlshamn ar, med nagra fa undantag, varken speciellt breda eller plana. Husen har
dessutom olika sockelhdjder och olika typer av fasader. Dessa aspekter, tillsammans med
andra faktorer, ger varierande forutsattningar for placering och utformning av uteserveringar.
Serveringsverksamheten far inte innebara dverkan pa kommunal utrustning sasom bankar,
planteringar, skyltar och liknande. Utrustningen far inte heller flyttas, andras eller dekoreras
utan tillstand fran kommunen. Byggnadens karaktar och utformning ar vagledande vid
fargsattning av parasoller, mobler och inramningen pa uteserveringen.

Matt pa uteservering

En uteserverings langd bor inte dverstiga inneserveringens fasadlangd. Tillstand kan ges for
avvikelse om serveringen inte skymmer angransande butiker och andra lokaler och i 6vrigt
inte anses olampligt.

Lampligt djup for uteserveringen beror pa hur den placeras i forhallande till byggnader,
gatans bredd samt eventuella hinder utstallda av kommunen. For att en uteservering i direkt
anslutning till en byggnad ska fungera bra bor djupet pa uteserveringen inte understiga 1,0
meter, vilket racker for ett litet bord med tva stolar. For djup 6ver 3,0 meter bor sarskild
provning goras i fraga om lamplighet och sakerhet vid utrymning.

Placering av uteservering

En forutsattning for att fa ha en uteservering ar att den inte medfor nagon forsamring for
grannar betraffande tillganglighet och sakerhet. En uteservering kan placeras antingen i
anslutning till inneserveringen eller som en separat "6" en bit fran byggnaden dar
inneserveringen finns.

Viktigt att tanka pa ar att utrymning ska kunna ske pa sakert satt, i hela byggnaden.
Uteserveringen far inte forhindra tillgangligheten for raddningstjéanstens fordon vid utrymning
av lagenheter i byggnaden i narheten av uteserveringen. Detta blir extra viktigt att tanka pa
om uteserveringen gor intrang i kérbanan.
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Byggnad Inneservering
Fasad Uteservering ‘
Trottoar Mojlig utokningsman Fasad

‘ /]Mim,zm ‘]Min1,5m *

Hinder: gatlykta, trad
Gata

Trottoar

Exempel péd uteservering som dr placerad i en "ficka” intill fasad.

Uteserveringen far inte uppta storre yta an att det pa trottoaren finns kvar en fri passage pa
minst 1,2 meter till stolpe, trad eller annat hinder som tar upp trottoarytan.

Exempel pa hinder:

trad

gatlykta
papperskorg
plantering
cykelparkering
elskap
parkbank.

Att placera uteserveringen som separat 6 ar mojligt dar det finns en torgbildning, gagata eller
inom en bred del av en gata. Ett stérningsmoment i detta alternativ ar att personal och kunder
korsar den allmanna passagen da de gar mellan inne- och uteserveringen. Darfor kan det vid
enstaka fall bedémas lampligt att stanga passagen och inkludera denna yta till uteserveringen.
| annat fall ska det finnas en passage mellan innerserveringen och uteserveringen pa minst 1,5

meter.
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Bygenad Inneservering
. Fasad
Min 1,0 m Min1,5m
Trottoar -
Uteservering
P P
Gata
Trottoar

Exempel pd uteservering som dr placerad som separat 6 och gor intrdng i kérbanan.

Placeras uteserveringen som en separat 6, dar det inte ar gagata eller torgbildning, utan den
gor intrang i kérbanan ska uteserveringen placeras pa parkeringssidan. Det ska finnas en
passage mellan innerserveringen och uteserveringen pa minst 1,5 meter. Inramning ska
finnas utmed korfalt och p-platser. Tank pa att inramningen alltid ska ha en entré pa minst 1
meters bredd.

Innergardar utgor en stor men outnyttjad resurs for uteserveringar i Karlshamn. Eftersom en
innergard oftast inte ar en allman plats, som gator och torg, kravs inget tillstand fran
Polismyndigheten for uteservering. Mer information finns pa polisens hemsida (www.polisen.
se). Sjalvklart galler fortfarande andra bestammelser som beroér till exempel tillganglighet, god
estetik och fria utrymningsvagar med mera.

Inramning

En inramning bidrar till att bade gaster och forbipasserande tydligt kan se vilket omrade som
ar avsett for uteservering. Det finns manga satt att rama in uteserveringar och méjlighet att
anpassa avgransningen efter omgivningen och verksamheten. Vid alkoholservering ska det
finnas avgransning runt om uteserveringen. | annat fall kan det racka med avgransning pa
kortsidorna ut fran fasaden. Uteserveringen far inte avskdrmas sa att den visuella kontakten
mellan gata och servering forsvinner.

Parasoller och markiser

Vaderskydd kan behdvas pa din uteservering. Parasoller och markiser ar da en bra l6sning
eftersom de ger flexibilitet och har det latta och luftiga uttryck som efterstravas. De ska vara
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neutrala, enfargade och i en farg som ar anpassad till byggnadens fargskala. De far inte sticka
utanfor den upplatna ytan, utan ska placeras helt och hallet innanfér inramningen. Alla
vaderskydd ska ha minst 2,3 meter fri hojd éver uteserveringen. Observera att fasta markiser
kan vara bygglovspliktiga. Har du fragor hor av dig till bygglovsavdelningen.

Parasoller och markiser ska ha en fri hojd pa minst 2,3 m.

.
)
230

Uppvarmning

Uteserveringar kan varmas med el eller gas. For hantering av gasol kravs alltid tillstand fran
Raddningstjansten. Placering av varmare ska inte forsvara tillganglighet och framkomlighet.
Varmeenheten far aldrig monteras pa fasaden. Gasol far aldrig tas in och férvaras inomhus i
restauranglokalen nar de inte anvands pa uteserveringen, exempelvis kvallstid nar
restaurangen och uteserveringen har stangt. Detta staller krav pa restaurangagaren att kunna
visa hur man har tankt foérvara gasolen pa ett sakert satt, nar den inte anvands.

Skyltar

Tanker du satta upp nya skyltar i samband med din uteservering kan dessa vara
bygglovspliktiga. Tank pa att placera skyltar sa att dven personer med rullstol och personer
med nedsatt syn latt kan lasa.

Bar- och serveringsdisk

Bar- och serveringsdisk far byggas inom din uteservering. Utformningen ska stdamma éverens
med den omgivande stadsmiljon samt uteserveringen i 6vrigt. Likt all annan utrustning pa din
uteservering ska dven bar- och serveringsdisken vara en 16s mébel som kan monteras ner
efter tillstdndsperiodens slut.
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Kom ihag att inte placera bar- och serveringsdisken sa att den skymmer utsikten for kunderna
eller forsvarar overskadlighet for att hitta utrymningsvagar pa uteserveringen. Det bor finnas
en del med en maxhojd pa 0,9 meter for att gora den tillganglig for alla.

1
Do
2.3

14

0.9

Snyggt och stadat

For allas trevnad ar det viktigt att serveringen och omradet i narheten ar i ett snyggt och
stadat skick. Det ar du som néaringsidkare som ansvarar for att upplaten yta halls i ett snyggt
och stadat skick.

Efter stangning

Det ar viktigt att serveringen ar i ordning och bidrar till den attraktiva stadsbilden dven nar
den ar stangd. Mobler ska lasas fast och eventuell évertackning av uteserveringens utrustning
ska goras pa ett snyggt satt. Nar tillstandet for den tillfélliga serveringen upphért ska allt som
tillhor serveringen tas bort och omradet ska aterstallas.

Trafiksakerhetsatgarder

Beroende pa uteserveringens placering sa kan det behévas kompletterande
trafiksakerhetsatgarder. Bedomningen av atgarder gors utifran placering, trafikmangd och
hastighet pa platsen.

Efterlevnad och konsekvenser

Riktlinjerna for uteserveringar ska foljas. Det ar en grundférutsattning for att fa upplatelse for
allman platsmark eller for servering pa annan mark som Karlshamns kommun ager.
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Aterstéllning av eventuella skador pa markbeldggning eller annat som &r orsakat av
markupplatelsen och som drabbar kommunen, ska bekostas av naringsidkaren.
Polismyndigheten utévar tillsyn av uteserveringarna. Om villkoren fér
markupplatelsen inte foljs kan Polismyndigheten aterkalla tillstandet. Om mindre
awvikelser fran villkoren goérs kommer rattelse att krédvas. Om problemen kvarstar kan
vite eller boter utga.

Miljéforbundet ar skyldiga att besluta om en sanktionsavgift, om registrering enligt
livsmedelslagstiftningen inte gors nar det behdvs.

Om utrustning eller mobler som hor till uteserveringen inte tas bort nar tillstandet
upphor kan kommunen forsla bort dem pa sékandes bekostnad. Uppsattning och
nertagning ska ske inom tillstandstiden.

Om en tillstdndshavare bryter mot riktlinjer kan kommunen vélja att saga upp
hyresavtalet for den allmanna platsmarken eller inte tillstyrka framtida ansékningar.

Vad kostar det?

Polisen tar ut en avgift for handlaggandet av arendet. Kommunen tar ut en hyra enligt avtal
foér anvandandet av den allméanna platsmarken. Eventuellt bygglov féljer kommunens antagna
bygglovstaxa.

Tank pa att:

Den som bedriver uteserveringsverksamhet ar skyldig att inte stéra andra i sin
omgivning. Kontakta Miljoférbundet Blekinge Vast (se kontaktuppgifter s 11) om du vill
veta mer eller om du har nagra fragor om exempelvis ljudnivaer.

Vid hantering av gasol och andra brandfarliga varor behovs det en tillstandsansékan
hos Raddningstjansten Vastra Blekinge. Mer information finns pa deras hemsida eller
kontakt via telefon (se kontaktuppgifter s 11).

Om alkohol ska serveras pa uteserveringen kravs serveringstillstand. Kontakta
tillstandsenheten vastra Blekinge om du har nagra fragor (se kontaktuppgifter s 11).
Om restaurangen byter agare eller om du slutar med din verksamhet maste ditt
tillstand aterkallas hos polisen och kommunen maste kontaktas, inga tillstand kan
overlatas.

Brandrisken kan 6ka med upphdjda golv, som dessutom kan utgora gomstallen for
skadedjur och b6r undvikas.

Efterstrava garna att det finns en kundtoalett som ar placerad och utformad pa ett
satt som gor den tillganglig for personer med funktionsvariation.

Den som bedriver uteserveringsverksamhet ar skyldig att snéréja och halkbekampa
bade inom och 0,5 meter utanfor uteserveringen.

Nytt tillstand ska sokas varje sasong!

Rokning pa uteserveringar ar forbjudet efter den 1 juli 2019.
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Vad sager lagen?

Polismyndigheten ar bunden av kommunens stallningstagande i tillstandsarendet. Utover
tillstand enligt ordningslagen, kan en viss verksamhet dven krava tillstand enligt annan
speciallagstiftning. Nar Polismyndigheten har lamnat tillstand till en viss upplatelse har
kommunen ratt att ta ut avgift for denna.

Miljébalken reglerar hur olagenheter for manniskors halsa eller miljon, till exempel
storande ljud eller lukt ska motverkas.

Plan- och bygglagen reglerar till exempel tillganglighet och bygglovspliktiga
konstruktioner.

Alkohollagen reglerar gallande férutsattningar for servering av alkoholhaltiga drycker.
Om alkohol ska serve-ras pa din uteservering kravs serveringstillstand for alkohol. Pa
www.karlshamn.se finns all information hur du soker tillstand for att kunna servera
alkohol.

Livsmedelslagen reglerar hantering av livsmedel. Innan en lokal med férsaljning och
servering av livsmedel utékas med uteservering, bor alltid Miljéférbundet Blekinge
Vast kontaktas eftersom en ny eller andrad registrering av livsmedelsanlaggning kan
behdvas.

Tobakslagen reglerar rokning pa uteserveringen.

Lag om skydd mot olyckor reglerar kravet pa sa kallat "skaligt brandskydd”.
Utrymningsvagar fran lokaler, uppstallningsytor for raddningstjanstens hojdfordon far
ej blockeras. Raddningstjansten ska kontaktas i fragor som berér brandskydd,
utrymningsvagar eller liknande fragor.

Lag om brandfarliga och explosiva varor reglerar till exempel anvandning av gasol
for terrassvarmare eller for matlagning. MSB (Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap) har tagit fram information om hur du ska hantera brandfarlig gasol i din
verksamhet. Du kan ldsa mer pa www.msb.se (Gasol i restauranger).
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Sa har ansoker ni

1. Ring kommunen

Ring kommunen for att fa rad om hur ni kan félja riktlinjerna, om platsen ar lamplig, vilka
tillstdnd som behovs och sa vidare. Ring Karlshamns kommuns véaxel och be om att fa tala
med handlaggaren for uteserveringar.

2. Skicka in ritningar till kommunen

Planera er verksamhet, ta fram ritningar och var saker pa att ni har med allt som ska vara med
for att kommunen ska kunna godkanna uteserveringen. Beskriv hur er uteservering ska se ut
och bifoga bilder pa utrustning som ni ska anvanda: bord, stolar, inramning, parasoller etc.

Bifoga dven mattangivna skisser pa:
e uteserveringens placering i forhallande till fasad, intilliggande fastigheter, gangbana,
koérbana och eventuella hinder i gdngbanan.
e matt pa uteserveringens langd och bredd.
e matt pa den fria gdngytan utanfor uteserveringen.

3. Ansokan hos Polisen

Ansok om tillstdnd for nyttjande av allman plats hos Polismyndigheten genom att fylla i
blanketten "sok tillstadnd for uteservering”. Ni kan skicka in ansdkan med e-post eller brev (se
all information pa polisen. se). Tank pa att vara ute i god tid da polisen samrader med
kommunen och andra berérda myndigheter.

Ansdkan ska ha med:
e var och nar tillstandet ska galla.
e namn pa serveringen.
e sodkanden och ansvarig.

4. Er ansokan behandlas

Handlaggningen av er ansdkan pabdrjas nar ansokningsavgiften ar betald till Polisen. Polisen
bedomer bland annat sakerheten for er uteservering och skickar sedan vidare ansékan pa
remiss till Karlshamns kommun. Handlaggaren hos kommunen goér oftast ett platsbesdk och
samrader internt med berdrda tjansteman. Estetik, utformning, tillganglighet, stadsmassighet
och riktlinjerna ska féljas for att ni ska fa hyra marken av kommunen fér uteserveringen.

Tank pa att i vissa fall kravs aven bygglov.

5. Klart - nu kan ni bérja bygga

Efter godkdnnande av kommunen kan tillstand beviljas av polismyndigheten. Alla krav,
tillstdnd och regler ska vara uppfyllda.
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Kontaktuppgifter

Servicecenter Karlshamns kommun
Telefon: 0454-81 000
www.karlshamn.se

Polismyndigheten
Telefon: 114 14
www.polisen.se

Miljoférbundet Blekinge Vast
Telefon: 0456-81 60 00 (vaxel, Sélvesborgs kommun)
www.miljovast.se

Raddningstjansten Vastra Blekinge
Telefon: 0454-30 51 00
www.raddning.com

Karlshamn Energi AB
Telefon: 0454-818 00
www.karlshamnenergi.se

Vastblekinge Miljo AB
Telefon: 0454-593 59
www.vmab.se

Tillstandsenheten vastra Blekinge
servering@karlshamn.se
www.karlshamn.se

FORFATTNINGSSAMLING
Rad och riktlinjer for uteserveringar
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