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Inledning

Ratten till bistand regleras i 4 kap. 1 § socialtjanstlagen. Lagen forutsatter att individuella
bedomningar gors utifran den enskildes formaga och behov.

Arbetet med ekonomiskt bistand innebar att hjalpa manniskor att finna vagar till egen
forsorjning och prova ratten till bistdnd under tiden. Den enskilde har i férsta hand eget
ansvar for att na sjalvforsorjning och socialsekreterarens uppgift ar att utifran personens
mojligheter och formagor tillsammans med den enskilde 6vervinna, anpassa eller atgarda de
hinder som kan finnas.

Riktlinjerna utgar fran gallande regelverk och ska syfta till att sakerstalla rattssakerhet och
likabehandling samt att handlaggningen blir mer enhetlig. Som stdd har introduktions- och
socialsekreterare dessutom bland annat vagledande dokument fran Socialstyrelsen,
rattsdatabas, lokala rutiner samt konsultation med kollegor, 1:e socialsekreterare och
enhetschef. Riktlinjerna ska revideras vartannat ar.

Férsorjningsskyldighet

Gifta och sambopar ar inbordes forsorjningsskyldiga och ska raknas som ett hushall.
Undantag kan goras om den ena i ett par ar i behandling pa annan ort eller avtjanar straff.
Undantag kan ocksa géras om den ena i ett par ar, eller har varit, utsatt for hot eller vald av
den andra i paret.

Aven om den ena maken &r bosatt utomlands ska méjligheterna att fullfélja
forsorjningsskyldigheten utredas. Om mojligt ska handlingar lamnas som visar hur maken
utomlands forsorjer sig och om tillgdngar finns.

Hushallsgemenskap

Om en sokande, som raknas som ett eget hushall vid ansékan om férsorjningsstod, bor med
familjemedlemmar ska utredning goras av om det finns en hushallsgemenskap. En person
som ingar i en hushallsgemenskap med en eller flera personer har lagre kostnader an nagon
som ar ensam i hushallet och darfor blir summan pa forsérjningsstodet i dessa fall lagre per
individ for de hushallsgemensamma kostnaderna.

Om en sokande anses inga i en hushallsgemenskap kan sékandes andel av kostnader for hyra
och el godtas. | bedémning for grund till detta ska det vara av stor betydelse om han/hon kan
styrka att han eller hon tidigare har betalat hyra till den familjemedlem den bor hos.

Barnrattsperspektiv

Samtal om barnets situation ska |I6pande féras med féralder och dokumenteras. Sarskilt
viktigt ar att uppmarksamma barn i hushdll som under lang tid varit i behov av ekonomiskt
bistand och vilka konsekvenser det far for barnet. Med barnfamiljer med langvarigt bistand
menas hushall med barn som uppburit ekonomiskt bistand i 10 manader eller langre.
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Vid avslagsbeslut i arenden dar barn berors ska barnkonsekvensanalys upprattas i samband
med beslut. Barnets basta ar inte alltid avgorande for vilket beslut som fattas, men det maste
alltid beaktas och dokumenteras. Se barnchecklista.

Ekonomiskt bistand till olika grupper

Personer som soker ekonomiskt bistand i Karlshamns kommun méts med positiv forvantan
om arbetsformaga. Insatserna for att na sjalvforsorjning ska anpassa utifran den enskilde for
att 6verbrygga de hinder som finns till sjalvférsorjning. Regelbunden uppfoljning for att na
aktuellt mal ar av storsta vikt, i huvudsak ska uppfoljning ske genom bokade besok.

Socialtjanstens insatser ska utformas och genomféras tillsammans med den enskilde. En
planering for hur den enskilde ska uppna sjalvforsorjning ska efter en grundlig utredning
dokumenteras i en genomférandeplan (SOSFS 2014:5).

Enligt 6 kap. 1 § SOSFS 2006:5 boér genomforandeplan upprattas sdvida det inte framgar av
nagon annan plan eller ar uppenbart obehovligt. Exempel pa drenden dar det kan anses som
uppenbart obehovligt ar vid tillfalligt behov av férsérjningsstdd, pensionarer och personer
med sjukersattning.

Arbetssdkande personer

For att ha ratt till bistand stalls krav pad att sokande gor allt for att fa en annan forsorjning.
Bedomning av vilka krav som kan stéllas gors individuellt utifran personens formaga och
situation. En person utan hinder forvantas sta till arbetsmarknadens férfogande pa heltid,
vilket innebar att:

« vara inskriven pa Arbetsformedlingen, folja upprattad planering och aktivitetsrapportera

* regelbundet soka arbete pa Platsbanken och andra jobbsajter inom pendlingsavstand och
utifran vad man klarar av

* delta i anvisad aktivitet.

Vid nyansodkan bokas den sokande in pa besok hos arbetsmarknadsenheten redan vid forsta
telefonsamtalet. Undantag kan goras om det exempelvis finns pagaende missbruk eller
sprakhinder. Darefter ska tid bokas in i samband med att sékande saknar annan aktivitet som
motsvarar heltid. Se rutin "Remittering och samverkan mellan Férsérjning och AME".

Sjukskrivna personer

Sokande som pa grund av sjukdom inte kan sta till arbetsmarknadens férfogande ska styrka
det med lakarintyg. Stravan ar att aktivt forandringsarbete med malgruppen ska ske aven
under sjukskrivningen genom exempelvis samverkan och individuella halsoframjande insatser
mot en rehabilitering. Arendet bér lyftas i konsultationsteamet.
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Personer med missbruksproblem

Personer med missbruksproblematik behover bli drogfria for att kunna sta till
arbetsmarknadens férfogande och motiverade samtal ska regelbundet foras i syfte att
sdkande ska ta emot hjélp for sitt missbruk. Overvég alltid om det &nda ar lampligt med
parallell insats under tiden missbruk pagar, alternativt behandlas.

Personer som ar bostadsl6sa

Sokande som sjalv anses ha orsakat sin bostadsléshet har som regel inte ratt till bistand till
kostnad for tillfalligt boende. Exempel pa att ha orsakat sin bostadsléshet &r om personen
nekar erbjudande om viss bostad utan skalig anledning eller har orsakat avhysning genom
upprepade storningar eller obetalda hyror. Om bistand beviljas fattas beslut for en kort
period, darefter ska uppféljning ske kring vilka anstrangningar sékande har gjort for att skaffa
en permanent bostad.

Vuxenstuderande

Grundregeln ar att den enskilde finansierar sina studier via CSN. Klarar personen inte sin
forsorjning ar det rimligt att krava att personen avbryter studierna och staller sig till
arbetsmarknadens férfogande. Undantag kan goras, exempelvis om studierna bedéms vara
en forutsattning for framtida forsérjning och det kvarstar som langst tre manader av
studietiden.

Asylsékande personer

Migrationsverket har ansvar for férsérjning och boende for personer som har ansdkt om
uppehdllstillstdnd. Den som har ratt till bistand enligt LMA (lag om mottagande av asylsékande
med flera) har inte ratt till bistdnd fran kommunen.

Bidragsniva

Bidragsnivan for de personliga kostnaderna och de gemensamma hushéllskostnaderna foljer
riksnormen, som arligen beslutas fran Regeringen.

Inkomster och tillgdngar

Ekonomiskt bistand ar avsett att vara ett komplement till egna inkomster och den enskilde ar
skyldig att forsorja sig pa egen hand. De andra mojligheter till forsorjning som kan finnas ska
alltid prévas i forsta hand.

Inkomster tas upp i normberakning, dven insattningar pa konto i form av exempelvis Swish.
Avdrag for statlig fordran eller utmatning raknas som inkomst. Pensionssparande ska
anvandas till sbkandes forsérjning om pengarna inte ar lasta. Om soékande har sparat
forsorjningsstod motsvarande en manads norm (hyra och uppehalle) anses behovet kunna
tillgodoses med de sparade pengarna.
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obbstimulans

Jobbstimulans innebar att 25 procent av nettoldn inte ska tas upp som inkomst (enligt 4 kap
1b 8 socialtjanstlagen). Det géller sékande som kvalificerar sig for berakningsregeln som i
korthet innebéar bistandsberattigande i minst sex manader i foljd.

Tillgangar

Om sokande ager fordon ges som regel en manads radrum for forsaljning och summan fran
forsaljning ska anvandas till den sékandes forsérjning. Innehav av bil bor inte vara ett hinder
om den enskilde maste ha bil i sitt arbete, for att kunna ta sig till och fran sin dagliga
sysselsattning, for att skjutsa barn eller av medicinska eller sociala skal. Om fordonsinnehav
godtas vid sarskilda skal kravs byte till billigare fordon om vardet ar hogre an ett
prisbasbelopp, undantag kan goéras vid specialanpassat fordon.

Barn kan ha sparade pengar upp till 15 procent av prisbasbeloppet utan att det paverkar
foraldrarnas ratt till bistand. Om ett barn har tillgdngar som forélder inte kan férfoga éver
paverkas inte ratten till bistand, exempelvis om bankmedel star under éverférmyndarens
kontroll eller om det finns gemensam dispositionsratt dar en av vardnadshavarna inte
samtycker till uttag.

Gymnasiestuderande ungdomar har majlighet att ha inkomst upp till ett prisbasbelopp per
kalenderar utan att ratten till forsorjningsstod paverkas.

Franvaro och ledighet

Vid enstaka dagar med ogiltig franvaro minskas forsorjningsstédet med det belopp som
motsvarar den forlorade inkomsten. For personer som saknar ersattning gors per franvarodag
avdrag genom att dagsbeloppet raknas fram genom att beloppen i riksnormen multipliceras
med tolv, sedan divideras med 365 och multipliceras med antal frdnvarodagar.

Vid omfattande ogiltig franvaro avslas som regel anstkan helt. Har ska en samlad bedémning
goras av aktivitetens dignitet samt eventuella konsekvenser som den ogiltiga franvaron har
orsakat.

Utgangspunkten ar att sokande som vistas pa annan ort kan beviljas bistand for hogst en
manad under forutsattning att ingen planering avbryts.

Bistand till sarskilda &ndamal

Advokatkostnader

Bistand till kostnad for sjalvrisk vid rattsskydd, alternativt till rattshjalpsavgift, kan beviljas
exempelvis vid bodelning vid separation samt barns vardnad, boende och umgénge.
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Akut bistand

Akut bistand kan i vissa fall beviljas till exempelvis mat, tillfalligt boende eller medicin. Hur
akut behovet ar och om det tillfalligt kan I6sas pa annat satt ska utredas. Ansékan om akut
bistand ar inget som kan sattas i system - upprepade ansokningar kan saledes avslas.

Ansokningskostnader

Bistand till kostnad fér ansékan om aktenskapsskillnad, ansékan om vardnad/umgange samt
faststallande av moderskap/faderskap hos tingsratten kan beviljas. Avgift for ansékan om
svenskt medborgarskap kan i allmanhet inte anses falla inom begreppet skalig levnadsniva.

Arbetsresor

Kostnad for arbetsresor, i forsta hand med allmanna kommunikationer, godtas om det kravs
for att sokande ska kunna félja sin planering.

Boende

Om boendekostnaden dverstiger namndens hogsta godtagbara belopp bor hansyn tas till om
det finns sarskilda skal som talar mot byte av bostad. Saknas sddana skal ska sokande
erbjudas radrum, normalt sett under fyra manader, for byte till billigare boende. | det fall krav
stalls pa forsaljning av villa eller bostadsratt ges sex manaders radrum.

Om en ungdom under 24 ar ansoker om bistand for eget boende ska boendeutredning
genomfdras. Om den unges foraldrar ar forsorjningsskyldiga ska de, om de har ekonomisk
mojlighet, sta for del av forsorjningen med minst det belopp som motsvarar
Forsakringskassans underhallsstod. Foraldrarnas forsorjningsformaga utreds av
socialsekreterare. Om eget boende beviljas ska ungdomen erbjudas en tid hos budget- och
skuldradgivare for information kring bland annat hushallsekonomi och riskerna med
skuldsattning.

For inneboende kravs inneboendekontrakt och bedémning ska goras av om kostnaden ar
skalig.

Utga fran hushallets behov samt mojligheter att ordna annan bostad vid bedomningen av hur
stor bostad som kan anses vara skalig.

Utgangspunkt:

+ 1 person, enrumslagenhet

+ 2 vuxna, en- eller tvarumslagenhet

+ 1 vuxen och 1 barn, tva- eller trerumslagenhet beroende pa barnets alder och behov

+ 2 vuxna och 1 barn, tva- eller trerumslagenhet beroende pa barnets alder och behov
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« fler personer, kok, vardagsrum + ett sovrum per person, undantag gors for par och for barn
upp till 12 ar, som normalt kan dela sovrum. For stora barnfamiljer kan det bli aktuellt att flera
delar rum.

Utgangspunkten ar att hogsta godtagbara boendekostnad for en femrumslagenhet ar vad
namnden maximalt godtar, oavsett familjens storlek. En stor familj dar féraldrarna ar
laginkomsttagare anses fa acceptera en lagre boendestandard och har generellt sma
mojligheter att kunna tillgodose barns behov av eget rum. Det kan dessutom anses skaligt att
under en period med forsorjningsstod bo trangt. Om nagon av familjemedlemmarna har
speciella behov ska detta beaktas vid beddmningen (barns behov ska som alltid sarskilt
uppmarksammas), och utifran det kan det i det enskilda fallet vara skaligt att godta en storre
bostad och en hogre boendekostnad.

Cykel

Till vuxna kan bistand till en begagnad cykel beviljas i stéllet for busskort om sokande inte kan
anvanda allmanna kommunikationer.

Elkostnad

Vid beddémning av rimlig elférbrukning per manad, utga fran Energimarknadsbyrans uppgifter.
Sokande ska uppmanas att teckna avtal for att sanka sin elkostnad.

Fickpengar

Forsorjningsstod i form av fickpengar kan beviljas vid placering pa behandlingshem,
tvangsvard eller institution och inkluderar posterna fritid/lek, hygien, klader/skor och telefon i
riksnormen. Om den sékande inte har en egen telefon sa beviljas inte forsorjningsstod till
denna utgift.

Flyttkostnader

Utgangspunkten ar att de flesta manniskor sjalva ordnar flytt med hjalp av sitt natverk. Om
det inte ar mojligt kan bistand till flyttkostnader beviljas om flytten ar nédvandig av sarskilda
skal. Dubbla hyror godtas endast om det finns behov av skydd och s6kande akut maste flytta.

Glasdgon

Lagsta pris som erbjuds for glas och bage godtas, i annat fall kravs lakarintyg.

Hemfdorsakring

Grundforsakring utan tillagg godtas manadsvis.

Hemutrustning

Den sokande ska lamna kostnadsforslag och hembesok i utredningssyfte ska erbjudas.
Namnden utgar fran att viss utrustning kops begagnad. Vid bedémningen av rétt till bistand
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ska det vagas in om sokande inom 6verskadlig tid bedoms kunna bekosta hemutrustning pa
egen hand.

ID-handling
Om s6kande saknar giltig id-handling beviljas bistand.
Internet

Namnden godtar kostnad for internetuppkoppling med maximalt 0,5 procent av
prisbasbeloppet.

Klader

Om soékande har ett omfattande behov kan extra bistand beviljas med belopp som motsvarar
en till tre manaders normbelopp for posten klader/skor i riksnormen.

Livsmedel
Bistand till extra kostnader kan beviljas om behov av specialkost &r medicinskt styrkt.
Medicin

Kostnad for receptbelagd medicin inom forman godtas. For I1akemedel utom férman kravs
lakarintyg.

Present/julklapp

For hushall med ratt till forsorjningsstdd utgar bistand i enlighet med niva for riksnorm. |
riksnormen ingdr bland annat utgifter for lek/fritid till barn. Storleken pa denna post ar
anpassad utifran barnets alder och det behov som detta kan medféra i utgift for lek- och
fritidsaktiviteter. Detsamma géller i hushall dar barn vistas delvis, exempelvis hos
umgangesforalder. Det finns dock foraldrar som inte har barn boende hos sig i hushallet alls,
det kan exempelvis bero pa att barnet ar placerat eller att barnet enbart bor pa heltid hos den
andre foraldern. | dessa fall utgar inte forsorjningsstod till uppehalle for barnet da det ej ingar
i hushallet. For att mojliggora, utifran ett barnperspektiv, att barnet anda kan fa en julklapp
och en fodelsedagspresent av sin foralder (som har forsérjningsstdd men dar barnet inte bor)
godtas kostnad for julklapp och fodelsedagspresent till barn (upp till 18-arsdagen) med 300
kronor/tillfalle.

Rekreation

Bistand till skaliga kostnader kan beviljas om sokande inte bedéms bli sjalvférsérjande i
nartid, har varit aktuell for forsorjningsstod i minst tre ar och inte har haft majlighet till
rekreation under den tiden. Sarskild hansyn tas till barn i familjer med langvarigt
bistandsbehov. Skélig kostnad beddms utifran vad en laginkomsttagare skulle kunna ha rad
med. For barn under sju ar anses behovet kunna tillgodoses genom lokala utflykter. Om
jobbstimulans utgar till nagon av foraldrarna ska det 6vervagas om behovet kan tillgodoses
genom den extra inkomst som detta medfor.
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Resor

Kostnad for nédvandiga sjukresor och fardtjanst godtas upp till h6gkostnadsskydd.

Sjukvard

Kostnader for ldkarvérd godtas upp till hégkostnadsskyddet. Aven egenavgift fér hjalpmedel
via sjukvarden samt batterier till hérapparat godtas. Kostnader for cellprov, mammografi och
prostataundersokning godtas om den stkande debiteras en avgift for nagot av detta.

Skulder

Bistand till skulder beviljas endast i undantagsfall och andra skulder an hyra eller el kan i regel
inte komma i fraga. | forsta hand hanvisas till avbetalning och dven om sékande ar beroende
av forsorjningsstod kan avbetalning genomforas upp till sex manader beroende pa
avbetalningens storlek och s6kandes férhallanden i dvrigt. Hur sékandes eventuella barn kan
paverkas vid avbetalning ska utredas. Kontakt med budget- och skuldradgivare ska erbjudas
och samverkan ska vid behov ske med andra enheter.

Spadbarnsutrustning

Bistand beviljas med hogst 10 procent av prisbasbeloppet. Om sékande redan har viss
utrustning beviljas bistand till det som behover kompletteras.

Studentmossa

Kostnad fér studentmdssa godtas fér den billigaste varianten (med namn). Ovriga kostnader i
samband med studentfirande godtas inte med hanvisning till riksnormen och
planeringsansvaret.

Tandvard

Kostnader for akut tandvard godtas. For tandvard som inte ar akut ska kostnadsforslag
begaras. Beddmning av om behandlingen ar nédvandig och kostnaden skalig ska goras innan
behandling paborjas (mojlighet att fa stod i bedémningen finns via forsorjningsenhetens
konsulttandlakare). En person som vanligen ar sjalvforsorjande kan beviljas bistand till
nédvandig tandvard om kostnaden ar sa pass hog att personen inte har méjlighet att avbetala
kostnaden inom sex manader.

Telefon

Bistand beviljas endast om sarskilda skal finns, som exempelvis skyddsbehov vid risk for
hot/vald samt for kvotflyktingar.

Umgangeskostnader

Forsorjningsstod till umgangeskostnader beviljas for hogst sex dagar per manad. Under
tillfalliga perioder kan kostnader beviljas med hogst 15 dygn per manad; darutéver ska
boendeforaldern hjalpa till att bekosta barnets uppehalle.
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Umgdngesresor

Beviljas for umgangesforaldrar med utgangspunkt i vad som vore rimligt for en
laginkomsttagare att kosta pa sig. Bistand for boendeforalder beviljas nar det ar motiverat
utifran barnets situation och alla andra méjligheter ar provade.

Utbetalning

Till gifta och sambor ska utbetalning av férsérjningsstédet ske uppdelat sinsemellan om det
inte finns sarskilda skal som talar emot.

Aterbetalning

Lon och tillgdngar

Principen ar att ekonomiskt bistand beviljas utan krav pa aterbetalning, men namnden far
krava tillbaka bistand som ldmnats som forskott pa férman eller 16n under férutsattning att
bistandet har beviljats med férbehall om aterbetalning. Bistdnd mot aterbetalning tillampas
inte om s6kande vantar [6n, utan uppehalle godtas i stallet till och med dagen fore den forsta
|6neutbetalningen.

Bistand mot aterbetalning beviljas som forskott pa realiserbara tillgangar eller till el- eller
hyresskuld for hushall som har I6pande inkomster som ligger vasentligt éver norm. For
nyanlanda, som vantar pa personnummer, beviljas bistdnd mot aterbetalning for retroaktiv
ersattning av barnbidrag om det finns tre eller fler barn i hushallet.

Forskott pa forman

Om en person far forsorjningsstod i vantan pa beslut om ersattning fran Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten eller a-kassa ska beslut om ekonomiskt bistand fattas som forskott pa
férman och begaran om utbetalning av retroaktiv ersattning ska skickas till aktuell myndighet
(vilket innebar att ersattningen efterséks fran myndigheten).

Aterbetalning av bistand

Om en person inte fullféljer dterbetalningen skickas kravbrev. Om personen darefter inte
aterbetalar ska talan foras om ersattning.

Eftergift

Om en person genom att fullfolja aterbetalningen inte klarar sin férsorjning kan hela eller
delar av aterbetalningsskyldigheten efterges.

Felaktiga utbetalningar

Vid misstanke om att nagon har fatt felaktigt utbetalt ekonomiskt bistand gors utredning av
om aterbetalning ska kravas samt om polisanmalan ska goras. Se separat rutin for hantering
av felaktiga utbetalningar.
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E-tjanst

Sékande ska uppmanas att anvanda e-tjanst for ansékan och kommunikation med sin
handlaggare. Vid behov ska den enskilde fa stdd och hjalp for att framat, pa egen hand, kunna
hantera tjansten.

Karlshamns kommun | Radhuset, 374 81 Karlshamn | 0454-810 00 | info@karlshamn.se | karlshamn.se 11/11



	Riktlinjer för ekonomiskt bistånd

