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1. Inledning
Fran och med den 25 maj 2018 géller EU:s allmidnna dataskyddsforordning (679/2016) (GDPR) for behandling av
personuppgifter. Kompletterande bestimmelser finns 1 lagen (2018:218) med kompletterande bestammelser till
EU:s dataskyddsforordning och férordningen (2018:219) med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsforordning. Darutover finns det sirskilda registerforfattningar.

Riktlinjerna, som grundar sig pa bestimmelserna i dataskyddsforordningen och kompletterande svensk
lagstiftning, kan komma att justeras vid fordndringar av gillande ritt.

Riktlinjerna géller for anstéllda och fortroendevalda i Karlshamns kommuns ndmnder.

Riktlinjerna avser behandling av personuppgifter som helt eller delvis foretas pa automatisk vdg samt pa annan dn
automatisk behandling av personuppgifter som ingar eller kommer att ingd i ett register. Med ett register avses en
strukturerad samling uppgifter som ér tillgdngliga for sokning eller sammanstéllda enligt sirskilda kriterier.

1.1Syfte
Riktlinjerna syftar till att konkretisera dataskyddspolicyn och ge en beskrivning av hur personuppgifter ska
behandlas i Karlshamns kommun. Riktlinjerna ska dven tydliggora ansvarsforhéllandena avseende behandling av
personuppgifter i Karlshamns kommun.

Dataskyddsforordningens syfte ér att fysiska personer ska ha kontroll Gver sina egna personuppgifter. For att
kunna fo6lja lagen pa ett effektivt satt miste kommunen skapa rutiner och tydliggéra ansvarsforhallandena kring
behandling av personuppgifter. De befattningshavare i kommunen som behandlar personuppgifter ska pé ett
héllbart sitt stodjas med bade kompetens och resurser for att efterleva lagstiftningen.

1.2 Definitioner

Med personuppgift avses varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person. Med
identifierbar avses en fysisk person som direkt eller indirekt kan identifieras med hjélp av en identifierare som
t.ex. ett namn, ett identifikationsnummer (t.ex. personnummer, kundnummer), en lokaliseringsuppgift (t.ex.
GPS-information) eller onlineidentifikatorer (t.ex. [P-nummer) eller en eller flera faktorer som ar specifika for
den fysiska personens fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller sociala identitet.

Med behandling avses en atgérd eller en kombination av atgérder betrdffande personuppgifter eller
uppséttningar av personuppgifter, oberoende av om de utfors automatiserat eller ej. Exempel pa behandlingar ar
insamling, registrering, lagring, 1dsning, anvdndning, utlimning genom overforing, radering och forstoring.

1.3 Personuppgiftsansvar
Karlshamns kommuns namnder &r personuppgiftsansvariga for de personuppgifter som behandlas inom
ndmndernas respektive verksamhetsomraden. Kommunstyrelsen dr dven personuppgiftsansvarig for de typer av
personuppgiftsbehandlingar som &r gemensamma for hela kommunen enligt vad som angivits i kommunstyrelsens
registerforteckning samt for den behandling av personuppgifter som sker 1 kommunfullmiktige och hos
kommunfullméktigeberedningar.

Den som ir personuppgiftsansvarig har en yttersta skyldighet att tillse att gillande lagstiftning efterlevs.



1.4 Dataskyddsombud

Alla Karlshamns kommuns nimnder &r skyldiga att utse ett dataskyddsombud och anmala det till
tillsynsmyndigheten Datainspektionen. Darfor dr Karlshamns kommun ansluten till tjinsten gemensamt
dataskyddsombud som utfors av en grupp, dataskyddsteamet, inom kommunalférbundet Sydarkivera.

Sydarkivera ska:

Informera och ge rad till de personuppgiftsansvariga nimnderna och dess anstillda

om skyldigheter enligt dataskyddsforordningen och annan dataskyddslagstiftning.

Planera och genomfora utbildningar 1 dataskyddsforordningen och annan dataskyddslagstiftning
hos anslutna forbundsmedlemmar.

Ta fram mallar for interna riktlinjer och policydokument for behandling av personuppgifter hos den
personuppgiftsansvarige, t ex inventeringsrutiner, incidenthantering och informationsrutiner till
registrerade.

Samarbeta med och vara kontaktperson for Datainspektionen.

Ge rad vad giller risk- och konsekvensbedomningar avseende dataskydd.

Ge rad vid upphandling av system/applikationer som ror personuppgifter.

Ta fram mallar for avtal med personuppgiftsbitraden.

Overvaka efterlevnaden av dataskyddsforordningen och annan dataskyddslagstiftning hos den
personuppgiftsansvarige.

Folja réttsutvecklingen inom omradet for dataskydd och delta i ndtverk och projekt for att upprétthélla hog
kompetens.

Kommunen ska:

Utse en kontaktperson for dataskyddsfragor som leder det lokala dataskyddsarbete och som ar
kontaktperson gentemot dataskyddsombudet. I Karlshamns kommun &r kommunjurist utsedd till
kontaktperson.

Faststélla en lokalt anpassad organisation for dataskyddsarbetet med rdd och stod frén
dataskyddsombudet.

Faststilla interna riktlinjer och policydokument for behandling av personuppgifter samt andra dokument
som ror behandling av personuppgifter med rad och stéd fran dataskyddsombudet.

2. Laglig grund for behandling av personuppgifter
Personuppgifter far endast behandlas om det finns laglig grund for behandlingen. Vilken laglig grund som ar
tillamplig for behandlingen ska faststéllas innan behandlingen paboérjas. De lagliga grunderna ér:

for att fullgdra en rittslig forpliktelse,

for att utfora en uppgift av allmént intresse,

som ett led i myndighetsutovning,

for att fullgora ett ingénget avtal eller ingd ett avtal,

pa grund av ett grundldggande intresse,

ndr samtycke frdn den registrerade finns, eller

nér det finns ett berdttigat intresse. Behandling pé grund av berittigat intresse fir dock inte anvéndas av
myndigheter nér de fullgor sina uppgifter.

Observera att myndigheter har begransade mojligheter att anvinda sig av samtycke som laglig grund. Samtycke
ska lamnas frivilligt och under jimlika maktforhéllanden. Eftersom maktforhéllandet ofta &r ojamlikt i relationen
mellan kommun och medborgare kan samtycke anvdndas av kommunen endast i begransad utstrackning.
Samtycke ska inte anvéndas nér ndgon annan laglig grund &r tillamplig.



21 Kansliga personuppgifter
Enligt dataskyddsforordningen géller sirskilda bestimmelser for vissa kategorier av personuppgifter, s.k. kdnsliga
personuppgifter. Till kinsliga personuppgifter riknas personuppgifter som avslojar ras! eller etniskt ursprung,
politiska asikter, religios eller filosofisk overtygelse eller medlemskap i fackforening och behandling av genetiska
uppgifter, biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter om hilsa eller uppgifter om
en fysisk persons sexualliv eller sexuella ldggning.

Behandling av kénsliga personuppgifter dr som utgangspunkt inte tilldten. For att kommunen ska kunna behandla
sadana uppgifter kravs dirfor att ndgot undantag ar tillimpligt. Exempel pa undantag som kan vara tillimpliga i
Karlshamns kommuns verksamheter &r:

o fOr att efterleva offentlighetsprincipen, t.ex. i hanteringen av allménna handlingar,

e for att kunna handldgga drenden, eller

e iannat fall, om behandlingen dr nddvindig med hinsyn till ett viktigt allmént intresse och inte innebér ett
otillborligt intrang 1 den registrerades personliga integritet.

2.2 Extra skyddsvarda personuppgifter
Utover kénsliga personuppgifter finns extra skyddsvirda personuppgifter, dven kallade integritetskénsliga
personuppgifter. Det kan till exempel vara

e loneuppgifter

e uppgifter om lagdvertradelser

o virderande uppgifter, till exempel uppgifter fran utvecklingssamtal, uppgifter om resultat fran
personlighetstester eller personlighetsprofiler

e information som ror ndgons privata sfar

e uppgifter om sociala forhallanden.

Samma krav pd laglig grund géller for integritetskdnsliga uppgifter som for andra personuppgifter som inte &r
kénsliga personuppgifter. Integritetskénsliga uppgifter medfor dock krav pa en hogre sikerhetsniva an for andra
uppgifter och kan vara avgdrande fér om en personuppgiftsincident maste anmdlas till Datainspektionen. Att
integritetskinsliga uppgifter forekommer bor ocksa ha betydelse for riskbedomningen nir konsekvensanalys
genomfors.

2.3 Personnummer och samordningsnummer
Personnummer och samordningsnummer far behandlas utan samtycke fran den registrerade endast nér det &r klart
motiverat med hénsyn till &ndamalet med behandlingen, vikten av en sdker identifiering eller ndgot annat
beaktansvart skél. En omstindighet av betydelse som ska vdgas in vid intresseavviagningen dr exempelvis om det
efterstravade syftet med behandlingen kan uppnas pa annat sétt.

3. Sakerhet

Behandling av personuppgifter far ske nir lamplig teknisk och organisatorisk sikerhet sékerstillts for
behandlingen. Sidkerheten ska baseras pa genomforda riskanalyser och eventuella konsekvensbedomningar.
Lampliga sidkerhetsatgéarder ska vidtas med beaktande av behandlingens art, omfattning, sammanhang och
dndamal jamfort den risk som beddms finnas for de registrerades réttigheter och friheter. I beddmningen av risken
ska sdrskild hdnsyn tas till sannolikheten for oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust eller &ndring eller till
obehorigt rojande av eller obehorig dtkomst till personuppgifterna.

Lampliga sikerhetsatgérder kan vara till exempel:
e pseudonymisering och kryptering av personuppgifter,

1T svensk lagstiftning anvénds inte begreppet ras. I dataskyddsforordningen anviands dock begreppet, varfor det ar atergivet har.

5



o tekniska I6sningar och rutiner for att fortlopande sikerstilla konfidentialitet, integritet, tillganglighet och
motstandskraft hos behandlingssystemen och -tjinsterna,

o tekniska ldsningar och rutiner fOr att aterstélla tillgédngligheten och tillgdngen till personuppgifter i rimlig
tid vid en fysisk eller teknisk incident,

e inférande av rutiner for att regelbundet testa, undersoka och utvérdera effektiviteten hos de tekniska och
organisatoriska atgirder som ska sdkerstdlla behandlingens sidkerhet, och/eller

e inforande av rutiner for hantering av personuppgiftsincidenter, inklusive anmélan till Datainspektionen
och uppfoljning.

Det aligger den personuppgiftsansvarige att tillse att de personer som utfor arbete under den personuppgifts-
ansvariges dverinseende och i samband med det kommer i kontakt med personuppgifter behandlar dessa endast i
enlighet med instruktion fran den personuppgiftsansvarige.

4. Riskarbete

Om en behandling sannolikt leder till en hog risk for fysiska personers réttigheter och friheter ska en
konsekvensbeddmning utforas. Syftet dr att sdkerstilla att gdllande dataskyddsreglering efterlevs, samt att genom
dokumentation kunna visa Datainspektionen att s &r fallet.

4.1 Riskanalys
Innan en konsekvensbeddmning gors ska en riskanalys genomf6ras. Riskanalysen tjdnar till att utreda huruvida en
konsekvensbeddmning behovs. Det ska vara en kartldggning av vilka risker en behandling av personuppgifter kan
innebdra, sannolikheten att risken intréffar och forslag till lampliga sdkerhetsdtgirder. Riskanalysen ska
dokumenteras. Om riskanalysen visar att en konsekvensbeddomning bor goras, eller om riskanalysen visar att det
ror sig om ett grinsfall, ska en konsekvensbeddmning utforas.

4.2 Konsekvensbedomning
Konsekvensbedomningen ska som utgdngspunkt utfoéras innan en behandling pabérjas. En genomford
konsekvensbedomning kan dock behova omprdovas och uppdateras kontinuerligt, t.ex. pa grund av fordndrade
tekniska eller organisatoriska forutsdttningar. En enda beddmning far omfatta en serie liknande behandlingar som
medfor liknande hoga risker.

Vid genomforande av en konsekvensbeddmning avseende dataskydd ska dataskyddsombudet, Sydarkivera,
radfragas.

En konsekvensbedomning ska enligt forordningen goras vid:

e Automatiskt beslutsfattande som grundar sig pd en systematisk och omfattande bedomning av ménniskors
personliga aspekter, till exempel profilering.

e Behandling i stor omfattning av kénsliga personuppgifter eller av personuppgifter som ror fallande domar
1 brottmél och lagovertriddelser som innefattar brott,

e Systematisk 6vervakning av en allmén plats i stor omfattning.

Utdver i dessa situationer har Datainspektionen har tagit fram en forteckning dver nér en konsekvensbedomning
ska goras. Om tva eller flera av kriterierna i forteckningen nedan ar uppfyllda behdver en konsekvensbeddmning
sannolikt goras. Sa snart en punkt dr uppfylld ska en konsekvensbedomning alltid Gvervégas. Observera att listan
inte 4r utttmmande. Det kan finnas andra situationer, som sannolikt innebdr en hog risk, da en konsekvens-
beddmning ska goras.

Om behandlingen innebdr att den personuppgiftsansvarige:

e utviérderar eller podngsatter manniskor,



e behandlar personuppgifter i syfte att fatta automatiska beslut som har rittsliga foljder eller liknande
betydande foljder for den registrerade,

e systematiskt dvervakar ménniskor, till exempel genom kameradvervakning av en allmén plats eller genom
att samla in personuppgifter fran internetanvandning i offentliga miljder,

e Dbehandlar kdnsliga personuppgifter eller uppgifter som dr mycket personliga, till lagring av
patientjournaler,

e behandlar personuppgifter i stor omfattning,

o kombinerar personuppgifter fran tva eller flera behandlingar pa ett sitt som den registrerade inte forvintar
sig, t.ex. ndr man samkor register,

e behandlar personuppgifter om personer som av ndgot skél befinner sig i ett underlige eller i
beroendestéllning och dérfor ér sérbara,

o anvinder ny teknik eller nya organisatoriska 1dsningar,

e behandlar personuppgifter pa ett sitt som hindrar de registrerade fran att fa tillgang till en tjénst eller inga
ett avtal.

Att utfora en konsekvensbeddmning ér dock obligatoriskt endast om behandlingen sannolikt leder till en hog risk
for fysiska personers rittigheter och friheter. En behandling kan uppfylla tvé eller flera av ovanstaende kriterier
men dndad beddomas sannolikt inte leda till en hog risk. I sddana situationer bor den personuppgiftsansvarige
motivera och dokumentera anledningarna till att en konsekvensbeddmning inte utfors och inkludera
dataskyddsombudets synpunkter.

En konsekvensbeddmning ska innehalla minst:

e en systematisk beskrivning av den planerade behandlingen och behandlingens syfte.

e en bedomning av om behandlingen dr nddvéandig och proportionerlig i forhéllande till syftet med den.
e en bedomning av riskerna for de registrerades rittigheter och friheter.

e de atgérder som planeras for att hantera riskerna och for att visa att dataskyddsforordningen efterlevs.

Vidare ska den personuppgiftsansvarige vid utforandet av en konsekvensbeddmning:

e radgora med dataskyddsombudet Sydarkivera, och
e inhdmta synpunkter frin de registrerade eller deras foretrddare, om det ar lampligt.

4.3 Forhandssamrad
Om risken med en behandling beddms hog, och fortsatt bedoms hog dven efter att planerade atgéarder for att
minska riskerna vidtagits ska forhandssamrad med Datainspektionen ske. Vid begédran om samrad ska
Datainspektionens blankett, som finns tillgdnglig pd dess hemsida, anvdndas. Innan forhandssamrad begérs ska
riskanalys och konsekvensbeddmning gjorts och dokumenterats. Dokumentationen ska ocksé innehélla en
redogorelse av vilka risker som kvarstar och varfor de inte kunnat atgérdas.

5. Personuppgiftsbitrade och personuppgiftsbitradesavtal
Personuppgiftsbitrade &r den som behandlar personuppgifter for en personuppgiftsansvarigs rakning. Ett
personuppgiftsbitrdde finns alltid utanfor den personuppgiftsansvariges organisation. En bitrddessituation
foreligger sa snart en aktor behandlar personuppgifter for personuppgiftsansvarig ndmnds rdkning. Om bitriadet
behandlar uppgifterna sjélvstandigt och sjilv bestimmer dndamalen med behandlingen foreligger diremot inte en
bitrddessituation. Om personuppgiftsansvarig nimnd tillsammans med en annan aktdr gemensamt bestimmer
dndamalen med behandlingen foreligger inte heller en bitradessituation utan ett gemensamt personuppgiftsansvar.

For att agera personuppgiftsbitrade at Karlshamns kommun ska bitrddet kunna 1dmna tillrdckliga garantier for att
denne vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgédrder pa ett sddant sitt att behandlingen uppfyller kraven i
gillande lagstiftning och sékerstéller att den registrerades rattigheter skyddas. Ett personuppgiftsbitrdde och dess
personal far enbart behandla personuppgifter enligt instruktion fran den Karlshamns kommun. Bitrddet far inte

anlita ett annat bitrdde utan att 1 forhand fa ett skriftligt tillstind av personuppgiftsansvarig nimnd.
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Nir en bitrddessituation foreligger ska ett personuppgiftsbitradesavtal uppréttas mellan personuppgiftsansvarig
ndmnd och bitrédet.

Personuppgiftsbitradets behandling av personuppgifter ska regleras i ett personuppgiftsbitradesavtal mellan
personuppgiftsbitradet och personuppgiftsansvarig nimnd. Vid upphandling av tjénster, system och liknande som
innebér att en bitradessituation uppkommer mellan kommunen och leverantdren ska kommunens mall for
bitrddesavtal anvindas. Om mojligt ska éven i andra situationer kommunens mall for bitrddesavtal anvindas. Om
bitradet vill anvidnda ett eget avtal ska avtalet granskas sa att det uppfyller alla punkter 1 kommunens checklista
for bitrddesavtal. Innan leverantdrens eget avtal skrivs pé ska det skickas till kommunjurist for granskning av
bitradesavtalsgruppen.

5.1 Gemensamt personuppgiftsansvar
Om tva eller fler personuppgiftsansvariga gemensamt faststéller &ndamalen med och medlen for behandlingen ar
de gemensamt personuppgiftsansvariga. Gemensamt personuppgiftsansvariga ska faststilla sitt respektive ansvar
genom en skriftlig dverenskommelse. Overenskommelsen ska innehélla respektive personuppgiftsansvarigs
ataganden for att fullgora skyldigheterna enligt dataskyddsforordningen, sérskilt avseende utdvandet av den
registrerades rittigheter och skyldigheten att tillhandahalla den registrerade information om behandlingen. Det
visentliga innehéllet 1 arrangemanget ska goras tillgéngligt for den registrerade.

Observera att Kommunstyrelsen dr personuppgiftsansvarig for de behandlingar som &r gemensamma for hela
kommunen, d.v.s. exempelvis kommundvergripande system sasom diarieforingssystem.

6. Informationsskyldighet
De registrerade ska fi information om att deras personuppgifter behandlas. Artikel 13 och 14 i
dataskyddsforordningen stiller langtgaende krav pa vilken information de registrerade har ritt att fa. For att
sdkerstilla att de registrerade fér all den information de har ritt till ska kommunens mall for information
anvindas. Den nds via intranitet.

Om personuppgifterna samlas in frdn den registrerade sjdlv behover den registrerade inte informeras om denne
redan har informationen.

Om personuppgifterna samlas in pd ndgot annat sdtt dn fran den registrerade behdver den registrerade inte
informeras om denne redan har fatt informationen, om det 4r omojligt eller skulle innebéra en oproportionerligt
stor anstrangning att informera, om registreringen eller utlimnandet av uppgifterna foreskrivs genom lag eller nér
personuppgifterna omfattas av sekretess enligt lag.

7. Registerforteckning
Varje ndmnd ska enligt artikel 30 i dataskyddsforordningen fora ett register 6ver sina behandlingar av
personuppgifter. Register ska upprittas skriftligen, vara tillgdngliga i elektronisk format och héllas uppdaterade.
Detta gors i kommunens system for registerforteckningar (Draftit). Inlogg till systemet lamnas av kommunjurist.
Av registret ska minst framga:

e Namn och kontaktuppgifter for den personuppgiftsansvarige, den personuppgiftsansvariges foretradare
samt dataskyddsombudet.

o Andamalen med behandlingen.

e En beskrivning av kategorierna av registrerade och kategorierna av personuppgifter.

e De kategorier av mottagare till vilka personuppgifterna har ldmnats eller ska lamnas ut.

o [ tillampliga fall, 6verforingar av personuppgifter till ett tredjeland eller en internationell organisation.

e Om mgjligt, de forutsedda tidsfristerna for radering av de olika kategorierna av uppgifter.

e Om mgjligt, en allmén beskrivning av tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgirder.



8. Behandling av personuppgifter

Innan behandling av personuppgifter paborjas krivs foljande:

Nk L=

o >

10.
11.
12.

13.
14.

Identifiera och dokumentera vilka personuppgifter som kommer att behandlas

Dokumentera dndamal och syfte med behandlingen samt hur linge behandlingen berdknas paga
Faststill laglig grund

Inhdmta samtycke vid behov

Sédkerstall att det finns grund for att behandla kénsliga personuppgifter om aktuellt

Sédkerstall att det finns grund for att behandla personnummer om aktuellt

Sédkerstéll att behandlingen sker 1 enlighet med de grundldggande principerna 1 dataskyddsforordningen
och dataskyddspolicyn samt dessa riktlinjer

Radgor med dataskyddsombudet vid behov

Klassificera personuppgifterna utifran informationsklassningsniva och genomfor en riskanalys av den
planerade behandlingen. Dataskyddsombudet ska involveras i1 riskbedomningen. Vid behov ska en
fullstdndig konsekvensbedomning goras.

Samrdd med Datainspektionen om konsekvensbeddmningen visar att det finns en hog risk med
behandlingen som inte kan atgérdas

Se till att det finns tillrackliga tekniska och organisatoriska sékerhetsatgdrder utifran genomford
informationsklassning och resultatet fran riskanalysen

Informera den registrerade om behandlingen om det finns ett sédant krav

Uppritta personuppgiftsbitradesavtal vid behov

Anteckna ny behandling i ndimndens registerforteckning

Noggrann dokumentation av ovanstdende punkter ska foras for att visa att kraven 1 dataskyddsforordningen f6l;s.

9. Personuppgiftsincidenter

En personuppgiftsincident dr en sdkerhetsincident som kan innebira risker for ménniskors friheter och réttigheter.
Riskerna kan innebéra att nagon forlorar kontrollen Gver sina uppgifter eller att rattigheterna inskrinks.

Exempel pa personuppgiftsincidenter dr nir uppgifter om en eller flera registrerade personer har:

blivit forstorda
gatt forlorade pa annat sitt, eller
kommit i ordtta hiander.

Riskerna det medfor kan vara till exempel:

diskriminering, identitetsstold, bedriageri, skadlig ryktesspridning
finansiell forlust, eller
brott mot sekretess eller tystnadsplikt.

Personuppgiftsincidenter ska anmaélas till Datainspektionen inom 72 timmar efter att de upptéickts.
Datainspektionens blankett, som finns pa deras hemsida, ska anvidndas. En incident behdver dock inte anmélas om
det dr osannolikt att den innebér en risk for de registrerade. Da racker det att motivera beslutet att inte anmila och
noga dokumentera incidenten. Dokumentationen ska omfatta omstdndigheterna kring personuppgiftsincidenten,
dess effekter och de korrigerande atgérder som vidtagits.

Om en

incident leder till en hog risk for de registrerade, ska de informeras om incidenten. Risken maste beddmas

bade utifrdn allvarligheten i den potentiella eller faktiska paverkan pa personer som ett resultat av en
personuppgiftsincident kan ha och sannolikheten for att detta intrdffar. Om personuppgiftsincidenten ér allvarlig
ar risken hogre. Om sannolikheten for konsekvenser ér stor dr risken ocksd hogre.



Nar de registrerade ska informeras ska informationen minst innehalla:

e Enklar och tydlig beskrivning av orsaken till personuppgiftsincidenten,

o Namn och kontaktuppgifter till dataskyddsombudet eller till en annan kontakt som &r insatt i frigan och
kan svara pa fragor,

e En beskrivning av de sannolika konsekvenserna av personuppgiftsincidenten,

o En beskrivning av de dtgirder som vidtagits, eller kommer att vidtas, for att hantera
personuppgiftsincidenten, samt

e En beskrivning av vad ni har gjort for att mildra eventuella negativa effekter.

Beslut att anméla en personuppgiftsincident samt uppritta anmilan och dokumentation fattas av behdrig delegat i
enlighet med for respektive nimnd géllande delegationsordning.
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