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1. Inledning

De lokala parterna har ett gemensamt synsitt pa hur samverkan ska fungera 1 Karls-
hamns kommun. Den erfarenhet som de lokala parterna har av arbetet med sam-
verkanssystemet visar att det for en positiv utveckling krivs en vil fungerande
implementering av idéerna dir alla medarbetare ar delaktiga.

Medbestimmandelagen (MBL) och Arbetsmiljolagen (AML) utgor de réttsliga grun-
derna for samverkanssystemet.

Kommunens policydokument inom personalomradet utformas innehéllsméssigt i sam-
verkan mellan parterna men har inte kollektivavtals status. Det dr dock parternas
mening, att efterlevnaden av dokumenten ar lika viktig som om de vore kollektivav-
talsbundna.

Det fackliga arbetet pé arbetsplatserna ska underlittas av arbetsgivaren. Skélig tid for
arbetet med samverkansavtalet ska beredas arbetsplatsombuden/motsvarande.
Fackliga foretradares kompetens ska utnyttjas.

2. Ml

De lokala parternas maél ar ett samverkanssystem som ger forutsittningar for ett posi-
tivt arbetsklimat i en god arbetsmiljé dir inflytande, delaktighet och utveckling ér
rittigheter for medarbetarna.

3. Syfte

Systemet ska underlétta samverkan mellan parterna och 6ka de anstélldas mojlighet till

delaktighet sa att verksamhetens utveckling uppfyller kommuninvénarnas krav pa
effektivitet och service.
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Det syftar dven till en integration mellan arbetsmilj6-, medbestimmande och verksam-
hetsfragor.

4. Samverkanssystemet

Systemet bygger pa att alla dr delaktiga i utvecklingen av verksamheten och att s
manga fragor som mojligt behandlas av dem som direkt berors 1 sitt arbete.

Individens inflytande &r basen for samverkanssystemet. Medarbetarnas uppfattningar
och idéer fangas upp i dialogen mellan chef och medarbetare.

P& andra nivaer 1 organisationen sker samverkan mellan arbetsgivare och medarbetar-
nas fackliga organisationer i samverkansgrupper.

Den samlade bilden mellan de olika nivderna medarbetarsamtal — arbetsplatstraff -
samverkansgrupp ér av avgorande betydelse for samverkanssystemets funktion.

Pé varje arbetsplats dr det betydelsefullt att dialogen mellan medarbetarna och arbets-
ledningen sker sé att var och en har mojlighet att framfGra sina asikter. Detta sker dels
i det dagliga arbetet dels genom regelbundet organiserade medarbetarsamtal mellan
medarbetaren och chefen.

5. Medarbetarsamtalet

Ett hjdlpmedel for att &stadkomma delaktighet i de nédraliggande fragorna pa arbets-
platsen dr en fortlopande dialog mellan chef och medarbetare.

Den strukturerade dialogen mellan chef och medarbetare ska foras enligt de modeller
som finns tillgdngliga vid kommunen.

Planerade medarbetarsamtal ska foras regelbundet med varje enskild medarbetare med
en frekvens pé cirka en géng per ar eller oftare om nigon begir det.

Nérmsta chef ska i medarbetarsamtalet fora en dialog om astadkomna resultat i for-
hallande till diskuterade och stdllda forvéntningar, medarbetarens fortsatta kompetens-,
yrkes- och l6neutveckling.

Omfattningen och frekvensen av samtalen kan variera beroende pad komplexiteten.
Resultatet av medarbetarsamtalen dokumenteras vid varje tillfélle.
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Dialogen kan se olika ut bland annat beroende pa situationen vid arbetsplatsen och
mojligheten till ofta dterkommande kontakter mellan chef och medarbetare.
”Oplanerade samtal” kan salunda forekomma mer eller mindre ofta vilket i sin tur kan
paverka behovet av medarbetarsamtal. ’Oplanerade samtal” fors enskilt eller i grupp.

Foljande huvudomraden kan ligga till grund fér medarbetarsamtal:

Mal och resultatuppf6ljning
Organisation

Delaktighet och ansvarstagande
Relation medarbetare - chef
Hélsa och arbetsmiljo
Omvirldsorientering
Information
Overenskommelse
Utveckling

Lon

Utvérdering

Resultatet av medarbetarsamtalen ska sammanfattas enhetsvis, varvid den personliga
integriteten ska skyddas, och aterkopplas till omradets samverkansgrupp och darefter
till forvaltningens samverkansgrupp.

6. Arbetsplatstriffen (APT)

Syftet med arbetsplatstraffarna dr att ge medarbetarna mdjlighet att gemensamt arbeta
med utveckling, planering och uppf6ljning av arbetet inom det egna omradet.

APT skall behandla och 16sa sa manga fragor som mgjligt av dem som direkt berdrs 1
sitt arbete.

Alla som har sitt huvudsakliga arbete forlagt till arbetsplatsen ska delta vid arbets-
platstriffarna sdvida schema, ledighet el. dyl. inte ldgger hinder i vagen for deltagande
vid enstaka tillfélle.

I vissa fall kan medarbetarna arbeta pa flera arbetsplatser eller tillhéra en egen enhet,

t ex stid- och vaktmaésteripersonal, kost- och poolpersonal. Arbetsplatstriffen genom-
fors da nar dessa yrkesgrupper tréffas.

Det kan ibland var angeldget att dessa yrkesgrupper ocksa deltar i arbetsplatstraff, eller
delar av arbetsplatstraff, med andra medarbetare dir det huvudsakliga arbetet dr for-
lagt.
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Arbetsplatstraffar ska genomforas regelbundet, cirka en gang per ménad.

Traffarna ska dokumenteras. Fragor som efter 6verenskommelse vid arbetsplatstraffen
ska foras vidare till samverkansgrupp skall skriftligen anmaélas dit av enhetschefen.
Dokumentationen ska vara tillginglig for alla medarbetare pa arbetsplatsen.

Utifran vad bland annat arbetsplatstraffen kommer fram till, uppréttas atgardsplaner
for den egna arbetsplatsen, som ett led 1 det systematiska arbetsmiljoarbetet (tidigare
internkontrollen).

Arbetsplatstraffen skall atminstone omfatta foljande omraden.

Uppfo6ljning Foregaende triaff, ekonomi, pdgaende verksamhet, dndrade
arbetsmetoder etc.

Arbetsmiljo Arbetsklimat, arbetsbelastning och innehall, arbetsorganisa-
tion etc.
Utveckling Nytt inom verksamhetsomradet, fordndrade krav, utveckling

av arbetet, arbetsmetoder, nya produkter, extern/intern kritik,
allméin information etc.

Kompetensutveckling.
Planering Vad dr péa gang, egen del 1 helheten etc.
Personalfragor Arbetsfordelning, personalplanering, ledigheter etc.
Personalpolitiken Uppfdljning av personalpolitiska dokument etc.
Facklig information Om arbetsplatsombud/motsvarande finns vid arbetsplatsen

kan denne genom sin roll och sin kompetens bidra till att
olika aspekter beaktas i de fragor som behandlas. Facklig
information ldmnas da sadan aviserats av ombudet.

MBL 11-14 §§, 19 § samt 38 § forekommer inte pa arbetsplatstréaffar.

7. Samverkansgruppen

Samverkansgrupper ska knytas till beslutsnivderna i verksamheten och ansluta till
linjeorganisationen. Syftet dr att skapa forum for dialog mellan arbetsgivaren och de
fackliga organisationernas foretradare.
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Arbetsgivarens representanter ansvarar for att fragor behandlas i samverkansgrupp
innan man fattar beslut.

Samverkansgrupp ar skyddskommitté enligt AML:s regler. Den ska vara policyska-
pande 1 arbetsmiljofrdgor och planera, kontrollera och f6lja upp arbetsmiljo- och reha-
biliteringsarbetet.

I samverkansgruppen ar de fackliga foretrddarna 1 majoritet och utses av respektive
facklig organisation eller gemensamt av de fackliga organisationerna. Utgangspunkten
ska vara att de storre fackliga organisationerna ska vara foretrddda i samverkansgrupp
medan mindre organisationers foretrddare adjungeras da drende sérskilt beror dem.
Adjungeringar gors efter behov. Facklig adjungering féranmals till arbetsgivaren.
Gruppen bor inte overskrida elva ledamoter.

Samverkan pa enhets- och omradesniva

Inom varje storre geografiskt omrade eller storre enhet finns en samverkansgrupp.
Till varje sddan samverkansgrupp kopplas i forekommande fall enheterna inom omra-
det.

Dessa samverkansgrupper forkortas OSG.

Omrddeschefen respektive rektorn leder samverkanstraffarna.

OSG behandlar fragor som inte kan 16sas vid arbetsplatstraffarna och fragor av storre
eller for omradet overgripande karaktar.

Samverkan pa forvaltningsniva

Centralt inom varje forvaltning finns en samverkansgrupp, forkortad FSG.

Denna leds av forvaltningschefen.

FSG behandlar forvaltningsévergripande fragor och for forvaltningen principiella
drenden.

I FSG tréffar parterna 6verenskommelse hur forvaltningens samverkansorganisation
ska se ut.

Samverkan p4 dvergripande kommunal niva

I kommunen finns en Central samverkansgrupp, forkortad CSG.

Denna leds av kommundirektoren och personalchefen, som arbetsgivarens foretridare.
CSG behandlar kommunodvergripande och for kommunen principiella fragor.

CSG bestér av tva ledamoter fran vardera facklig huvudorganisation, sammanlagt sex
ledamoter, och tva ledamoter fran arbetsgivaren.

Samrid och MBL

MBL 11-14 §§ och 38 § ersétts i OSG med sa kallat samrdd. Da oenighet uppstér i
fraga i samband med samrad 1 OSG f0rs drendet pa arbetsgivarens initiativ vidare till
FSG for forhandling enligt MBL.
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Samradsforfarande genomfors ocksa i FSG och CSG. Vid oenighet tillimpas reglerna
enligt MBL.
Information enligt MBL 19 § lamnas i samverkansgrupp.

Sammantridet

Kallelse ska vara samtliga berorda fackliga organisationer i respektive samverkans-
grupp tillhanda senast sju kalenderdagar fére sammantrédet.

Av dagordning ska framga nir drende omfattas av forhandlingsreglerna i MBL.
Sammantriddena ska protokollforas och justeras av sdvél arbetsgivare som foretradare
for de fackliga organisationerna.

Protokollen ska vara tillgdngliga for alla berérda medarbetare.

Sammanfattningsvis ska samverkansgrupp arbeta med

Utveckling/fornyelse Nyheter, nya lagar, foreskrifter och bestimmelser etc.
Planering Verksamhetsforandringar. Mal. Budget. Investeringar.
Uppfoljning Mal- och verksamhetsplaner liksom ekonomi f6ljs upp.
Arbetsmiljo Utarbetande av policy for arbetsmiljoarbetet. Planering och

uppfoljning av arbetsmiljé- och rehabiliteringsarbetet. Upp-
rattande av mal och handlingsplaner enligt det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet med utgangspunkt fran enheternas
forslag.

Fortlopande uppfoljning av sjukfrdnvaro och arbetsskador.

Personalfragor Policyfragor och policydokument, strategiska personal-
fragor utarbetas/verkstills. Overgripande samordningar.
Information om vissa tjdnstetillsdttningar, samverkan (for-
handling) vid anstillning av chefer/arbetsledare.

Jamstilldhet. Mangfald  Utarbetande/genomforande av handlingsplaner enligt lag-
stiftning.

Kompetensutveckling Overgripande samordning av arbetsplatstriffarnas hand-
lingsplaner for medarbetarnas kompetensutveckling.
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8. Beslut i samverkan

Arbetsgivaren dr ansvarig for beslut och verkstéllighet 1 alla samverkansfragor.
Arbetssittet pa arbetsplatstraffar och 1 samverkansgrupper ska préglas av en strdvan att
genom samrad nd enighet fore beslut.

Om lokal part finner att fraga inte lampar sig for behandling 1 samverkanssystemet
géller MBL 1 sin helhet 1 den fragan.

9. Ledningens roll

For att samverkanssystemet ska upplevas som ett meningsfullt forum for medinfly-
tande och utveckling fordras att den lokala arbetsledningen har ansvar och befogen-
heter att driva verksamheten. Arbetsledaren ansvarar for att viktiga frdgor behandlas
inom samverkanssystemet innan beslut fattas. Arbetsledningen dr dérefter ansvarig for
beslut och verkstéllighet 1 alla verksamhetsfrdgor. En annan avgérande forutsittning
for samverkan dr att det finns en uttryckt vilja till samverkan. Fér chefer gdller att i
praktiskt handlande visa lyhérdhet for medinflytande och visa vilja och formdga att
skapa viktiga och fungerande méten.

10. Arbetsmiljofragor i samverkanssystemet

Enligt arbetsmiljolagen &r arbetsgivaren huvudansvarig for arbetsmiljon och arbetsfor-
hallandena pa arbetsplatsen. Kommunfullmaktige ar arbetsmiljoansvarig for kom-
munens arbetsmiljoforhallanden.

Arbetsmiljoansvaret kan inte delegeras, eftersom det yttersta ansvaret avilar arbets-
givaren, som i kommunen utgérs av fullméktige.

Kommunfullméktige har darfor istéllet beslutat att 6verfora tillsynen dver arbetsmiljon
till respektive namnd samt styrelsen for sina respektive verksamhetsomraden.

Néamnderna och styrelsen har dérefter av praktiska skil lagt ut omfattande arbetsmil-
jOuppgifter pd forvaltningscheferna. Dessa 1 sin tur fordelar avpassade uppgifter inom
arbetsmiljoomradet till nésta led i organisationen osv. led for led.

Med arbetsmiljoansvaret respektive dverforandet av arbetsmiljouppgifter kan ocksa
folja ett straffrittsligt ansvar, sévil for ledamoter 1 nimnderna/styrelsen som tjénste-
man.
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Den som mottagit uppgifter men som inte kan 16sa uppkomna arbetsmiljoproblem pa
grund av att tilldelade resurser eller befogenheter inte ar tillrackliga, ska returnera
arbetsuppgifterna ett steg. Detta medfor samtidigt att det straffréttsliga arbetsmiljo-
ansvaret aterfors.

Den som overfor arbetsmiljouppgifter ska forsékra sig om att mottagaren

- har kompetens att utfora arbetsuppgifterna

- har befogenhet att atgidrda uppkomna problem. Med befogenhet avses savil
ekonomisk befogenhet som befogenhet i arbetsledningshénseende, samt

- har resurser 1 form av bland annat tid.

Hos den som overfort uppgifterna kvarstar alltid uppgiften att vervaka att arbetsupp-
gifterna utfors pa ett riktigt satt.

Beslut 1 arbetsmiljofragor aterrapporteras till den som overfort uppgifterna.

Tillimpat i vdr organisation ser delegationen ut enligt foljande.
Kommunfullmiktige

44

Namnd/styrelse

44

Forvaltningschef

AUy

Omradeschefer (i forekommande fall)
AUy

Enhetschefer

AUy

Bitr. enhetschefer, arbetsledare m. fl.
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Varje led kan fordela olika uppgifter till ledet under. Varje led i kedjan returnerar
arbetsmiljofraga till ndrmsta led ovanfor, i de fall befogenheter eller ekonomiska
resurser saknas.

Overférande av arbetsmiljouppgifter sker med utgangspunkt fran nedanstiende mallar.

Pé varje forvaltning finns en faststilld rutin for hur arbetet med arbetsmiljofragorna pa
ett naturligt sétt ska vdvas ihop med budgetarbetet.

Infor varje nytt beslut svarar arbetsgivaren for att en konsekvensbeskrivning
gors av hur beslutet forvintas paverka verksamheten ur arbetsmiljosynpunkt!

Parterna rekommenderar att arbetsmiljoansvariga politiker en gang per mandatperiod
erhéller utbildning i fragor som ror arbetsmiljon.

Medarbetare i organisationen, som erhallit arbetsmiljouppgifter, genomgar utbildning
inom arbetsmiljoomradet och 1 samverkanssystemet.

11. Utformning av arbetsmiljouppgifter
Olika nivaer far inte inneha samma uppgifter.
Niva 1

Kommunfullméktige dr hogsta beslutande organ i kommunen. Kommunfullméktige ar
ocksé ansvarigt for arbetsmiljon vid kommunen. Genom ett sérskilt beslut har full-
maktige overfort tillsynen dver arbetsmiljon till respektive ndmnd och styrelsen. Detta
innebér att ndmnderna/styrelsen har 1 uppdrag att tillse att respektive verksamhet utfors
1 enlighet med bestimmelserna i arbetsmiljolagen och de detaljregler i 6vrigt som gél-
ler for verksamheten. Den fortlopande tillsynen 6ver att arbetsmiljon ar tillfredsstél-
lande maéste 1 sin tur ldggas ut pa ett sddant sitt att arbetsmiljoarbetet blir en naturlig
och integrerad del av ovrigt driftansvar for tjdnsteménnen.

For arbetsmiljofragor, som returneras till ndmnden/styrelsen, bar ledamoterna ett
ansvar.
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Niva 2 Forvaltningschef

Forvaltningschefen ska erhdlla kunskap om arbetsmiljolagen, lagen om allmén forsak-
ring, andra forfattningar, regler och avtal som rér omradet samt kunskap om befintlig
skyddsorganisation.

Forvaltningschefen ska

e Organisera arbetsmiljoarbetet vad avser planering, ledning och kontroll inom for-
valtningen.

e Tillse att handlingsplaner for arbetsmiljoarbetet upprittas och att insatserna for
arbetsmiljon dokumenteras.

e Tillse att analys/riskanalys av arbetsmiljon genomfors i syfte att skapa och vid-
makthalla en god helhetsbild av arbetsmiljon 1 verksamheten.

e Tillse att chefers och medarbetares arbetsmiljokompetens kartlaggs.

e Tillse att det inom forvaltningen finns en pa lampligt sétt organiserad arbetsan-
passnings- och rehabiliteringsverksamhet.

e Fortlopande skapa ekonomiska och personella forutséttningar for ett i praktiken
fungerande arbetsmiljéarbete.

e Tillse att Gverforingen av arbetsmiljéuppgifter klart visar vem 1 organisationen som
har ansvaret for varje typ av fraga.

e Stimulera initiativ pa arbetsmiljdomrédet.

e Arligen genomfora en revision av det systematiska arbetsmiljdarbetet (intern-
kontrollen).

o Atgiirda brister i arbetsmiljén inom givna arbetsmiljéuppgifter eller vidarebefordra
(returnera) fragan till nimnden/styrelsen.
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Niva 3 Omradeschefer/motsvarande

Omradeschefer/motsvarande ska erhélla ingdende kunskap om arbetsmiljolagen, lagen
om allmén forsdkring, andra forfattningar, regler och avtal som ror omradet samt om
befintlig skyddsorganisation.

Omradeschefer/motsvarande ska

e Organisera arbetsmiljo-, anpassnings- och rehabiliteringsverksamheten inom verk-
samheten.

e Klargora ansvarsfordelningen till understéllda chefer/forestdndare.

e Tillse att verksamhetens medarbetare (inkl arbetsledare) t ex via arbetsplatstriaffar
fortlopande far den information och de instruktioner som &r nédvandiga for att
forebygga ohélsa och olycksfall.

e Fortlopande dtgérda akuta brister i arbetsmiljon eller vidarebefordra (returnera)
fragan till forvaltningschefen.

e Uppritta en plan for arbetsmiljoverksamheten 1 samband med framtagandet av
verksamhetsplanen.

e Tillse att arbetsmiljon och arbetsmiljoarbetet pa lampligt sdtt dokumenteras samt
att analys/riskanalys av arbetsmiljon genomfors i enlighet med forvaltningschefens
riktlinjer.

e Tillse att understéllda chefers och medarbetares arbetsmiljokompetens kartlaggs i
enlighet med forvaltningschefens riktlinjer.

e Aska budgetmedel for nddvindiga arbetsmiljoforbittringar samt arbetsanpass-
nings- och rehabiliteringsverksamhet inom enheten.

e Tillse att bestimmelserna i arbetsmiljélagen, arbetsmiljoforordningen, lagen om
allmén forsdkring samt andra bestimmelser 1 avtal m m f6ljs och att information

om reglerna ges.

e Tillse att Arbetsmiljoverkets forfattningar samt normer och standard for utrustning
och arbetsmetoder f6ljs och information om innehéllet 1 reglerna ges.

e Stimulera arbetsmiljoverksamheten bland medarbetarna.
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e Till forvaltningschefen returnera varje arbetsmiljofraga, for vilken verksamhets-
chefen saknar befogenhet och/eller resurser.

e Ta vara pd olika 16sningar pa arbetsmiljoproblem och rapportera dessa till forvalt-
ningschefen.

e Tillse att eventuella ingripanden (forbud eller foreldgganden) fran Arbetsmil;jo-

inspektionen respekteras och efterlevs.

Niva 4 Enhetschefer, arbetsledare

Enhetschefer och arbetsledare ska erhalla kunskap om arbetsmiljolagen, lagen om all-

méin forsikring, andra forfattningar, regler och avtal som rér omradet samt om befint-

lig skyddsorganisation.

Enhetschefer, arbetsledare ska

e Tillse att medarbetarna, speciellt da nyanstéllda och ev. minderériga, far fortlo-
pande instruktioner om arbetsmetoder, utrustning, kemiska hilsorisker och 6vriga
arbetsmiljohdnsyn m m till férebyggande av ohélsa och olycksfall. Momentet ska
ingd 1 introduktionen till all personal.

e Tillse att befintliga hjadlpmedel anvdnds och personlig skyddsutrustning anvinds.

e Tillse att vedertagen arbets-/lyftteknik anvénds.

e Fortlopande vidta dtgarder mot brister i arbetsmiljon eller vidarebefordra (retur-
nera) fragan till omradeschefen/motsvarande.

e Tillse att erforderligt antal skyddsronder genomfGrs.

e Tillse att arbetsskada och tillbud rapporteras i enlighet med verksamhetens rutiner.

e Ta initiativ till utredning av ohélsa, olyckor och tillbud och tillse att sddana utred-
ningar genomfors. I samband ddrmed ska sdrskild uppméarksamhet riktas mot at-

gérder for att forhindra att skadan upprepas.

e Delta vid planering av fordndringar som har betydelse for arbetsmiljon.
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e Stimulera arbetsmiljoverksamheten bland medarbetarna bl a genom att regelbundet
diskutera arbetsmiljofragor vid arbetsplatstraffar.

e Till Arbetsmiljoinspektionen omedelbart rapportera allvarligare olycka eller till-
bud.

e Ta vara pi olika losningar pa arbetsmiljoproblem och rapportera dessa vidare till
omradeschefen/motsvarande.

e Infor budgetarbetet till omradeschefen/motsvarande framfora behov av arbets-
miljoinvesteringar.

e Utarbeta forslag till arbetsmiljoplan samt dokumentera arbetsmiljoarbetet.

e Analys/riskanalys av arbetsmiljon och kartliggning av medarbetarnas arbetsmiljo-
kompetens.

e Tillse att medarbetarnas rehabiliteringsbehov klarldggs och att erforderliga arbets-
livsinriktade rehabiliteringsédtgirder vidtas i enlighet med bestimmelserna i lag om
allmén forsdkring.

e Till omradeschefen/motsvarande returnera varje arbetsmiljofraga, for vilken man
saknar befogenhet.
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