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Alkohol och droger —riktlinjer

Karlshamns kommun har cirka 2600 tillsvidareanstéllda. Av dessa ar drygt 2200 kvinnor och
drygt 400 mén. 1 Sverige beraknas cirka 13 % av den manliga befolkningen och 6 % av den
kvinnliga befolkningen ha uttalade problem med alkohol och/eller droger. Omsatt till per-
sonalen i Karlshamns kommun handlar det om cirka 140 kvinnor och 60 mén. Dessa siffror
stammer val 6verens med det som framkom vid AFA forsékrings arbetsmiljé- och medar-
betarenk&t som genomforts i Karlshamns kommun 2005-2007.

I Karlshamns kommun géller att:

e Samtliga arbetsplatser ska vara alkohol- och drogfria
e Det ar alltid misskotsel att vara alkohol- eller drogpaverkad under arbetstid
e | de fall arbetstagaren dnskar behandling star Karlshamns kommun for kostnaderna

Vad sager arbetsmiljélagen?

Enligt arbetsmiljolagen har alla ett ansvar for arbetsmiljon. | arbetsmiljélagen regleras arbets-
givarens skyldighet att i samverkan med de lokala fackliga organisationerna forebygga fysisk
och psykisk ohalsa. Langvarig hogkonsumtion som kan leda till misshruk paverkar arbets-
miljon bade for den enskilde och for arbetskamraterna. Arbetet kring dessa fragor foljer
arbetsmiljélagens intentioner och kan sammanfattas i:

e Forebyggande arbete mot alkohol och andra drogproblem pa arbetsplatsen.

e Tidigt stod och hjalpinsatser nar nagon inte fungerar pa arbetet, t ex pa grund av
alkohol- och andra drogproblem.

e Rehabilitering till anstallda med missbruksproblem.

Karlshamns Kommun « Kommunledningsférvaltningen « Personalkontoret
Radhuset » 374 81 Karlshamn - Tfn 0454-811 30 - Fax 0454-810 41
E-post: personal@karlshamn.se - Internet: www.karlshamn.se
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Tidiga signaler pa missbruk

Personer med missbruksproblem uppvisar ofta ett férandrat beteende mot hur han/hon
brukade upptrada. Exempel pa forandringar ar:

Prestationsférsamringar

Misstag 1 arbetet

Koncentrationssvarigheter

Svarigheter att passa tider. Kommer sent, gar tidigt.
Upprepad korttidsfranvaro

Irritation, instabilt humor

Urséktar sig, har bortforklaringar

Isolerar sig, drar sig undan sina arbetskamrater

Ar ofta bakfull, luktar alkohol

Tar ut semesterdagar och ledighet utan forvarning
Blir berusad pa personalfester, kurser, tjansteresor etc.

Forandringarna kan naturligtvis bero pa andra orsaker an missbruksproblem, men det &r anda
viktigt for chefen att uppmarksamma och stélla fragor kring férandringarna i ett samtal. Det
kan i forsta hand vara arbetskamrater som uppmarksammar forandringarna, det ar da viktigt
att vidarebefordra denna information till chefen.

Arbetstagares ansvar

Du har som arbetstagare ansvar for att omgaende signalera till din chef om du misstanker att
en arbetskamrat ar alkohol- eller drogpaverkad under arbetstid. For att upptacka problem
tidigt ar det ocksa viktigt att du som arbetstagare formedlar upplevt forandrat beteende hos en
arbetskamrat till chefen. Du ska alltsa aldrig forsoka skydda och darmed mojliggora en
arbetskamrats fortsatta missbruk. Det kan manga ganger kannas svart att ga vidare med sina
misstankar, man ar kanske radd att ha fel och gor darfor ingenting alls. Det &r dock alltid
bttre att 1ata chefen fa vetskap om misstankarna/det forandrade beteendet. Overlat darefter
till chefen att gora en egen bedémning.

Chefens ansvar

Vid misstanke om missbruk ska chefen alltid ta kontakt med forvaltningens personalavdelning
for att diskutera situationen. Om en arbetstagare ar alkohol- eller drogpaverkad pa arbetet ska
han eller hon tillfalligt tas ur arbete av arbetsgivaren. Om det intraffar under mandag — fredag
kl 8 -16 ska arbetsgivarrepresentanten folja med arbetstagaren till foretagshélsovarden for
blaskontroll. Observera att detta endast kan ske pa frivillig basis fran arbetstagaren.
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Arbetsgivarrepresentanten ansvarar for att arbetstagaren kommer hem pa ett tryggt och sékert
satt. Eventuell disciplinpafoljd tas stallning till senare i samrad med forvaltningens personal-
avdelning. Facklig foretradare ska informeras innan avvisandet sker fran arbetsplatsen eller
snarast mojligt i efterhand. Arbetsgivaren stoder sitt agerande pa Allméanna bestammelser
(AB).

“Arbetstagare kan pa grund av férseelse tillfdlligt tas ur arbete av arbetsgivaren. Fér denna tid
ska arbetstagaren avsta samtliga aviéningsférmaner, om inte arbetsgivaren av sérskilda skdl
medager att viss del av Iénen far behdllas.” (AB § 10 Mom. 1)

Om ordinarie chef ej &r i tjanst eller antraffbar ska annan arbetsgivarrepresentant kontaktas.
Detta kan t ex vara 6verordnad chef/forvaltningschef, person fran forvaltningens personal-
avdelning eller centralt personalkontor. For de arbetsplatser som bedriver verksamhet under
kvéllar och helger ska rutiner finnas for hantering, det vill s&ga det ska vara tydligt vilka
arbetsgivarerepresentanter man som arbetstagare kan kontakta. Det &r viktigt att observera att
avvisning av arbetstagare endast kan goras av arbetsgivare.

En avvisning fran arbetsplatsen ska alltid efterféljas av ett samtal mellan chefen och arbets-
tagaren. Samtalet ska bokas in nastkommande arbetspass. Infor sddana samtal ska chefen
samrada med forvaltningens personalavdelning.

Chefens samtal med arbetstagaren

| samtal med arbetstagare som misstanks ha beroende/har upptratt paverkad pa arbetet, ar det
alltid en férdel om arbetstagarens fackliga foretradare medverkar. Upplys arbetstagaren om att
han/hon alltid har méjlighet att ha med sadan foretradare eller annan stodperson.

Forklara for arbetstagaren att ett missbruk inte &r ett privat problem utan ett problem som pa-
verkar forhallandena pa arbetsplatsen och aven arbetskamraternas situation, vilket ger dig som
chef bade rattighet och skyldighet att forsoka komma till ratta med problemet. Kréav en for-
andring av arbetsinsats och/eller andra forhallanden som du anser brister. Markera allvaret i
handelsen. Ta reda pa eventuellt behov av stdd eller hjalp hos medarbetaren.

Lita pa dina egna upplevelser och vad du sett, hort och kant istallet for att hanvisa till nagon
annan. Undvik att ge en diagnos och goda rad. Vid misstanke om missbruk ar det extra viktigt
att tydliggora gallande regler for semesteruttag, franvaro och arbetstider, detta for att inte
underlatta fortsatt missbruk.
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Planera alltid ett uppfoljningssamtal, d&ven om det skedda verkar ha varit en engangsfore-
teelse. Tala om att du vill se en férdndring och att du kommer att observera personens presta-
tion och/eller upptradande, samt att du kommer att dokumentera och félja upp.

Minnesanteckningar ska alltid foras vid sadana har samtal for att det inte ska finnas nagra
tvivel om vad som har diskuterats. Det dr att foredra att arbetsgivare, arbetstagare och facklig
foretradare skriver under minnesanteckningarna. Detta kommer man Gverens om fran bérjan.

Stod till berdrda arbetskamrater

For att stotta arbetskamrater till arbetstagare med missbruksproblem har chefen ett ansvar att
fora dialog med forvaltningens personalavdelning for att diskutera stddbehovet. Det ar viktigt
med en oppen dialog dar respekten for varje enskild individ vidmakthalls. En arbetsplats som
har en arbetstagare med misshruksproblem behéver ha ett gemensamt forhallningssétt for att
motverka att missbruket mojliggors. Ibland kan rédsla finnas for att en omtyckt kollega ska
forlora arbetet om man agerar, men man hjélper aldrig genom att skydda personen.

Forebyggande atgarder

Varje chef ansvarar for att dessa riktlinjer ar kianda av arbetstagarna pa arbetsplatsen. Detta
gors lampligen genom att ga igenom riktlinjerna vid arbetsplatstraffar samt initiera en diskus-
sion kring hur man ska agera om nagon upptrader berusat eller misstanks ha ett beroende.

Arbetsréttsliga atgarder
Arbetsgivaren tillampar géllande lag och avtal och provar sakliga skal for:

Avstangning
Skriftlig varning
Omplacering
Uppséagning
Avsked

De arbetsrattsliga atgarderna regleras i Allmanna bestdammelser (AB) och i Lagen om anstall-
ningsskydd (LAS).
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Sekretesslagen

Uppgifter i rehabiliteringsérenden skyddas i sekretesslagen. Detta innebér att information som
kan vara till skada for enskild person inte far spridas.

Jellineks symtomkurva

Nar en arbetstagare upptrader alkohol- eller drogpaverkad pa arbetet har problemen oftast
funnits under en lang tid, vanligen runt tio ar. Detta askadliggors i professor Jellineks sym-

tomkurva (1939).

Beteenden och symtom vid Tillfrisknandet fran alkoholism/drogberoende
alkoholism/drogberoende

Toleransokning Oanad livskvalitet
Minnesluckor Trivsam nykterhet

Fortroende hos
arbetsgivare

Smygsupande

Angest

Ny sjdlvkansla
Bortforklaringar
Regelbundna matvanor
Kansligt samtalsamn
Friskt tankande
Kontrollférlust
Insikt: Ny livsstil
Geografisk flykt
Gruppsamtal

|Prob|em pa jobbet|

Nytt hopp tands
Fysisk forsamring
Sjukdomsinsikt
Skakningar
Slutar dricka
Aterstallarbehov
Arlig 6nskan om hjilp
Sammanbrott

10 20ar 1 2ar

Hjalp pa eget initiativ

Om du pa eget initiativ vill ha hjalp med ditt beroende kan du kontakta din chef, forvalt-
ningens personalavdelning eller foretagshalsovard.
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Handlingsprogram vid missbruk

Arbetskamrater
uppmarksammar
problem och signalerar
till chefen

Chefen upp-
marksammar/blir
uppmarksam pa
problem och radgor
med personal-
avdelpingen

Personligt samtal med
arbetstagaren, ev.

facklig medverkan
|

Dokumentation av
arbetsprestation

Samtal ger positiv
effekt. Arbetet skots.

Uppféljningssamtal

2009-04-02

Arbetstagaren vill ej

ha hjalp
|

Uppféljning och positiv
feedback

Arbetstagaren vill

Fortsatter misskota

ha hjalp arbetet
| !
[ |
Individanpassad Férhandling
handlingsplan Omplacering
upprittas Uppsdgning

Insats/behandling
|

Uppfdljning
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Har kan du hitta mer information:

www.av.se

www.drogportalen.se

www.can.se

Testa dina alkoholvanor pa:

www.alkoholprofilen.se

Kommunstyrelsen 2009-04-21, § 82

Revidering av riktlinjer

Dessa riktlinjer ska utvarderas och eventuellt revideras senast 2012-12-31.
Personalchefen ansvarar for genomférandet av detta.
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