
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

Välkommen till oss på 
Introduktionsenheten i Karlshamn  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

 

 
Introduktionsenheten 
Introduktionsenheten erbjuder 
introduktion i svenskt samhälls- och 
arbetsliv för flyktingar och andra 
invandrare under två år. Vi erbjuder 
även hjälp med praktiska frågor i vår 
direktservice som dagligen har öppet. 
För besök hos enskild handläggare 
behövs tid bokas i förväg.  
 
Fler av medarbetarna är tvåspråkiga 
men språket är aldrig något problem 
för oss, då Introduktionsenheten också 
ansvarar för tolkförmedlingen i 
kommunen. 
 
Målgrupp  
Introduktionsenheten vänder sig till 
kommunplacerade flyktingar med 
uppehållstillstånd men också till andra 
invandrare med uppehållstillstånd 
under de första två åren. 
 
Målsättningen 
Målsättningen med verksamheten är 
att ge deltagaren bättre kunskap om 
såväl det svenska samhället, svenska 
arbetslivet som det svenska språket.  
Uppdraget är även att skapa 
förutsättningar för att flyktingen ska 
klara sin försörjning och bli delaktig i 
samhällslivet. 
 
Uppdragsgivare 
Introduktionsenheten finansieras av 
Migrationsverkets statliga medel men 
verksamheten bedrivs av 
Omsorgsförvaltningen, Individ- o 
familjeomsorgen (IFO) i Karlshamn 
kommun.  
 
Introduktion 
Tillsammans med varje deltagare 
upprättas en individuell 
introduktionsplan, vilken påbörjas 
omgående efter det att planeringen 
upprättats. Denna följs regelbundet 
upp och revideras under den tid som  

 
deltagaren finns registrerad hos 
Introduktionsenheten. Tid för 
introduktion är upp till två år med 
möjlighet till förlängning i särskilda fall 
upp till tre år. För vuxna upprättas 
introduktionsplanen i samverkan med 
Komvux och Arbetsförmedlingen. I 
samråd med föräldrarna upprättas 
även individuella introduktionsplaner 
för barn. 
 
Introduktionsprogram 
Introduktionsplanen är individuell men i 
början innefattar den vanligen hela 
eller delar av det introduktionsprogram 
som Introduktionsenheten kan erbjuda. 
 
Följande kan erbjudas: 
1. Svenskundervisning  

(20 timmar/vecka). 
2. Introduktionskurs   

(20 timmar/vecka). Kursens 
innehåll varierar. För närvarande 
erbjuds samhällsinformation,  
konversationssvenska, 
meritportföljskapande, dator- och 
internetkunskap samt 
jobbsökargrupp. Den som ej talar 
svenska deltar i verksamheten med 
tolk. 

3. Språk-/yrkespraktik.  
  
Försörjning 
Den flykting (dock ej andra invandrare) 
som inte själv kan försörja sig, kan 
ansöka om Introduktionsersättning 
genom Introduktionsenheten. 
Introduktionsersättningen är en lönelik 
ersättning, det vill säga de avdrag som 
görs vid ett lönearbete, ex vid sjukdom, 
tillämpas. Deltagaren väljer om denne 
önskar delta 25, 50, 75 eller 100 %. 
Den som deltar 100 %, det vill säga 40 
timmar per vecka i introduktion, får vid 
full närvaro 7 200 kr per månad. Ingen 
skatt betalas för denna ersättning.  
 
 



 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Introduktionsenheten är en mångkulturell arbetsgrupp, i vilken det talas flera 
olika språk. Vi bedriver även tolkförmedling! 

 
 
 
 
 

 
Vill Du komma i kontakt med oss? 

 
Introduktionsenheten 

Besöksadress: Tullgatan 5 (Fernströmska huset)  
Postadress: Rådhuset, Kungsgatan 27, 374 81 Karlshamn 
0454-817 00 (vx.) 0454-817 60 (fax) 

 
Enhetschef: 0454-813 83 
Reception/tolkförmedling: 0454-817 96, 0454-813 97 
Introduktionshandläggare (ersättningen): 0454-817 44 
 
Introduktionssekreterare: 0454-817 20 
Introduktionssekreterare: 0454-814 93 
Introduktionssekreterare: 0454-813 98 
Introduktionssekreterare: 0454-813 88 

 
Boendeassisten/handledare: 0454-817 43 
Praktikhandläggare/handledare: 0454-817 99 

 
 
 

Om vi inte finns tillgängliga på telefon är vi upptagna, så  
var vänlig och lämna ett meddelande på telefonsvararen  
så återkommer vi så fort vi kan! 

 
 
 
 
 
 

www.karlshamn.se 
 


